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1. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS DA

INSTITUICAO

1.1 MISSAO

Contribuir para o desenvolvimento da sociedade,
promovendo um ensino superior de qualidade nas
areas de Engenharia, Ciéncia, Tecnologia e
Arquitectura, nas vertentes de graduagdo, pOs-

graduacio e formagdo ao longo da vida, e

desenvolvendo actividades de Investigagao e
Desenvolvimento essenciais para o progresso do
conhecimento e para ministrar um ensino ao nivel dos

mais elevados padroes internacionais.

1.2 OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Sao objectivos estratégicos do IST a atraccao de
melhores alunos e mais alunos de pos-graduagao; a
realizagdo de investigacdo e desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do mais alto nivel; o refor¢o da
internacionalizagao; o aprofundamento do processo de
Bolonha; a aposta no empreendedorismo e na
transferéncia de tecnologia; o refor¢o das sinergias
com o tecido produtivo e da interven¢ao na defini¢ao

de politicas publicas.

A prossecugao destes objectivos assenta na valorizagao
dos diferentes perfis pedagdgicos e cientificos dos
docentes e investigadores e no desenvolvimento de
uma cultura de qualidade que enquadre todas as
actividades do IST.

» Internacionalizacao

= Afirmagao do IST como uma escola de referéncia
europeia e internacional em muitas das suas areas
de actuacao.

= Desenvolver fortemente as parcerias de ensino e
investigacdo no ambito das redes CLUSTER,
TIME e CESAER e os programas com
universidades americanas e europeias (MIT,
CMU, UTA e EPFL).

= Prosseguir o apoio a participagdo em projectos de
investigacdo em  parcerias europeias ou

internacionais, no ambito do 7° Programa Quadro

da UE ou de grandes organizagdes (CERN, ESA,
ESO, ITER, EIT, etc.).

» Promoc¢io do empreendedorismo, da

inovacdo e da prestagio de servicos

= Desenvolvimento de instrumentos e accles de
apoio a transferéncia de tecnologia, a valorizagao
econdémica do conhecimento e ao
empreendedorismo, quer por parte de docentes e
investigadores, quer por parte de estudantes.

= Refor¢o da cooperagao institucional do IST com
empresas e servigos, publicos e privados, com
vista a melhorar o conhecimento mutuo e a
fomentar a interac¢do entre o mundo académico e

a realidade econdémica.

» Ensino e Formacao

= Avaliacdo e adaptacao do modelo adoptado pelo
IST de organizagao dos ciclos decorrente do
Processo de Bolonha, em conjuncdo com a
experiéncia das melhores escolas europeias de
engenharia, e introducdo das reformas
necessarias, em particular, nos calendarios e
métodos de avaliacao.

= Alargamento das ofertas de formacdo de 2° e 3°
ciclo em dreas estratégicas.

= Captagao de um nuimero crescente de estudantes
de 22 e 32 ciclo, em particular, de estudantes de

doutoramento, nacionais e estrangeiros.
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1. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

= Desenvolvimento do programa de monitorizacao
e tutorado, como forma de assegurar o sucesso e

a qualidade das aprendizagens.

» Desenvolvimento de wuma cultura da

qualidade

= Concepcao e implementacdo de um sistema
integrado de garantia da qualidade, abrangendo
as areas da Governagdo e Gestdo, do Ensino-
Aprendizagem, Investigacao, Desenvolvimento e
Inovagdo, da Ligagdo a Sociedade e da
Internacionaliza¢dao, desenvolvendo os actuais
procedimentos e em conjuncao com as melhores
praticas que estdo a ser desenvolvidas e
implementadas por escolas internacionais
congéneres.

*Elaboragdo do regulamento de concursos,
contratagoes e avaliagdes de desempenho dos
docentes.

= Desenvolvimento do sistema de garantia da
qualidade do processo de ensino-aprendizagem,
incluindo a revisdao dos actuais inquéritos aos
alunos e a sistematizacado dos procedimentos de

avaliagdo e intervengao.

» Consolidacao institucional

= Iniciar uma reorganizacao Departamental que

racionalize a gestao de recursos e garanta que

1.3 OBJECTIVOS PARA 2010

» Internacionalizacao

O IST, pela qualidade das formagdes que oferece e da
1&DI que realiza, ja se afirmou como uma escola de

referéncia de ciéncia e tecnologia do sistema de ensino
superior portugués, tendo igualmente adquirido
prestigio a nivel europeu e internacional. Reforcar a
internacionalizagdo e transformar o IST numa escola
de referéncia da Europa e do Mundo, no quadro da
economia do conhecimento e da competicao global,
sdo designios estratégicos que a Escola deve

prosseguir.

todas as Unidades ultrapassam as dimensoes sub-
criticas.

*Lancamento das primeiras estruturas de
organizacao transversais, nas areas da Energia, do
Ambiente e das Ciéncias da Vida Aplicadas.

* Prosseguimento do plano de desenvolvimento
das infra-estruturas do campus do Taguspark,
desenvolvendo os esfor¢os necessdrios para que
prossiga a edificagdo global do campus como
previsto no projecto original.

= Desenvolvimento dos esforgos necessarios para
garantir a edificagdo a curto prazo, por parte da
UTL, da Cantina e da Residéncia previstas para
aquele campus.

= Criacao de condigbes que possibilitem aumentar
significativamente o numero de docentes e de
grupos de investigagao instalados no campus do
Taguspark.

= Consolidagao da reorganizagao administrativa do
IST de modo a tornar os servigos mais eficientes.

= Desenvolvimento dos esforcos necessarios a
captacao de verbas que permitam a recuperacao e
manutencao das instalacdes do campus da
Alameda e a construgato dum parque de
estacionamento subterraneo, que permita retirar
os automoveis da superficie, melhorando muito
significativamente as condi¢des de vida neste

campus.

Tais designios assentam ndo s6 nos patamares de
qualidade que a Escola ja atingiu em numerosas areas
de formacao e de 1&DI, como também numa estratégia
de internacionalizagdo que beneficia da participagao
do IST em redes de escolas de referéncia europeias
(CLUSTER, CESAER, TIME). Acresce as actividades de
investigacdo que numerosos grupos da Escola ja
realizam no ambito de parcerias internacionais, e aos
novos programas de colaboragio com o MIT, a
Carnegie Mellon University (CMU), a University of
Texas at Austin (UTA), a Ecole Polytechnique Fédérale
de Lausanne (EPFL), nomeadamente conducentes a
atribuicao de Doutoramentos..

O Plano de Actividades para 2010 aponta para que
todas estas parcerias se possam desenvolver com

sucesso. Assim, por exemplo no ambito do CLUSTER,
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continuardo a ser incentivados os programas de
mobilidade de

nomeadamente para obtengao de duplos graus ou para

estudantes entre escolas,
prosseguirem um novo ciclo de estudos noutra escola
da rede, bem como os de mobilidade de docentes e
funcionarios nao docentes. O IST devera ainda
desenvolver a sua participacdo nos Departamentos e
Grupos de Trabalho do CLUSTER, nomeadamente nas
areas de benchmarking e de acreditagdo e certificagao
de qualidade. Através do CLUSTER, o IST devera
ainda tirar o melhor partido da colaboragao com os
Membros Associados desta rede (nao Europeus), como
o Georgia Tech (EUA), a Ecole Polytechnique de
Montreal (Canada), a Universidade Técnica de Tomsk
(Russia), a Universidade Tsinghua (R. P. China), e a
Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
(Brasil).

Em 2010, o IST devera continuar a participar
activamente em 2 projectos piloto do European
Institute of Technology, financiados pela Comissao
Europeia, nas areas da Energia e Ambiente Sustentavel
e dos Transportes, em parceria com outras escolas do
CLUSTER e numerosas empresas e Institutos de
Investigagao europeus. O IST participou em duas
propostas para as Knowledge and Innovation
communities do Instituto Europeu de Tecnologia (EIT)
que, a serem aprovadas, terdo inicio em 2010.

Os programas em curso com o MIT, CMU e UTA e os
iniciados com a EPFL em Setembro de 2008 envolvem
accdes de educacao avancada e programas de
investigacao, considerando, entre outros, como seus
instrumentos: programas anuais de formacao
avancada de 3° ciclo; programas de doutoramento;
programas de investigagdo; e actividades de
valorizagdo econdmica de ciéncia e tecnologia. O
desenvolvimento destas actividades inclui contratos
anuais para investigadores/docentes universitarios e
bolsas para alunos de investigacdo, nomeadamente ao
nivel de doutoramento e pés-doutoramento.
Continuarao ainda a ser fortemente apoiados todos os
projectos desenvolvidos no ambito das grandes
organizagdes cientificas internacionais (CERN, ESA,
ESO, EFDA, ITER, ESREF, etc.) assim como no quadro
de parcerias com os melhores centros de investigacao

estrangeiros.

1. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

» Promoc¢io do empreendedorismo, da

inovacao e da prestacao de servicos

Em 2010 sera refor¢ado e consolidado o gabinete de
apoio ao empreendedorismo. Este gabinete devera
procurar oferecer suporte ao langamento de iniciativas
empresariais por parte de alunos do IST e potenciar o
aparecimento de ideias criativas e com potencial de
desenvolvimento empresarial de produtos ou de
processos resultantes, nomeadamente, do moédulo
curricular Dissertagao/Projecto .

Estes desenvolvimentos deverao aproveitar o novo
fundo de capital de risco ISTART I, assim como, a
experiéncia do GALTEC ao nivel do licenciamento de
tecnologia, do envolvimento do IST ao nivel do CPIN
(Centro Promotor de Inovagdo e Negocios) e as
ligacdes do IST a Parques de Ciéncia e Tecnologia e as
respectivas incubadoras, com destaque para o

Taguspark.

» Ensino e Formagao

A politica implementada pelo IST no processo de
Bolonha alinhou com a adoptada pelas melhores
escolas europeias congéneres, nomeadamente as da
rede CLUSTER, contribuindo para afirmar o IST como
uma Escola de referéncia a nivel europeu e mundial.
No caso da Engenharia, assume-se claramente que a
missao principal do IST é a formagao de engenheiros
de concepcdo, capazes de inovar, investigar e
desenvolver projectos ao mais alto nivel, para o que €
necessaria uma formagdo de ciclo longo (5 anos)
concebida de forma integrada, mesmo no caso dos
cursos organizados em dois ciclos.

Contudo, a reforma de Bolonha foi apenas iniciada e
deverd prosseguir nos proximos anos. Os cursos
existentes foram reformulados e adequados através de
uma reforma curricular profunda, que permitiu
introduzir nos curriculos uma dissertacao de
mestrado, bem como créditos a obter por aquisi¢ao de
competéncias transversais (soft skills), e reorganizar a
oferta da Escola em grandes areas do saber, com
ganhos significativos de eficiéncia na gestdao dos
recursos académicos. Ha agora que consolidar as
alteragdes introduzidas, avaliando sistematica e
profissionalmente a forma como a reforma se vai

implementando na pratica.
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1. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Neste ambito, o IST devera em 2010:
= promover a discussdo do calenddrio escolar, dos
métodos pedagdgicos e de avaliagdo com vista a

melhorar a eficacia do processo de aprendizagem;

promover a discussao sobre os padrdes de
comportamento dos alunos e docentes face ao
ensino, com o apoio da sociedade exterior e tendo

em conta valores éticos;

aprofundar as acg¢bes anuais de monitorizagao do
funcionamentos dos cursos envolvendo o
Conselho Pedagodgico, as coordenagbes e os

delegados de curso.

monitorizar a qualidade pedagogica e cientifica
dos textos de apoio das diferentes unidades
curriculares, fomentando a utilizagao ou cria¢ao
de obras de referéncia nos respectivos dominios
em detrimento da utilizagdo de “folhas” ou copias

de diapositivos de baixa qualidade;

reavaliar todo o processo ligado a avaliagdo

pedagogica dos docentes;

acompanhar todo o processo de acreditagao dos

cursos de 12, 22 e 32 ciclo junto da A3ES;

melhorar todo o sistema associado a mobilidade e

a comparabilidade de graus;

aprofundar a formagao pos-graduada através da
criagao de cursos de 2° ciclo em duas vertentes:
mestrados  especializados  para  graduados
provenientes de licenciaturas pré-Bolonha ou de
mestrados de Bolonha, em areas tecnoldgicas para
aprofundamento de conhecimentos
especializados numa drea de conhecimento;
destinados a

mestrados promover a

requalificagdo para dreas tecnologicas de
graduados em dreas ndo tecnoldgicas e com

deficiente empregabilidade.

» Organizacdo cientifica

A organizagdo cientifica da Escola devera ser
repensada e basear-se numa maior operacionalidade
do Conselho Cientifico, ligando-o mais a coordenagao
das politicas cientificas e ao acompanhamento da
actividade cientifica, sem prejuizo da garantia da
liberdade de investigar que assiste a todos os docentes
e investigadores. Assim, em 2010 devera:

=aumentar a interven¢do do Conselho Cientifico

em matéria de defini¢ao de politica cientifica e de

avaliagao e acompanhamento das actividades de
1&DI ;

= ser fortemente apoiado o envolvimento do IST em
todos os programas de colaboracao internacional,
bem como nos programas de colaboragao
europeus;

=prosseguir a contratacio a termo de
investigadores doutorados no ambito dos
programas a desenvolver com o MIT, a CMU e a
UTA, e dos Programas Ciéncia 2007 e Ciéncia
2008 lancados pela FCT para a contratacao de
doutorados, tendo em vista o desenvolvimento de
areas estratégicas;

= prosseguir a racionalizacao e criar mecanismos de
renovagao do corpo docente. Esta questao deve
ser abordada com grande prudéncia, mas também
com a coragem necessaria para eliminar, a prazo,
as injusticas e anomalias existentes;

= apostar no sistema Fénix como instrumento de
divulgacao das actividades cientificas do IST;

" prosseguir as acgoes tendentes a consolidar a
oferta de formacdo ao nivel do 3° ciclo,

reforcando  os

nomeadamente Programas

Doutorais e os cursos conducentes a Diplomas de
Formagao Avangada ajustando-os a procura do
mercado;
= promover uma gestao integrada dos Programas
Doutorais explorando também sinergias e
cooperagdo com outras Escolas nacionais e
estrangeiras.
= Institucionalizagao da ligagao a sociedade e sector
produtivo e aposta no empreendedorismo na

base tecnologica.

» Consolidacao institucional

Por forma a ser possivel definir e executar uma
estratégia sustentada de desenvolvimento, serd levado
a cabo em 2010 um esfor¢o de consolidacao
or¢amental, que venha a resultar, a prazo, numa maior
independéncia da institui¢do face a flutuagdes do
financiamento publico do ensino superior. Para tal,
sera prosseguida uma politica de rigor nas
contratagdes de pessoal docente e nao docente, um
esfor¢o de optimizagao dos contratos de servigos e um
aumento das contrapartidas provenientes de projectos,

patrocinios e participagdes de docentes do IST em
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projectos desenvolvidos em entidades terceiras. Esta
politica sera complementada por uma maior
objectividade do sistema de contabilizagao dos custos e
proveitos das unidades e servigos internos, com o
objectivo ultimo de melhorar a eficiéncia da
instituigao.

As actividades do IST tém que ser apoiadas por uma
organizagdo administrativa eficiente, profissional,
responsavel e rigorosa, que suporte a actuagiao e
decisao dos diversos 6rgaos da Escola. Neste sentido,
foi implementada uma reforma profunda da estrutura
organizativa dos servigos e das respectivas chefias, por
forma a delegar competéncias de gestao administrativa
de topo a funciondrios ndo docentes, a promover
maior autonomia das unidades organicas e a
descentralizar algumas competéncias nos Servicos
Administrativos do po6lo do Taguspark.

Em 2010 sera prosseguido o desenvolvimento do Fénix
na sua componente administrativa, o qual ja constitui
hoje um sistema de informacao integrado, moderno e
poderoso, que dota a Escola com um sistema
informatico de apoio a gestdao e decisao a altura das
suas necessidades. Ao nivel da organizagao
administrativa da 4area académica, continuara a
reformulagao dos servigos académicos, promovendo
uma maior operacionalidade e automatizacao dos
procedimentos.

Relativamente & Area de Pessoal, serdo presseguidos
objectivos no sentido de uma maior simplificacao dos
processos  administrativos através da criacao,
desenvolvimento e aperfeicoamento de ferramentas
informaticas integradas para apoio a gestao de pessoal.
O Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) tem tido
uma importante fungdo ao nivel da recolha e
processamento da informacao necessaria para a gestao
estratégica do IST, elaborando ainda documentos de
estudo e analise sobre o IST e a sociedade envolvente.
Em 2010 a accao deste Gabinete sera reforcada, de
modo a que possa responder, em tempo util, as
crescentes solicitagdes que lhe sao dirigidas e a reforcar

as suas competéncias ao nivel do planeamento.

P> Espacos e instalacdes nos dois campi

Deve ser prosseguido o esfor¢o de reabilitacio das
instalagdes do campus da Alameda e construgao das

instalagdes do campus do Taguspark.

1. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Neste ambito, e em fungdo do orcamento
disponibilizado, estao previstas para 2010 as seguintes:
=remodelacdo e recuperacdo de espagos para
laboratorios de 1&DI;
= execucao de obras de reabilitacdo de espagos e de
reinstalagao de servicos;
= implementacdo de planos de poupanga energética
em varios pavilhoes;
= abertura de novos espagos lectivos e de estudo
para alunos, de forma a aumentar a capacidade

instalada, e beneficiagdo dos espagos existentes.

» Informacio e Divulgacao

O IST esta consciente da importancia nao sé de ser
uma Escola de qualidade mas também de ser visto
como tal. Para aumentar a sua visibilidade, o IST
necessita de prosseguir uma politica em que se
concertem medidas activas e mesmo agressivas de
construcao da sua imagem exterior. E imprescindivel
apostar no reforco de imagem a nivel nacional e
internacional, no momento em que a Escola
reorganizou as suas ofertas de ensino no ambito do
processo de Bolonha e em que cresce a sua
internacionalizacdo. Esta promogao de imagem, para
além de dever contar com os meios tradicionais, como
sejam os guias das licenciaturas e de pds-graduacao e
as brochuras institucionais, deverd apoiar-se em meios
de divulgacdo web e na disponibilizagao de novos
produtos de promocao da imagem IST.

Neste ambito, devera ser prosseguida a reestruturagao
da pagina web do IST iniciada em 2009, cada vez mais
orientada para o exterior e que abrange uma ampla
informacao sobre as ofertas de ensino graduado e pos-
graduado, os programas de mobilidade, as actividades
de I&DI, os projectos e programas internacionais da
Escola e sobre o campus do Taguspark.

E ainda de extrema importancia a divulgacdo quer a
nivel do IST quer a nivel nacional e internacional, de
tudo aquilo que contribui, pela sua relevancia, para
uma boa imagem do IST (exs: prémios nacionais e
internacionais, distingdes, resultados de investigagao,
etc.). Incentivar-se-do, por isso, formas de publicitar
tais contribuicbes, nomeadamente, nos meios de
comunicagao social.

Importa ainda aproveitar as celebragdes do centendrio

para projectar no exterior a imagem da Escola,
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1. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

enfatizando a contribuicdo do IST para o
desenvolvimento social e econdmico do pais.

Na prossecugdo destes objectivos, preveém-se as
seguintes acgOes para 2010:

= Reforgo da presenga web dos centros de 1&DI;

= Langamento da pdgina do centenario;

" Presenca regular de representantes do IST nos
media, por exemplo, no programa Sociedade
Civil da RTP de que somos parceiros:

= Elaboragao de um novo manual de branding que
substitua o actual, completamente obsoleto na era
internet;

= Apoio da produgao de press releases, quer
relativos a resultados de 1&DI, quer referentes a
contratos, prémios ou outras actividades

relevantes de docentes, investigadores ou alunos;
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2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM
2010

2.1 ENSINO

Na prossecugao dos objectivos estratégicos delineados ao longo dos ultimos anos, a aposta do IST para o
proximo ano de 2010 (vertente Ensino) desenrolar-se-a em torno do aprofundamento do processo de
Bolonha e da consolidagao das ofertas formativas de 2° e 3° ciclos, destacando-se os programas de
colaboragao com o MIT, a Carnegie Mellon University (CMU), a University of Texas at Austin (UTA), a
Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne (EPFL) e um importante conjunto de programas de Diploma
Conjuntos criados no ambito das redes TIME e CLUSTER.

A actual oferta formativa conferente de graus académicos encontra-se apresentada na figura seguinte.

FIGURA 1: ESTRUTURA DE GRAUS A FUNCIONAR DESDE 2007

Doutoramento

Ao nivel da graduagao (1° e 2° ciclos), no ano lectivo de 2009/10 apenas se prevé a criagdo do novo
mestrado de 2° ciclo em Urbanismo e Ordenamento do Territério, mantendo-se a restante oferta formativa.
Em relagao a 2010/2011 prevé-se a criagdo de novos 2° ciclos de caracter especializado os quais deverao ser
apresentados para aprovagao até ao final de 2009.

No contexto da oferta educativa de 3° ciclo, prevé-se a oferta de cursos de doutoramento em parceria com
escolas europeias e americanas (MIT, CMU, UTA e EPFL, maioritariamente iniciados em 2008) e de cursos
de cariz profissionalizante associados a Diplomas de Formagdao Avangada (DFA) e Cursos de
Especializacao. Na oferta de cursos de doutoramento destaca-se os novos programas doutorais: Restauro e
Gestdo Fluviais e Alteracdes Climaticas e Politicas de Desenvolvimento Sustentavel, este ultimo

ministrado na Universidade de Lisboa, em associacdo com as Universidades Técnica e Nova de Lisboa.

2.1.1 ENSINO DE 1°E 2° CICLOS

Ao nivel do ensino graduado (1° e 2° ciclos), no ano lectivo de 2009/10 prevé-se a oferta dos cursos

constantes do quadro seguinte:

QUADRO 1: OFERTA DE CURSOS DE 1°E 2° CICLO EM 2009/10

Licenciaturas 1° Ciclo Mestrados 2° Ciclo Mestrados Integrados (1° + 2° Ciclo)
Eng. de Materiais Bioengenharia e Nanossistemas Arquitectura
Eng. de Redes de Comunicagdes Biotecnologia Eng. Electrotécnica e de Computadores
Eng. e Arquitectura Naval Eng. de Redes de Comunicagdes Engenharia Aeroespacial
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2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2010

Licenciaturas 1° Ciclo Mestrados 2° Ciclo Mestrados Integrados (1° + 2° Ciclo)
Eng. e Gest&o Industrial Eng. Informética e de Computadores Engenharia Bioldgica
Eng. Electrénica Engenharia de Materiais Engenharia Biomédica
Eng. Geolégica e de Minas Engenharia e Arquitectura Naval Engenharia Civil
Eng. Informética e de Computadores Engenharia e Gestéo Industrial Engenharia do Ambiente
Matemética Aplicada e Computagao Engenharia Electrénica Engenharia Fisica Tecnoldgica
Engenharia Farmacéutica* Engenharia Mecénica
Engenharia Geolégica e de Minas Engenharia Quimica

Matemaética e Aplicagdes

Quimica

Sistemas Complexos de Infraestruturas de Transportes

Urbanismo e Ordenamento do Territério

* Em parceria com a Faculdade de Farméacia da Universidade de Lishoa

2.1.1.1 Ingresso no IST no ano lectivo de 2009/10

O ntmero de vagas para 2009/10 para os cursos de 1° ciclo mantém-se estavel face a 2008/09. No Quadro
seguinte apresenta-se o niimero de vagas e alunos ingressados nos 1° e 2¢ ciclos em 2009/10 (informagao

com base nos alunos matriculados).

QUADRO 2: INGRESSO EM 2009/10 (1° E 2° CICLOS)
1° Ciclo 2° Ciclo

Total de
Matriculados
1% vez

Numeri Total de
Clausi Matriculados 1% vez

Numeri
Clausi

Arquitectura 50 59 5 5
Bioengenharia e Nanossistemas - - 20 6
Biotecnologia - - 20 9
Eng. Electr. e de Comp. 205 232 90 49
Eng. Aeroespacial 65 75 15 4
Eng. Biologica 65 73 20 1
Eng. Biomédica 50 55 15 7
Eng. Civil 185 223 20 20
Eng. de Materiais 20 23 15 4
Eng. do Ambiente 35 43 15 15
Eng. e Arg. Naval 10 12 15 17
Eng. e Gestéo Industrial 40 47 30 19
Eng. Electrénica 33 37 15 3
Eng. Fisica Tecnologica 60 67 30 8
Eng. Geol. Min. 20 22 15 6
Eng. Informética (AL) 170 194 30 27
Eng. Informética (TP) 98 114 20 8
Eng. Mecanica 165 189 35 19
Eng. Quimica 70 84 20 5
Eng. Redes e Com. 68 77 20 9
Engenharia Farmacéutica - - 20 19
Matemética Aplicada e Comp. 30 29 20 6
Quimica 0 0 20 6
Sistemas Complexos de Infra- Estruturas de Transportes - - 20 10
Urbanismo e Ordenamento do Territério - - 25 13
IST 1439 1655 570 295

* Inclui o ingresso no 2° ciclo de Mestrados Integrados
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2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2010

No que toca as formas de ingresso no IST ndo se esperam alteragdes nas regras de acesso para 2009/10.

2.1.1.2 Distribui¢do das Unidades/ECTS por disciplinas de cada curso de graduagdo e
numero de unidades ECTS necessdrias para a conclusio de cada curso de 1° e 2¢
Ciclo

Os cursos oferecidos no ambito dos 1° e 2° ciclos estdo de acordo com a legislacio em vigor,
designadamente: os cursos de licenciatura de 1° ciclo estdo organizados em 180 ECTS, os cursos de
mestrado de 2° ciclo estao organizados em 120 ECTS e os cursos de mestrado integrado (1%+22 ciclo) estao
organizados em 300 ECTS.

2.1.1.3 Alunos matriculados e diplomados por curso

Nas figuras seguintes apresenta-se a evolucdo dos alunos matriculados e diplomados no IST,

incorporando uma prospectiva de alunos matriculados para 2009/10 e de diplomados em 2008/09.

FIGURA 2: EVOLUGAO DO N° DE ALUNOS MATRICULADOS
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FIGURA 3: EVOLUGAO DO N° DE ALUNOS DIPLOMADOS
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2.1.1.4 Actividades a desenvolver no 4mbito do 1¢ e 2¢ Ciclo

21.1.41 Programa de Mentorado

O Programa de Mentorado é implementado com o apoio de alunos de anos mais avangados (Mentores)
que, com as suas experiéncias e vivéncias académicas, acompanham os novos alunos do 1° ano
(Mentorandos) essencialmente durante o seu primeiro ano de permanéncia no IST, com vista a facilitar a
sua integragao e adaptagao.
As actividades deste programa incluem:

= divulgagao do Programa;

= inscri¢ao de Mentrores;

= reunido de preparagdo e apresentacdo do Programa aos alunos de 1° ano;

= actividades de apoio aos alunos de 1° ano por parte dos mentores;

= apoio no acolhimento e integragao dos alunos estrangeiros (ERASMUS, PALOP, ATHENS, IAESTE);

21.1.42 Programa de Monitorizacio e Tutorado

O Programa de Monitorizagao e Tutorado, coordenado pelo Conselho Pedagogico para o ano de 2010, que
abrange o 2° semestre do ano lectivo de 2009/10 e o 1° de 2010/11, prevé a implementagao de um conjunto

de actividades que se dividem em cinco grandes areas:

QUADRO 3 — ACTIVIDADES NO AMBITO DO PROGRAMA DE MONITORIZAGAO E TUTORADO

Gestéo da Pagina do Tutorado; Produgéo e actualizagédo de materiais de divulgag&o; preparagdo do ano lectivo
2010/2011: gestéo da bolsa de tutores; preparagdo da Semana de Orientacao; Preparacdo das actividades de
Divulgagéo do Programa recepcdo e integragdo dos alunos do 1° ano, 1% inscricdo; edicdo da newsletter semestral; realizagdo de
campanhas semestrais de divulgagéo do tutorado junto dos tutorandos; edigéo do caderno do tutorado 2010/2011;
edicao e actualizagao da factsheet do tutorado.

Ajustamento e apoio a implementagao do Programa nos varios cursos do IST; apoio individualizado aos tutores
(coaching); calendarizagdo e acompanhamento das actividades do tutores previstas para cada um dos semestres;
gestdo do portal do Tutor; acompanhamento dos bolseiros da TOTAL e do Ministério das Pescas de Angola;
Coordenagao com os Delegados de Ano/Curso.

Acompanhamento do Programa

Organizagdo de acgBes de formagéo para Tutores/Docentes (Seminérios formagao basica e formagéo avangada,
formagao em “Coaching”, formagéo Coaching Clinic®, formagéo em técnicas vocais); Organizagdo de accbes de
formag&o para Tutorandos/Estudantes (Workshop Prescrever a Prescrigdo para estudantes de baixo rendimento
académico, Gestdo de Tempo, Trabalho em Equipa, Workshop De bom a excelente para estudantes de elevado
rendimento académico); realizagdo de Sessbes semanais de gestdo de stress para alunos; acgdes de formagao
para delegados de ano/curso; acgBes de formagao para mentores.

Formagéo

Avaliagao da participagéo dos tutores através da aplicagdo, monitorizagéo e tratamento da informagao das Fichas
de Tutor do 1° e 2° semestre; avaliagao da participagao dos tutorandos através da aplicagéo, tratamento dos dados
e elaboragéo do relatério do Inquérito de Avaliagdo aos Alunos; avaliagdo das actividades de coaching; avaliagao
dos seminarios de formagdo de tutores e tutorandos; realizagdo de investigagdo no &mbito da promogao do
sucesso académico; aplicagao e envio do feedback individualizado aos estudantes do Questionario de Estratégias
de Motivagdo para a Aprendizagem (MSLQ); realizagéo de estudos de relagao entre a participagéo dos estudantes
no tutorado e desempenho académico; elaboragao e edigéo do relatério final de avaliagdo do Programa; e pela
avaliagdo externa.

Avaliagdo do Programa

Projecto de Sistematizagdo e divulgagdo de Boas Praticas de Ensino: 12 fase - sistematizagéo e analise da
Actividades no ambito da Certificacao e informagéo constante nos Relatérios Semestrais de Coordenagao de Curso (RSCC) e Relatérios de Docéncia; 22

Garantia da Qualidade fase — definicdo de critérios para a identificagdo de boas préticas pedagdgicas; 3% - recolha de informagéo
complementar junto dos docentes e discentes, para a fundamentagao de boas préticas.

Actividades Emergentes Intervengdes Especificas para estudantes deslocados/desenraizados; Organizagéo de Tertdlias e outros eventos.

O Programa de Tutorado prevé que durante o ano de 2010 se realizem no total 45 formagdes de tutorandos
e tutores.

No que respeita aos objectivos estratégicos para 2010, o Programa de Tutorado insere-se no objectivo da
melhoria da Qualidade, contribuindo para a promogao da melhoria do ensino, dos servigos e da qualidade
de vida nos campi do IST. No que respeita aos objectivos operacionais definidos para 2010, o Programa de

Tutorado contribui activamente para a melhoria das condi¢des de aprendizagem oferecidas pelo IST, e na
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promogao da cidadania académica e na promocdo de uma cultura de participagdo na sociedade dos
membros do IST.

Em 2006, no ambito da medida IV.2 Projectos Inovadores no Ensino Superior, foi submetida ao Programa
POCI 2010 — Promogao do Sucesso Escolar e Combate ao Abandono e ao Insucesso no Ensino Superior,
uma proposta de interven¢ao denominada “Programa de Monitorizacdo e Tutorado”, cujo principal
objectivo definido foi proporcionar, ao Estudante do 1° e 2° ano dos Cursos de Licenciatura e Mestrado
Integrado do IST, condigdes para um acompanhamento personalizado, permanente e formal do seu
percurso escolar, num esfor¢o de definicdo de politicas e procedimentos susceptiveis de promover a
qualidade do ensino e do sucesso educativo.

Contudo devido a dificuldades de gestdao do Programa, a Direcgdo Geral do Ensino Superior optou por
financiar, apenas as actividades do Tutorado até ao final do ano de 2009. Podendo no entanto voltar a ser

prorrogado por mais um ano.

2.1.2 ENSINO DE 3° CICLO

A crescente importancia da oferta de ensino de 3° Ciclo no contexto europeu, resultante da reestruturagao
de graus no ambito da criacdo do espago europeu de Ensino Superior e do aumento da importancia dada a
formagao ao longo da vida, preconiza a necessidade de um investimento neste nivel de ensino. Neste
alinhamento e de acordo com a estratégia estabelecida pelo IST para este nivel de ensino, apresenta-se
uma caracterizagao da oferta educativa de pos-graduagao do IST que se prevé funcionar em 2009/10.

A formacao pos-graduada do IST encontra-se actualmente estruturada em dois tipos diferentes:

= Programas de Doutoramento — os Programas de Doutoramento tém como objectivo a obten¢ao de
competéncias para Investigagao, Desenvolvimento e Inovagado (IDI) de elevado nivel numa area de
especializagao;

*Formagao Continua - cursos de formacgdo continua cujo objectivo € responder aos desafios
profissionais, cada vez mais exigentes, que a sociedade do conhecimento impde, oferecendo uma
formagao de topo a quadros especializados. esta oferta divide-se em 2 areas:

o Diplomas de Formacao Avangada — os Diplomas de Formacao Avancada destinam-se a
candidatos com alguns anos de vida profissional e desejosos de aprofundarem
conhecimentos em dominios tecnoldgicos de forte pendor aplicacional. Estes cursos
estdo estruturados de forma a permitirem a sua frequéncia em simultdneo com a
actividade profissional dos alunos.;

o Cursos de Especializagao — Os Cursos de Especializagdao sdo cursos pos-1°ciclo, que se
destinam a licenciados e comprovam um nivel de conhecimentos de base técnica e/ou
tecnolégica num dominio de especializagdo, garantindo a actualizagdo ou

aprofundamento de conhecimentos.

2.1.2.1 Caracterizagio dos Cursos de Formagcdo Continua

Em 2010 esta previsto funcionar o curso de especializagao em Gestao Integrada da Qualidade, Ambiente e
Seguranga, com total de 350 horas de formagao.
A oferta de cursos de formagao avangada (Diplomas de Formagao Avangada) para 2010 encontra-se no

quadro seguinte, prevendo-se uma diminui¢ao da procura destes cursos face aos anos transactos.

QUADRO 4: DIPLOMAS DE FORMAGAO AVANGADA
Avaliagao de Riscos, Seguranca e Fiabilidade
Engenharia Acustica

Engenharia de Estruturas
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Diplomas de Formagao Avangada

Georrecursos

Geotecnia para Engenharia Civil*

Inovagao e Engenharia do Produto

Logistica

Seguranga e Protecgdo Radiolégica

Sistemas de Informag&o

Sistemas Sustentaveis de Energia

Telecomunicagdes e Tecnologias de Informagao

* Em 2009/10 funciona na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa.
2.1.2.2 C(Caracterizagdo dos Cursos de Doutoramento

2.1.22.1 Denominagdo das dreas de doutoramento de 2008/09 e das que irdo ser criadas,
reformuladas ou extintas para 2009/10

A oferta de Programas de Doutoramento em 2009/10 é a seguinte:

QUADRO 5: CURSOS DE 3° CICLO - PROGRAMAS DE DOUTORAMENTO

Programas de Doutoramento (3° ciclo)

Alteragdes Climéticas e Politicas de Desenvolvimento Sustentavel*

Engenharia Informética. e de Comput. (CMU)

Arquitectura (EPFL) Engenharia Mecénica
Bioengenharia (MIT) Engenharia Naval
Biotecnologia Engenharia Quimica
Engenharia Aeroespacial Estatistica e Processos Estocasticos (EPFL)
Engenharia Biomédica (EPFL) Fisica
Engenharia Civil Georrecursos

Engenharia Computacional (UTA)

Lideres para a Industria Tecnoldgica (MIT)

Engenharia de Materiais

Matemética (CMU, UTA, EPFL)

Engenharia do Ambiente (EPFL)

Mudanga Tecn. e Empreendedorismo (CMU)

Engenharia do Territério

Restauro e Gestéo Fluviais

Engenharia e Gestéo

Quimica

Engenharia e Politicas Publicas (CMU)

Seguranga de Informagao

Engenharia Electrotécnica e de Comp. (CMU, EPFL)

Sistemas Sustentaveis de Energia (MIT)

Engenharia Fisica Tecnoldgica (EPFL)

Transportes (MIT)

* Ministrado na Universidade de Lisboa, em associagédo com as Universidades Técnica e Nova de Lishoa

Na enumeragao anterior estao devidamente assinalados (através da indicagao da sigla da escola em causa)
os programas doutorais desenvolvidos em parceria com universidades americanas, designadamente com o
MIT (Massachusetts Institute of Technology), CMU (Carnegie Mellon University) e UTA (University of
Texas at Austin), assim como as iniciativas doutorais conjuntas IST-EPFL.

Mantém-se ainda em funcionamento no formato pré-Bolonha, podendo vir a ser futuramente adequados
ou extintos, os programas doutorais em Engenharia Fisica, Planeamento Regional e Urbano, Ciéncias de

Engenharia e Engenharia de Sistemas.

2.1.22.2 Alunos matriculados e diplomados por curso
No Quadro seguinte apresenta-se o apuramento relativo ao niimero de alunos matriculados e doutorados
em 2009/10 e 2008/09, respectivamente, nos diferentes programas doutorais, bem como as previsdes para o

ano lectivo seguinte.
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Parcerias

2007/08

QUADRO 6: DISTRIBUIGAO DO N° DE ALUNOS MATRICULADOS E DIPLOMADOS NOS CURSOS DE 3° CICLO.

Diplomados

2008/09
(previsao)

2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2010

Matriculados

2008/09 2009/10 (previsao)

1? Vez

Total 1? Vez Total

ALTERAGOES CLIMATICAS E POLITICAS DE UL com UTL
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL e UNL
ARQUITECTURA EPFL 1 0 4 8 14 2
BIOENGENHARIA MIT 6 14 6 20
BIOTECNOLOGIA 4 7 7 50 7 50
CIENCIAS DE ENGENHARIA 1 6 0 28 0 2
ENG. E GESTAO (ex-ENG. E GESTAQ INDUSTRIAL) 5 2 9 28 9 35
ENGENHARIA AEROESPACIAL 1 2 4 8 4 10
ENGENHARIA BIOMEDICA EPFL 1 0 3 6 6 12
ENGENHARIA CIVIL EPFL 8 7 21 73 16 82
ENGENHARIA COMPUTACIONAL UTA 1 1 7 8
ENGENHARIA DE MATERIAIS 3 3 1 18 3 18
ENGENHARIA DE SISTEMAS 4 1 0 3 0 2
ENGENHARIA DO AMBIENTE 3 5 10 32 6 33
ENGENHARIA DO TERRITORIO 2 0 1 8 2 10
ENGENHARIA E POLITICAS PUBLICAS CMU 0 3 3 1 4
ENGENHARIA ELECTR. E DE COMP. CMU, EPFL 13 23 28 148 45 170
ENGENHARIA FiSICA 1 0 5 0 4
ENGENHARIA FiSICA TECNOLOGICA EPFL 2 0 8 26 2 28
ENGENHARIA INFOR. E DE COMP. CcMU 10 6 2 115 37 146
ENGENHARIA MECANICA 12 14 5 76 17 79
ENGENHARIA NAVAL 4 4 6 2 9 27
ENGENHARIA QUIMICA 10 10 13 46 12 48
ESTATISTICA E PROCESSOS ESTOCASTICOS EPFL 2 4 4 8
FisicA 5 6 11 46 11 51
GEORRECURSOS (ex-ENGENHARIA DE MINAS) 1 1 7 14 2 15
LIDERES PARA A INDUSTRIA TECNOLOGICA MIT 6 12 6 18
MATEMATICA CMEJF',ELT A 5 6 4 26 14 34
MUDANGA TECNOLOGICA E EMPREENDEDORISMO CMU 4 10 1 11
PLANEAMENTO REG. E URBANO 0 0 0 4 0 4
RESTAURO E GESTAO FLUVIAIS 5 5
QUIMICA 7 4 8 40 1 47
SEGURANGA DE INFORMAGAQ 2 2 3 5
SISTEMAS SUSTENTAVEIS DE ENERGIA MIT 12 37 1 38
TRANSPORTES MIT 1 0 7 19 2 21
IST 103 108 215 932 263 1087

Verifica-se que a tendéncia de crescimento deste grau de ensino se mantém, prevendo-se que em 2009/10 o

n? de alunos matriculados ultrapasse os 1000 alunos.
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2.1.3 ACTIVIDADES PEDAGOGICAS

Na sequéncia dos padroes e directrizes europeias para a garantia da qualidade, adoptados pelos ministros
responsaveis pelo ensino superior dos paises participantes do Processo de Bolonha!, foi publicada a Lei n°
38/2007, de 16 de Agosto, Regime Juridico da Avaliacdo do Ensino Superior. Esta lei foi complementada
pela publicagdo do Decreto-Lei n® 369/2007, de 5 de Novembro, que cria a Agéncia de Avaliagdo e
Acreditagao para a Garantia da Qualidade do Ensino Superior. A nova legislacdo, para além das alteragdes
que introduz nos objectivos e organizacdo do sistema a nivel nacional, implica o desenvolvimento de
sistemas de garantia da qualidade internos as institui¢des de ensino superior. Nesta perspectiva, esta a ser
concebido um sistema de garantia da qualidade para o IST, abrangendo as diferentes areas de actuagao:
Governagao e Gestao; Ensino-Aprendizagem; Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagdo; Ligagao a
Sociedade; e Internacionalizagdo. Neste ambito, foi desenvolvido o Subsistema para a Garantia da
Qualidade das Unidades Curriculares do IST (QUC), ja aprovado no Conselho Pedagdgico, e estao em fase
de implementagao os instrumentos que o integram.

Tendo como objectivo criar uma relagdo pedagdgica que promova a qualidade das aprendizagens e o
sucesso académico dos estudantes foi desenvolvido o Programa de Monitorizagao e Tutorado. A este
programa foi atribuido um financiamento por via da Direcgao-Geral do Ensino Superior e que cobre os
anos de 2008 e 2009. Os objectivos e instrumentos do programa articulam-se com os do sistema interno de
garantia da qualidade, na medida em que ambos contribuem para melhorar os resultados e a eficacia do
processo de ensino-aprendizagem, bem como o desenvolvimento de uma cultura institucional de
responsabilidade e transparéncia no processo educativo, essencial a formagao dos estudantes enquanto
cidadados de uma sociedade democratica.

O IST participa num projecto internacional sobre a garantia da qualidade (Quality Assurance for a Higher
Education Change Agenda), patrocinado pela European University Association, pela Higher Education
Academy (UK), por uma agéncia de acreditagdao alema (ACQUIN) e pela Universidade de Maynooth
(Irlanda). Iniciado em 2008 e terminando em 2009, o projecto visa o desenvolvimento de mecanismos de

promogao de inovagdes, no quadro dos sistemas de garantia da qualidade.

2.1.3.1 Actividades de Formagio

O desenvolvimento de novas actividades ou processos induz a necessidade de formacao dos respectivos
actores. Assim, tem vindo a ser feita formagao dos tutores, no ambito do Programa de Monitorizagao e
Tutorado, e existe a necessidade de promover a formagdo dos delegados, tendo em conta o papel que
desempenham no quadro do Conselho Pedagdgico e o seu contributo para o sistema de garantia da
qualidade. A introdugao de objectivos de desenvolvimento de competéncias, prevista na implementagao
do Processo de Bolonha, coloca mais exigéncias a organizacao do processo de ensino-aprendizagem, tanto
no que se refere as estratégias na relagdo pedagogica e no desenvolvimento de oportunidades de
aprendizagem dos alunos, como nos processos de avaliacao.

Em 2010, serd continuada a formagdao no ambito do Programa de Monitorizagdo e Tutorado, sera
desenvolvida a formagdo para delegados e sera iniciado a preparacdo de um programa de formagao

pedagdgica dos docentes, centrado nas estratégias de ensino-aprendizagem e de avaliagao.

2.1.3.2 Funcionamento do Conselho Pedagdgico

Durante o ano de 2010 dar-se-a seguimento a reorganizagao de funcionamento do Conselho Pedagdgico

iniciada em 2009 e que visa a adequagdo dos servigos deste érgao ao conjunto de actividades que estao a

! Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, Fevereiro de 2005.
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seu cargo. Assim, o Conselho Pedagogico foi organizado num conjunto de comissdes permanentes que

durante 2010 desenvolverao as suas actividades nos seguintes dominios:

» Meétodos de Avaliagao e Calendario Escolar

= Reorganizacdo do calendario escolar do IST, nomeadamente reduzindo a extensao dos periodos nao
lectivos com vista a terminar mais cedo as actividades de ensino formal permitindo aos alunos a
frequéncia de estagios, escolas de verdo e afins e aos docentes um melhor planeamento da sua
actividade de investigagao;

= Criacao de mecanismos para um maior envolvimento das Coordenagdes de Curso no planeamento da
avalia¢do de cada semestre, de modo a permitir: a reducdo do periodo de avaliagdes no final do
semestre; um melhor equilibrio da carga de trabalho ao longo do semestre, evitando a tradicional

concentragao de trabalho no final do semestre.

» Tutorado/Mentorado

= Avalia¢do do funcionamento e dos resultados obtidos nestes programas;

= Redefini¢ao dos objectivos gerais de funcionamento;

= Proposta de medidas que melhorem a eficiéncia dos programas de tutorado e mentorado, em
especial, a focagem que o programa de tutorado devera ter;

= Analise e acompanhamento das actividades em execugao.

» Acompanhamento do Subsistema de Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares

(QUQO)

= Analise dos resultados recolhidos através do QUC;

= Promogao, em colaboracao com os Departamentos e as Coordenagdes de Curso, da realizagao de
auditorias ao funcionamento das UCs que, da analise dos resultados, apresentem parametros de
funcionamento susceptiveis de configurar anomalias pedagogicas;

= Interacgdo com os responsaveis das UCs de forma a poder evitar a reincidéncia das anomalias
detectadas e proposta ao Conselho Pedagdgico da adopcdo de medidas de caracter geral que
permitam a resolugdo ou minoragao de deficiéncias detectadas;

= Aceleragao dos processos de auditoria para que os problemas sejam rapidamente resolvidos, e os seus
resultados estejam disponiveis em tempo ttil;

= Avaliagdo do QUC e propor ao Conselho Pedagogico as alteragdes que considerar necessarias para a

melhoria do sistema.

2.1.4 ACTIVIDADES DE AVALIACAO E ACREDITACAO

As actividades de avaliagdo e acreditacao do ensino continuardo a contar com um contributo relevante do
GEP e do NEP, quer no apoio ao desenvolvimento e aplicacao de sistemas de garantia da qualidade, quer

no proprio acompanhamento de processos de avaliagao e acreditagao.

2141 SIQUIST/QUC

No ambito de um Sistema Integrado de Qualidade (SIQuIST), ainda em desenvolvimento, o Subsistema de
Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares dos cursos do IST (QUC), foi aplicado integralmente no
ano lectivo de 2008/2009. Em 2010, prevé-se a continuagao da sua implementagao, com especial énfase nas
acgoes de promogao da melhoria da qualidade do ensino a partir dos resultados encontrados. Neste

sentido, destaca-se um projecto de sistematizagao e divulgagao de Boas Préticas de Ensino, que consiste na
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elaboragao de um Manual de Boas Praticas Pedagogicas, com a inventariagdo de iniciativas relevantes e
susceptiveis de serem divulgadas a toda a comunidade docente. Coordenado pelo Conselho Pedagogico,
no ambito do Grupo de Trabalho do Tutorado, o plano de trabalho prevé numa 1? fase a — sistematizagao e
analise da informacao constante nos Relatdrios Semestrais de Coordenagao de Curso (RSCC) e Relatdrios
de Docéncia, a definigdo de critérios para a identificacio de boas praticas pedagdgicas e recolha de
informacdo complementar junto de docentes e discentes para a fundamentagdo das boas praticas
(entrevistas). Numa 2* fase, a decorrer ja em 2010, prevé-se a elaboracao de proposta e execucao de um

“Manual de Boas Praticas Pedagogicas”, bem como de um plano de divulgacao da 1? versao do mesmo.

2.1.4.2 Acreditagio e Avaliagio de Cursos

O decreto lei n® 369/2007, de 5 de Novembro, instituiu a Agéncia de Avaliagao e Acreditacio do Ensino
Superior (A3ES) como a entidade responsavel pela avaliagdo e acreditacdo das instituigdes e cursos de
ensino superior, pelos procedimentos de garantia da qualidade deste sistema de ensino e pela insercao de
Portugal no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino superior. Este decreto-lei interditou
qualquer entidade de acreditar cursos de ensino superior em Portugal. Desta forma a Acreditacdo de
Cursos pelas Ordens Profissionais ficou suspensa, realizando-se contudo uma avaliagdo dos cursos para
efeitos de atribui¢do da marca de qualidade denominado EUR-ACE, num quadro de qualificagdo de
formagdes em engenharia.
Neste sentido, prevé-se para o ano de 2010 que o GEP coordene os processos de avaliagdo e acreditagao
dos cursos do IST junto da A3ES, incluindo as actividades em colaboracao com a Ordem dos Engenheiros
(OE) no ambito da atribui¢ao do selo EUR-ACE, nomeadamente:
= coordenacdo das actividades conducentes a acreditagao preliminar dos cursos que o IST pretende
manter em funcionamento no ano lectivo de 2009/2010, cujo processo deverd ser entregue na A3ES
até 26 Fevereiro de 2010;
= coordenacdo das actividades conducentes a acreditagdo prévia de novos cursos a funcionar no ano
lectivo de 2010/2011 cujo processo devera ser entregue na A3ES até 30 de Dezembro de 2009;
= coordenacdo das actividades conducentes a atribui¢ao do selo EUR-ACE aos cursos de engenharia do

IST, incluindo a preparacao dos processos e coordenagao das visitas da OE ao IST.

2.2 INVESTIGACAO CIENTIFICA, DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO E INOVACAO

Neste capitulo apresenta-se uma perspectiva sumadria das actividades de Investigagdo Cientifica,
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagao (I&DI) a realizar por investigadores do IST no ano de 2010 no
ambito das diversas Unidades Académicas e de Investigagdo da Escola, para além de informagao sobre

projectos e propriedade intelectual.

2.2.1 CENTROS/UNIDADES DE I1&DI

2.2.1.1 Denominagio dos Centros/Unidades de Investigacio

As actividades de investigacao, desenvolvimento e inovagao sao realizadas essencialmente em Unidades e
Institutos de Investigagdo que integram docentes ligados as vdrias unidades académicas do IST mas
também um numero significativo de investigadores doutorados ligados a outras Escolas bem como
investigadores contratados ao abrigo de programas de investigacao. De entre estes programas destacam-se

0s Programas CIENCIA 2007 e CIENCIA 2008, financiados pela Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia
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(FCT), ao abrigo do qual foram contratados, em 2007 e 2008, cerca de seis dezenas de investigadores
doutorados e se prevé a contratagao de mais cerca de oito dezenas de investigadores doutorados.
Os Centros e Institutos recebem da FCT um financiamento plurianual e tém sido sujeitos a um processo de
avaliacdo externa, conduzido por painéis integrando peritos de varias nacionalidades e de reconhecido
mérito.
O IST tem actualmente 29 unidades de investigacao, listadas na tabela abaixo, sendo 25 unidades
integradas e 4 unidades pertencentes a institui¢cdes privadas sem fins lucrativos de que o IST ¢ instituicao
associada (IT, ISR, IDMEC, INESC-ID).
Através de varias destas unidades, o IST estd ligado a 7 Laboratoérios Associados:

= Instituto de Biotecnologia e Bioengenharia;

= Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagao e Desenvolvimento em Lisboa;

= Instituto de Nanotecnologias;

= Instituto de Plasmas e Fusao Nuclear;

= Instituto de Sistemas e Robotica;

= Instituto de Telecomunicacdes;

= Laboratdrio Associado de Energia, Transportes e Aeronautica.

QUADRO 7: LISTA DE UNIDADES DE INVESTIGAGAO E RESPECTIVOS RESPONSAVEIS

MATEMATICA

Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dindmicos CAMGSD Prof. Carlos Varelas da Rocha 2008/Excelente
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF Prof. Frank-Olme Ewald Speck 2008/Muito Bom
Centro de Matematica e Aplicagbes CEMAT Prof. Anténio Pacheco Pires 2007/Muito Bom
FisICA

Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA Prof. Jorge Dias de Deus 2008/Muito Bom
Centro de Fisica das Interacgées Fundamentais CFIF Prof. Vitor Rocha Vieira 2007/Muito Bom
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP Prof. Gustavo Castelo-Branco 2008/Excelente
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN Prof. Carlos Varandas 2004/Excelente
QUIMICA

Centro de Quimica Estrutural CQE Prof. Jodo Costa Pessoa 2006/Excelente
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM Prof. José Gaspar Martinho 2003/Excelente

ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA

Centro de Engenharia Biologica e Quimica (integra o IBQF) CEBQ Prof. Julio Maggiolly Novais 2003/Excelente
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL Prof. Jorge de Carvalho 2007/Bom
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS

Instituto de Ciéncia e Engenharia de Materiais e Superficies ICEMS Prof. Rui Amaral de Almeida 2007/Muito Bom
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA

Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS Prof. Luis Bento Coelho 2007/ Bom
Centro para a Inovagao em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE Prof. Jodo Santana 2008/ Bom
E\:gg:]tsotli\zrsgﬂinharia de Sistemas e Computadores: Investigagao e INESC ID Prof. Leonel de Sousa 2007/Muito Bom
Instituto de Sistemas e Robética — Lisboa ISR Prof. Vitor Barroso 1999/Excelente
Instituto de Telecomunicagdes IT Prof. Carlos Salema 1999/Excelente
ENGENHARIA MECANICA

Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE Prof. Luis Braga de Campos 2007/Muito Bom
Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC Prof. Carlos Mota Soares 2007/Muito Bom
Centro de Estudos em Inovagao, Tecnologia e Politicas de Desenv. IN+ Prof. Paulo Cadete Ferrao 2003/Excelente
ENGENHARIA NAVAL

Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC Prof. Carlos Guedes Soares 2007/Muito Bom

INSTITUTO SUPERIOR TECNICO ~ PLANO DE ACTIVIDADES 2010 25



2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2010

AREA / Unidade Acrénimo Responsavel Avaliagao
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO Prof. Anténio Pinheiro 2007/ Muito Bom
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR Prof. Jodo Levy 2007/Muito Bom
Inst. Eng. de Estruturas, Territério e Construgéo ICIST Prof. Jorge Brito 2007/Muito Bom

CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO

Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPCIST Prof Josi/l’:lr:%il Barbosa 2007/ Bom
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA Prof. Amilcar Soares 2009/Muito Bom
Centro de Geossistemas CVRM Prof. Luis Tavares Ribeiro 2007/Muito Bom
CIENCIAS DO MAR

Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC Prof. Ramiro Neves 2007/Muito Bom
ENGENHARIA E GESTAO

Centro de Estudos de Gestao do IST CEG-IST Prof. Anthrn:; I:1(;aegarvalho 2007/Muito Bom

Fonte: Unidades de I&DI

22.1.2 Recursos Financeiros

Neste sub-capitulo apresenta-se uma estimativa para 2010 do financiamento plurianual atribuido pela FCT

aos centros/unidades.

QUADRO 8: PREVISAO 2010 — FINANCIAMENTO (EM EUROS)

: Acrénimo Orcamento Estimado
AREA / Unidade
FCT Total

MATEMATICA
Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dinadmicos CAMGSD 330.000,00 € 330.000,00 €
Centro de Andlise Funcional e Aplicagdes CEAF 94.875,00 € 94.875,00 €
Centro de Matematica e Aplicagdes CEMAT 156.000,00 € 262.000,00 €
FisICA
Centro Muttidisciplinar de Astrofisica CENTRA 70.125,00 € a)
Centro de Fisica das Interacgdes Fundamentais CFIF 62.250,00 € 62.250,00 €
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 130.000,00 € a)
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN 1.500.000,00 € 5.000.000,00 €
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 478.500,00 € 900.000,00 €
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 190.000,00 € 400.000,00 €
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 424.500,00 € 1.800.000,00 €
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 38.500,00 € 100.000,00 €

CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS

Instituto de Ciéncia e Engenharia de Materiais e Superficies ICEMS 301.125,00 € a)
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA

Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 27.000,00 € 100.000,00 €
Centro para a Inovagéo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE 86.625,00€ 400.000,00 €
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagéo e Desenvolvimento INESC ID 1.000.000,00 € 3.500.000,00 €
Instituto de Sistemas e Robética - Lisboa ISR 1.040.000,00 € 3.123.280,00 €
Instituto de Telecomunicagdes (b) IT 950.125,00 € 8.000.000,00 €
ENGENHARIA MECANICA

Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 20.400,00 € 80.000,00 €
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: Acrénimo Orcamento Estimado
AREA | Unidade
FCT Total
Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC 1.440.400,00 € 1.782.900,00 €
Centro de Estudos em Inovagao, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento IN+ 104.500,00 € 2.845.022,89 €
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 78.375,00 € 1.400.000,00 €
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 68.332,00 € a)
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 1.000.000,00 € a)
Inst. Eng. de Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 220.725,00 € 1.392.122,53 €
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 24.750,00 € 59.750,00 €
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 99.000,00 € 979.000,00 €
Centro de Geossistemas CVRM 53.625,00 € a)
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos ‘ MARETEC 37.000,00 € 700.000,00 €
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestéo do IST ‘ CEG-IST 100.000,00 € 500.000,00 €
Total 10.126.732,00 € 33.811.200,42 €

Fonte: Unidades de I&DI
a) informagao néo disponibilizada
b) Informagéo relativa ao IT Nacional

2213 Recursos Humanos

Todos os dados sobre recursos humanos apresentados nesta seccao tém por base as projecgdes dos centros

para o ano de 2010.

22131 Pessoal Afecto as Unidades de 1&DI do IST

QUADRO 9: PREVISAO 2010 — ELEMENTOS DA EQUIPA DE INVESTIGAGAO E DOUTORADOS ELEGIVEIS (DADOS A 30/08/09)

N° de Elementos da Equipa de N° Doutorados
Investigagao N° Doutorados Elegiveis
) Elegiveis pertencentes ao
AREA | Unidade Homens Mulheres IST
MATEMATICA
giennétrr:i g:sAnélise Matemética, Geometria e Sistemas CAMGSD 70 20 60,00 57,00
Centro de Andlise Funcional e Aplicagdes CEAF 17 10 22,00 15,00
Centro de Matematica e Aplicagdes CEMAT 29 25 33,00 22,00
FisICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 22 7 21 17
Centro de Fisica das Interacgées Fundamentais CFIF 26 4 12,10 10,50
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 30 6 26,00 23,00
Instituto de Plasmas e Fusé&o Nuclear IPFN 127 20 72,00 54,00
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 80 82 87,00 75,00
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 20 25 22,00 17,00
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biologica e Quimica CEBQ 59 75 63,00 35,00
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 9 18 14,00 12,00
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
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N° de Elementos da Equipa de

N° Doutorados

Investigagao N° Doutorados Elegiveis

: Elegiveis pertencentes ao

AREA | Unidade Homens Mulheres IST
ISan“tJi;L;tﬁocgi Ciéncia e Engenharia de Materiais e ICEMS 84 4% 73,00 44,00
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E
INFORMATICA
Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 12 2 8,00 2,00
Compuiadores. Imesigagio e Desemohimerto INESC 1D 212 % 9100 8500
Instituto de Sistemas e Robotica - Lisboa ISR 150 23 47,00 34,00
Instituto de Telecomunicagdes IT 253 49 172,75 52,75
ENGENHARIA MECANICA
(é:;;rgia?: Ciéncias e Tecnologias Aeronduticas e CCTAE 7 0 7,00 6,00
Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC 163 47 97,00 63,00
Poltias de Desemaimenty . z 16 200 200
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 51 17 30,00 25,00
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 25 12 18,00 17,00
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 50 15 22,00 16,00
Inst. Eng. de Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 45 12 57,00 52,00
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 7 10 11,00 8,00
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 19 7 26,00 23,00
Centro de Geossistemas CVRM 9 5 14,00 6,00
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 7 7 9,00 5,00
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST 33 20 9,00 18,00

Total 1670 630 1154,35 796,25

Fonte: Unidades de 1&DI

22132 Situagio contratual dos elementos da equipa de investigacio

QUADRO 10: PREVISAO 2010 - INTEGRADOS, BOLSEIROS E COLABORADORES (VALORES A 30/08/09)

Integrados Bolseiros Colaboradores

AREA / Unidade
MATEMATICA
Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dinadmicos CAMGSD 52 8 30
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 24 2 1
Centro de Matematica e Aplicagbes CEMAT 33 13 8
FisICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 13 16 0
Centro de Fisica das Interaccées Fundamentais CFIF 1" 6 13
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 13 22 1
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN 76 63 8

QUIMICA
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Integrados Bolseiros Colaboradores
AREA | Unidade
Centro de Quimica Estrutural CQE 87 60 32
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 19 26 0

ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA

Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 63 81 0

Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 14 13 0

CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS

Instituto de Ciéncia e Engenharia de Materiais e Superficies ICEMS 73 32 57

ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA

Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS - 2

Centro para a Inovagéo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE 32 4 2
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagéo INESC ID 121 129 7
e Desenvolvimento

Instituto de Sistemas e Robética - Lisboa ISR 46 81 46
Instituto de Telecomunicagbes IT 218 54 84
ENGENHARIA MECANICA

Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 7 0 0
Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC 196 4 10
Centro de _Estudos em Inovagéo, Tecnologia e Politicas de IN+ 24 12 10
Desenvolvimento

ENGENHARIA NAVAL

Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 302 403 7
ENGENHARIA CIVIL

Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 18 10 9
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 33 13 19
Inst. Eng. de Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 57 25 84

CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO

Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 1 0 6

Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 26 9 10

Centro de Geossistemas CVRM 14 22 2

CIENCIAS DO MAR

Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 4 9 1

ENGENHARIA E GESTAO

Centro de Estudos de Gestao do IST CEG-IST 27 20 6
Total 1342 776 453

Fonte: Unidades de 1&DI

Legenda: Integrados — membros permanentes abrangidos pelo financiamento da FCT para o Centro; Bolseiros — Doutorados ou licenciados com bolsas da FCT ou da
EU; Colaboradores — membros permanentes nao abrangidos pelo financiamento da FCT para o Centro

2.2.1.4 Publicagées, Comunicagées e Conferéncias

Um dos principais resultados das actividades de 1&DI desenvolvidas no IST sao as publicagdes cientificas
dos docentes e investigadores da Escola. Assim, além dos livros, de autor ou editados, ha a destacar
artigos em revistas internacionais, artigos em revistas nacionais e comunicagdes em conferéncias, incluidas
nas respectivas actas. A tabela seguinte apresenta as estimativas para o ano de 2010 das Unidades de 1&DI

que as disponibilizaram.

29 Bolseiros FCT
39 Bolseiros Integrados
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QUADRO 11: PREVISAO 2010 - PUBLICAGOES DAS UNIDADES DE 1&DI DO IST

Comunicagdes em

Artigos em

Revistas Editor : c;zgtr;is::ss Eventos
: g =
s 8 ks
8 S § 2 = 3 5 |5 ES £
AREA/ £ k2 £ = - =
Unidade 2 =
MATEMATICA
CAMGSD 1 1 0 60 1 1 1 0 5 3 17 100%
CEAF 1 0 2 3 3 0 0 3 3 1 2 100%
CEMAT 1 2 0 35 2 2 4 4 20 4 2 67%
FisicA
CENTRA 1 1 3 2 0 0 0 2 15 1 15 0%
CFIF 1 1 1 30 0 0 0 0 20 1 2 100%
CFTP 2 3 0 60 3 1 0 0 15 5 3% 25%
IPFN 0 2 5 135 6 1 2 9 137 14 % .
QUIMICA
CQE 1 5 3 120 1 1 10 10 100 1 10 80%
CQFM 0 0 2 50 0 0 0 5 30 0 0 .
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
CEBQ 0 5 1 115 0 0 0 17 % 4 0 75%
cPQUTL 0 0 2 17 0 0 0 4 30 0 0 .
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
cEMS 1 4 15 t0 5 2 10 - - 10 5  7T0%
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
CAPS 0 0 0 3 0 0 2 8 20 0 0 0%
CIEEE 2 4 2 20 4 0 10 10 40 - 10 -
INESC ID 5 21 3 50 3 3 ) 29 180 845 10 100%
ISR 1 11 5 53 12 13 19 2 113 17 25 50%
T (a) 2 30 . 170 . . 350 2 5 100%
ENGENHARIA MECANICA
CCTAE 1 0 0 10 1 0 8 1 8 0 0
IDMEC 5 10 5 150 5 15 75 200 30 15 10 75%
IN+ 3 10 5 20 0 1 7 10 42 4 5 15%
ENGENHARIA NAVAL
CENEC 0 3% 1 3% 4 2 0 15 15 1 0 0%
ENGENHARIA CIVIL
CEHIDRO 2 5 5 15 0 3 10 55 68 6 3 25%
CESUR 2 1 10 2 0 0 0 30 60 0 10 0%
cIsT 1 27 63 51 1 8 o a7 162 3 10 .
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO
CEPG-IST 2 5 4 12 0 1 6 4 8 1 2 50%
CERENA 2 6 0 25 2 1 6 0 40 10 10 10%
CVRM 1 4 0 10 0 1 0 16 17 5 1 -
CIENCIAS DO MAR
MARETEC 1 2 4 3 1 1 2 3 3 0 0 5%
ENGENHARIA E GESTAO
CEGHIST 1 4 5 30 5 1 4 3 40 3 5 0%
Total 40 194 146 1462 59 58 344 509 1700 195 228
Fonte: Unidades de 1&DI a) Informagao relativa ao IT Nacional

+ Aproximadamente 30 sessoes
% Cerca de 90-95% das conferéncias sdo relativas a participacdo na organizacdo enquanto "comittee program”, sendo os restantes relativos a posi¢do de
"chair” na organizacdo de semindrios e conferéncias
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2.2.1.5 Formagdo Avangada

Na tabela seguinte apresentam-se os dados sobre formagao avangada que tém como base a informagao

fornecida pelas unidades de I&DI.

QUADRO 12: FORMAGAO AVANGADA A REALIZAR NAS UNIDADES DE 1&DI

Teses Concluidas

=
2 g
AREA  Unidade = E
MATEMATICA
Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dinadmicos CAMGSD 2 2 0
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 0 0 0
Centro de Matematica e Aplicagdes CEMAT 10 3 0
FisIiCA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 1 1 0
Centro de Fisica das Interacgées Fundamentais CFIF 0 0 0
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 5 2 0
Instituto de Plasmas e Fusé&o Nuclear IPFN 6 14 0
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 6 5 0
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 4 1 0
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 15 13 0
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 18 2 0
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
Instituto de Ciéncia e Engenharia dos Materiais ICEMS 30 8 0
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 2 0 0
Centro para a Inovagao em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE 40 2 0
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagao e Desenvolvimento INESC ID 126 21 16
Instituto de Sistemas e Robética — Lisboa ISR 28 13 0
Instituto de Telecomunicagdes IT (a) 152 28 0
ENGENHARIA MECANICA
Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 7 0 0
Instituto de Engenharia Mecanica — LisboA IDMEC 30 15 0
Centro de Estudos em Inovagao, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento IN+ 21 12 0
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 6 2 0
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 40 2 0
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 40 5 0
Inst. Eng. De Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 197 9 0
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 2 2 0
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 15 5 0

6 Graduagdo
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Teses Concluidas

L
o f=
2 g
A = =3
AREA / Unidade S
Centro de Geossistemas CVRM 10 3 0
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 2 1 0
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestao do IST CEG-IST 15 5 0
Total 830 176 1

Fonte: Unidades de 1&DI
* Formagdo Avangada Excepto Mestrados e Doutoramentos, ex.: formagéo pés-doutoramento, agregagdes, entre outras. ** Teses de Licenciatura
a) Informagéo relativa ao IT Nacional

2.2.1.6 Desenvolvimento e Inovagio

Na tabela seguinte apresentam-se os resultados estimados de actividades com elevado grau de inovagao

desenvolvidas no ambito dos Centros de 1&DI.

QUADRO 13: INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO

g P
: L - e
AREA | Unidade } o

MATEMATICA
Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dinadmicos CAMGSD 0 0 0 0 0
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 0 0 0 0 0
Centro de Matematica e Aplicagdes CEMAT 0 4 0 0 0
FisICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 0 0 0 0 0
Centro de Fisica das Interaccées Fundamentais CFIF 0 0 0 0 0
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 0 0 0 0 0
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN 7 24 6 24 5
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 10 0 1 1 2
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 0 0 0 0 1
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 0 0 0 0 9
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 0 0 0 0 1
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
Instituto de Ciéncia e Engenharia dos Materiais ICEMS 0 0 0 0 8
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 0 0 0 0 1
Centro para a Inovagéo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE 0 0 10 0 0
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagéo e Desenvolvimento INESC ID 6 10 0 10 3
Instituto de Sistemas e Robética - Lisboa ISR 10 16 4 6 4
Instituto de Telecomunicagbes IT 0 0 0 0 6
ENGENHARIA MECANICA
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Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 2 6 1 0 0
Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC 2 10 0 5 3
Centro de Estudos em Inovagao, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento IN+ 0 3 5 2 1
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 0 0 0 0 0
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 0 0 2 2 1
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 1 1 0 0 0
Inst. Eng. De Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 1 1 0 0 0
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 0 0 0 0 0
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 10 10 3 0 0
Centro de Geossistemas CVRM 1 6 0 0 2
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 0 0 0 0 0
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestao do IST CEG-IST 0 2 0 0 0
Total 50 93 32 50 4

Fonte: Unidades de 1&DI

2.2.1.7 Prémios, Referéncias e Divulgacdo Cientifica

QUADRO 14 - PREMIOS, REFERENCIAS E DIVULGA(}A CIENTIFICA

Actividades
Prémios de
: Cientificose = Referéncias = Divulgagao
AREA / Unidade Tecnoldgicos nos Média Cientifica

MATEMATICA
Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dinadmicos CAMGSD 0 0 1
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 0 0 0
Centro de Matematica e Aplicagdes CEMAT 2 2 1
FisICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 1 10 0
Centro de Fisica das Interacgées Fundamentais CFIF 0 1 1
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 0 0 5
Instituto de Plasmas e Fusé&o Nuclear IPFN 3 20 40
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 1 5 2
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 0 0 0
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 15 0 0
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 0 0 0
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
Instituto de Ciéncia e Engenharia dos Materiais ICEMS 0 0 3
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
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Actividades
Prémios de
: Cientificose = Referéncias = Divulgagao
AREA / Unidade Tecnoldgicos = nos Média Cientifica

Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 0 0 0
Centro para a Inovagéo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE 0 0 0
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigag&o e Desenvolvimento INESC ID 6 15 10
Instituto de Sistemas e Robotica - Lisboa ISR 3 23 18
Instituto de Telecomunicagdes IT 0 1 0
ENGENHARIA MECANICA
Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 0 0 0
Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC 5 0 0
Centro de Estudos em Inovagao, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento IN+ 6 10 6
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 0 0 0
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 0 1 5
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 0 0 0
Inst. Eng. De Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 0 0 0
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 0 0 4
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 0 20 3
Centro de Geossistemas CVRM 0 3 5
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 0 3 3
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST 0 0 0

Total 42 114 107

Fonte: Unidades de 1&DI

2.2.1.8 Projectos

QUADRO 15 - PROJECTOS INICIADOS E EM EXECUGAO (PREVISAO 2010)

Iniciados Em Execugao
AREA [ Unidade Com empresas
CE  Total | FCT CE Nacionais | Estrangeiras Total
MATEMATICA
C_en}ro_ de Analise Matematica, Geometria e Sistemas CAMGSD 0 0 0 6 0 0 0 6
Dinamicos
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 2 0 2 1 0 0 0 1
Centro de Matematica e Aplicagdes CEMAT 2 0 5 1 0 0 0 5
FisICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA - - -
Centro de Fisica das Interacgées Fundamentais CFIF 1 0 1 1" 1 0 0 12
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 3 1 4 1 1 0 0 2
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN 1 9 20 10 37 0 1 48
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 8 0 8 39 0 0 0 40
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 2 0 2 10 0 0 0 10
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
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Iniciados

CE

2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2010

Em

Nacionais

Execugéo

Com empresas

Estrangeiras

Total

Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 5 2 10 8 0 0 0 20

Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 0 2 4 2 0 2 0 4

CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS

Instituto de Ciéncia e Engenharia dos Materiais ICEMS 15 1 16 30 5 15 3 53

ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA

Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 0 0 0 2 1 4 0 3

Centro para a Inovagéo em Engenharia Electrotécnica e CIEEE 3 0 5 5 0

Energia 4 0 10

imesigagio o Dssenvmants NESCID | 5 | 5| B | & | 15| ’ 78

Instituto de Sistemas e Robética — Lisboa ISR 12 6 17 23 1 1 2 33

Instituto de Telecomunicagdes IT 13 5 18 23 1 1 2 27

ENGENHARIA MECANICA

Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 2 0 2 1 4 2 0 6

Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC 33 0 33 33 0 0 0 33

Centro de Estudos em Inovagao, Tecnologia e Politicas de IN+ 1 3 16 17 4

Desenvolvimento 12 0 28

ENGENHARIA NAVAL

Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 1 2 3 8 12 1 3 24

ENGENHARIA CIVIL

Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 7 0 7 8 3 8 0 19

Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 0 0 0 0 0 0 0 0

Inst. Eng. De Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 10 1 1 25 4 1 0 29

CIENCIAS DA TERRA E DO ESPACO

Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 4 0 4 1 1 1 0 4

Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 2 2 5 14 2 20 2 40

Centro de Geossistemas CVRM 2 1 3 3 0 0 0 6

CIENCIAS DO MAR

Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 1 4 5 1 7 0 0 8

ENGENHARIA E GESTAO

Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST 4 2 6 7 3 5 7 15
Total 169 46 227 340 112 83 27 564

Fonte: Unidades de I&DI

2.2.2 PROJECTOS GERIDOS NO MODULO DE GESTAO DE PROJECTOS

Os projectos iniciados a partir de 1 de Janeiro de 2002 sdo geridos no MGP (Mddulo de Gestao de

Projectos), utilizado no ambito do Gabinete de Gestao de Projectos e das Unidades de Exploragao

descentralizadas. No final de Junho de 2009 estavam activos no MGP 1393 projectos de diversos tipos. No

quadro abaixo indicado podem identificar-se os projectos iniciados e os projectos activos em 30 de Junho

de 2009, assim como os projectos iniciados até 2009 que estardo ainda activos em 2010, segundo o tipo:

7 Incluem-se neste campo par além dos projectos bilaterais com empresas nacionais, os projectos com financiamento no dmbito do QREN
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QUADRO 16 - NUMERO DE PROJECTOS ACTIVOS EM 2009 E 2010 E INICIADOS EM 2009 NO MGP, POR TIPO

2009 2010
TIPO
Iniciados Activos Activos
Tipo B - Bolsas 0 1 8
Tipo C - Contrato 41 338 309
Tipo D - Diversos 0 40 66
Tipo F - Formagéo 3 18 18
Tipo | - Investigagéo 86 691 345
Tipo P - Patentes 0 1 2
Tipo R - Resultados 16 204 394
Tipo S - subsidio 8 50 40
Tipo W - Workshop/Conferéncia 13 41 33
Total 167 1393 1215

Ha um ntimero elevado de projectos de I1&DI financiados pela FCT. Estes projectos sao geridos no MGP .
O quadro seguinte quantifica o nimero de projectos abertos no MGP no final Junho de 2009 e aqueles que
estardo activos ainda em 2010, financiados pelos programas POCTI, PTDC, POCI2010 e POS_C através da
FCT.

QUADRO 17 - NUMERO DE PROJECTOS ACTIVOS EM 2009 E 2010 E INICIADOS EM 2009 NO MGP, POR PROGRAMA

2009 2010
Programa
Iniciados Activos Activos
POCTI 1 66 2
PTDC 7 N 94
POCI 2010 8 156 38
POS_Conh. 0 9 0

2.2.3 PROTECCAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO IST

Apesar dos bons resultados que o IST tem apresentado no dominio do registo de patentes, o Gabinete de
Licenciamento de Tecnologia necessita de ser reforcado em meios humanos para poder continuar a dar
resposta ao numero crescente de solicitagdes que tem recebido. Este reforgo serd efectuado ao abrigo do
protocolo de cooperagao entre o IST e Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), no ambito do
qual existem verbas financiamento dos custos de pessoal de dois técnicos superiores. Este protocolo teve
inicio em 2009 e prolongar-se-a até 2011.

Com este reforgo de pessoal, o gabinete podera, para além do registo da propriedade intelectual, passar a
apoiar também os aspectos contratuais relativos a mesma. Este aspecto tem sido muitas vezes descurado
na elaboracdo de contratos e protocolos envolvendo o IST e que mais tarde dificulta o processo de
licenciamento.

No ambito da colaboragao que o IST tem mantido com o INP], ira ser estabelecido um programa de visitas
regulares ao IST de técnicos do INPI, nomeadamente de examinadores de patentes, com o objectivo de
colaborar e agilizar os processos de registo. Com estas visitas pretende-se ajudar os inventores na forma de
elaboragao das descrigdes técnicas que acompanham os pedidos de registo.

O protocolo estabelecido com o INPI sera também uma oportunidade para reforgar as acgdes de
sensibilizagdo para a protecgdo da propriedade intelectual. Para além dos semindrios que tém sido
efectuados ao longo do ano, nomeadamente no ambito de disciplinas dos cursos de Mestrado, irdao ser
organizados um conjunto de eventos integrados na semana do empreendedorismo e da propriedade

intelectual a realizar no més de Abril.
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Um outro aspecto que se pretende reforcar em 2010 é o controlo das marcas registadas do IST. Apesar de
dispor de um nuimero consideravel de marcas registadas, o IST ndo tem tido a capacidade de controlar de
forma eficaz o seu uso, permitindo muitas vezes a sua utilizagdo sem as necessarias garantias nem limites
temporais. Pretende-se resolver esta situagao chamando a si o registo das marcas derivadas e fazendo uma

gestao centralizada do seu licenciamento.

2.3 LIGACAO A SOCIEDADE

\

As Actividades de ligacdo a sociedade estdo repartidas por varios servigos existentes no IST,
nomeadamente, o Gabinete de Comunicacdo e Relagdes Publicas (GCRP), o Gabinete de Relag¢des
Internacionais (GRI) e o Gabinete de Gestao do Museu e Centro de Congressos, o Gabinete de
Empreededorismo e o Gabinete de Estudos e Planeamento, ao nivel do Observatdrio de Empregabilidade

e Projecto Alumni.

2.3.1 CONGRESSOS, SEMINARIOS, CONFERENCIAS E COLOQUIOS

Até ao final do ano de 2009, estima-se a organizagao de um total de 120 eventos no Centro de Congressos,
com cerca de 20000 participantes, entre Conferéncias, Seminarios, Reunides Internacionais e Congressos.
Tal como ja se sentia em 2008, durante todo o ano de 2009 ha um forte incremento na utilizagao do sistema
de videoconferéncia e respectiva sala, equipada no ambito do Projecto Estidios da Fundagdo para a
Ciéncia da Computagao Nacional, para a transmissdo e recepgao de aulas, discussao de trabalhos finais,
realizacdo de provas de Mestrado e Doutoramento e outras reunides, com utilizagdo didria, e
frequentemente com multiplas sessdes. Pelos dados que dispomos, esta tendéncia continuard em 2010,
agora num patamar de utilizagdo muito proximo do limite.

No quadro seguinte, apresenta-se informacao sobre as principais actividades previstas para o Centro de

Congressos em 2010, excluindo-se as reunides de trabalho e outras actividades de menor relevancia.

QUADRO 18 - ACTIVIDADES CENTRO DE CONGRESSOS
Data Organizagao Nome Tipo Participantes (dia)

22 Fev. NAPE - Dr? Anabela Novais Rotas da Matematica na UTL Encontro 300
IST- DEEC- Prof. Anténio Moreira/ Prof. Custédio Peixeiro /

01-03 Mar. Prof. Anténio Topa IWAT Congresso 300
12-14 Maio IST-Prof Anténio Menezes Leitdo Conferéncia 300
21 Maio e 24- IST- Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear /Prof. Carlos ) -

; Real Time Conferéncia 300
28 Maio Varandas
15 Jul. IST-DECIVIL - Prof? Rosério Macéario PANAM 2010 Congresso 300
06-11 Set. IST-DEM - Prof. Helder Rodrigues ENGOPT 2010 Congresso 300

A semelhanga do que tem acontecido nos ultimos anos, prevé-se que, durante dois periodos de 2 semanas,
entre Junho e Outubro, decorrerao no Centro de Congressos do IST as avaliacdes das Bolsas da Fundacao

para a Ciéncia e Tecnologia, com uma participagao diaria média de 100 pessoas.

Durante 2010 nao ha actividades de vulto programadas para o Museu, para além da gestdo corrente das
colecgdes e a prestagao das colaboracdes que organismos exteriores ao IST ou quaisquer érgaos internos

solicitarem.
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No que se refere ao campus do Taguspark, em 2009 estima-se a realizagdo de cerca de 50 congressos,

seminarios, conferéncias ou coléquios, prevendo-se para 2010 atingir a soma de 120 eventos deste tipo.

2.3.2 COMUNICACAO E IMAGEM

Para o ano de 2010 o GCRP prevé a continuagao e realizagdo das seguintes tarefas:

> 2009 - 2010

Loja de Merchandising IST
= Elaboragao do Projecto de Obra (e especialidades)
= Processo Concursal da Empreitada e realizagdo da Obra no espago destinado a Loja IST
= Processos Concursais para a criagao de linhas de produtos para venda e respectiva producao
O GCRP procedeu a consulta informal junto de ateliers especializados na producdo de materiais

destinados a promogao de marcas.

> 2010

Grandes Eventos IST

= Open Day
Um dia aberto as escolas do ensino basico e secundério, aos professores e media, com o propdsito de dar a
conhecer a Escola no seu todo, através de roteiros organizados e pensados de forma a atrair potenciais
candidatos.

* Graduation Day
Cerimoénia de entrega dos Diplomas aos Mestres e Doutores (graduados nos tltimos anos), aberta as
familias, e a toda a comunidade IST, seguido de Jantar e baile de Gala.

= Research Day
Dia dedicado a investigagdo e inovagao no IST, aberto a industria, as grandes empresas, investidores,
parceiros internacionais, policy makers e media.

= International Day
Na sequéncia das edigdes de 2008 e a edigao prevista para 2009, sera realizada uma nova edi¢ao em 2010
com o objedctivo de dibvulgar aos estudantes do IST a oportunudades de mobilidade e ofrta de
programas internacionais bem como promover a cultura de internaiconalizagao na escola., contando com a

presenca de delegacdes de escolas parceiras do IST.

Publicagoes

= Revista do IST — apresentacao da Primeira Maqueta para o numero Zero
= Producao de publica¢de para divulgagao do IST

Agenda IST, Regulamento, Guias de Cursos, outros.

2.3.3 LIGACAO AO MERCADO DE TRABALHO

2.3.31 Apoio a Inser¢do Profissional

O GCRP, no ambito da actividade de Recrutamento, divide a sua interven¢ao em trés 4reas distintas: apoio

aos alunos, apoio as empresas/recrutadores e acompanhamento dos licenciados na procura de emprego.

38 PLANO DE ACTIVIDADES 2010  INSTITUTO SUPERIOR TECNICO



2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2010

Prevé-se, em 2010, a realizagdo das seguintes actividades:

QUADRO 19: ACTIVIDADES PREVISTAS EM 2010

Apresentagdes de empresas 10
Seminrios “IT Seminar” e “Business Seminar” promovidos pela P&G 2
Workshop Mckinsey HORIZON 1

McKinsey Bring Ideas to Life

Seminarios sobre “Técnicas de Procura de Emprego” 2
Actividades de apoio & Seminarios destinados ao desenvolvimento de competéncias especificas em éreas 6
insergéo no mercado transversais
DLl PROGRAMA CONTACTO SONAE .
PEJENE - Programa de Estégios de Jovens Estudantes do Ensino Superior nas B
Empresas
“Pequenos-almogos” na EDP *
“Pequenos-almogos” na Deloitte *
Total 27

Programas de Intercdmbio Académico: ERASMUS, ATHENS, VULCANUS

Programas de Estagios Internacionais: IAESTE, AIESEC, CONTACTO
Divulgag&o e apoio a Programas Divulgagéo de Mestrados (nacionais e internacionais)

Divulgagéo de Bolsas de Investigagéo

Outras acgdes

Divulgag&o e Apoio ao Prémio Primus Inter Pares

Jogo de Gestao: E-Strat
Outras Actividades
Jogo de gestéo: Gestéo Global

Jogo de Gestdo: TRUST

* Prevéem-se varias realizagdes em nimero indeterminado

2.3.3.2 Ofertas de Emprego e Estdgios Profissionais

Para 2010 prevé-se o aumento das ofertas de Estagio/Emprego uma vez que a eficacia da ferramenta de
procura e colocacdo de ofertas online se vai tornando cada vez mais conhecida junto dos alunos e dos

recrutadores.

2.3.3.3 Dissertagées realizadas em meio empresarial

Ainda no ambito da ligagdao da Escola ao mercado de Trabalho, apresenta-se de seguida a previsao das
propostas de dissertacio em meio empresarial nos cursos de 2° ciclo e Mestrados Integrados,

representando estas cerca de 27% face ao volume de propostas totais - 1537.

QUADRO 20: PREVISAO DAS PROPOSTAS DE DISSERTAGAO REALIZADAS EM MEIO EMPRESARIAL — 2009/2010

“ i S empresarial

MEMat 2° ciclo 3
MEAmb 2° ciclo 1
MET 2° ciclo 0
MEAN 2° ciclo 0
MEGM 2° ciclo 1
MEIC A + MEIC TP 2° ciclo+ 2° ciclo 119
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Curso Modelo A realizar em meio empresarial

MMA 2° ciclo nd
MQ 2° ciclo 4
MERC 2° ciclo 27
MEGI 2° ciclo 38
MEE + MEEC 2% ciclo + Mestrado Integrado 57
MA Mestrado Integrado 1
MEAero Mestrado Integrado nd
MEB Mestrado Integrado 6
MEBiom Mestrado Integrado 8
MEC Mestrado Integrado Il
MEFT Mestrado Integrado 32
MEMec Mestrado Integrado 1
MEQ Mestrado Integrado 38
Total 417

n.d - néo disponivel

2.3.3.4 Estdgios através de Programas de Intercimbio

As actividades do GRI incluem o desenvolvimento de dois programas de intercambio designados de
IAESTE e Programa VULCANUS. A TIAESTE (The International Association for the Exchange of Students
for Technical Experience), € uma organizagao internacional que se ocupa da realizagao de estagios para
estudantes do Ensino Superior, essencialmente nas areas de Engenharia e Ciéncias, da qual Portugal faz
parte ha mais de 50 anos. O Programa VULCANUS tem como objectivo a realizagdo de estagios em
empresas Japonesas, em que estd incluido um programa cultural e de Lingua Japonesa, para estudantes da
Unido Europeia, com inicio em Setembro e terminus em Agosto do ano seguinte. Em 2009 houve 6
candidaturas, mas nao foi seleccionado nenhum aluno do IST.

No quadro abaixo discrimina-se o nimero de estagios realizados no estrangeiro e em Portugal em 2009,

com respectiva previsao para 2010:

QUADRO 21: ESTAGIOS NO ESTRANGEIRO E EM PORTUGAL

Tipo de Estagio Estagios 20009 Previsdo 2010
Estagios IAESTE realizados por estudantes portugueses no Estrangeiro 65 70
Estagios IAESTE realizados por estudantes estrangeiros em Portugal 82 90
Estagios Vulcanus no Jap&o 0 0
Total 147 160

2335 Projecto Alumni IST

Com a entrada em funcionamento pleno do Portal Alumni e a nova interface grafica na pagina do IST, em

2009, projectam-se, para o ano de 2010, as seguintes medidas:

= Campanha de divulgagao da existéncia do portal e servigos de apoio aos alumni
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=Refor¢o do actual pacote de vantagens, com a inclusdo de condi¢des especiais de acesso a
espectaculos e praticas desportivas.

= Apresentacao de proposta conjunta (Departamentos e Servigos) de iniciativas varias de animagao da
comunidade Alumni (Dia Alumni, por Departamento e/ou Area de Estudos e Dia do Alumni IST).

= Refor¢o do papel dos actuais moderadores das mailing lists Alumni, fornecendo informagao util e
encorajando a interaccao entre os membros, em colaboragao com os servigos envolvidos no Portal
Alumni [GCRP, GEP, NPGFC, GALTEC, GEmp., ISTPress e NAPE].

= Difusdo de informagdo pertinente para os alumni: alguns aspectos da vida da Escola, ofertas de
formagao e calendario de coldquios, semindrios e conferéncias

= Langamento de um inquérito sobre mercado de trabalho e trajectos profissionais, cujos resultados
serdo ciclicamente actualizados no sitio web do Observatorio de Empregabilidade (OEIST).

= Aperfeicoamento das funcionalidades associadas ao pacote de vantagens em vigor (Secretaria online,
a possibilidade de consulta do processo académico, e de localizagao de colegas (motor de busca), a
criagdo de contas de email com reencaminhamento, o alojamento de pagina web institucional, o
acesso a Biblioteca do IST com o fornecimento de Cartdao de Utilizador, descontos na aquisi¢ao de
publicacdes da IST/Press nos produtos de merchandising e condi¢des especiais na utilizagdo de
espagos do Centro de Congressos do IST).

= Refor¢o dos apoios oferecidos, (aconselhamento, informacao e utilizagdo de servigos) nas areas do
Licenciamento de Tecnologia, Empreendedorismo, Procura/Oferta de Estagio/Emprego, Ensino, Pos-
graduagdes e Formagao; Publicagdo de livros; Estudos, Projectos e Estatisticas da Escola, e Apoio
Médico e Psicologico.

= Criacdo de um cartao Alumni, na linha dos existentes para os outros membros da comunidade IST
(docentes, investigadores, alunos, pessoal técnico e administrativo), incluindo alguns dos beneficios

protocolizados com entidades externas.

2.3.3.6 Observatdrio de Empregabilidade (OFIST)

De acordo com a Lei n° 62/2007 de 10 de Setembro, que estabelece o regime juridico das institui¢des de
ensino superior, mais concretamente no seu artigo 162.2, n® 2, todas as IES deverao disponibilizar

informacgao precisa e suficiente sobre a empregabilidade dos ciclos de estudo ministrados.

Neste sentido, o OEIST enquanto estrutura de observagao regular da situagao de emprego dos graduados

do IST tem como objectivos globais para 2010:

*Promover a atractividade dos cursos do IST através da divulgacdo dos seus niveis de
Empregabilidade.

= Observar e avaliar os efeitos da formagao nos percursos profissionais dos diplomados.

= Observar e identificar os padrdes de empregabilidade dos graduados do IST, incluindo os niveis de
empreendedorismo.

= Analisar os factores criticos que condicionam a evolugao do emprego e os niveis de empregabilidade.

= Observar e avaliar a contribuigdo da formagao adquirida no IST para o desempenho da actividade
profissional dos diplomados, nomeadamente procedendo ao acompanhamento destes ultimos em
exercicio profissional.

= Analisar a coeréncia entre o perfil de formagao proposto e o perfil profissional adquirido.

= Avaliar a evolugao/mobilidade profissional desde a frequéncia universitaria até ao ultimo emprego

conhecido.
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De acordo com estes objectivos globais, o OEIST tera concluido até 2010 o langamento do inquérito aos
diplomados e aos empregadores, e lancara indicadores periédicos sobre o mercado de trabalho nas areas
de actuagao dos diplomados do IST. Espera-se durante o ano de 2010, afectar um novo dominio a pagina
do OEIST, com espago de armazenamento proprio, duplicar o niimero de visitas por més e proceder ao
langamento da nova pagina do OEIST, com integracdo dos novos standards da pagina web do IST, assim
como, proceder a divulgacao publica dos principais resultados obtidos nos primeiros dois anos de vida

desta estrutura.

2.3.4 EMPREENDEDORISMO

Na area do empreendedorismo do IST, o ano de 2010 sera caracterizado pela entrada em funcionamento
do fundo de capital de risco ISTART I. Este fundo, recentemente criado, permitira constituir empresas,
realizar provas de conceito e elaborar planos de negdcio que permitam atingir rounds de financiamento
posteriores. O capital do fundo poderd ir até de cerca de 5 Milhdes de Euros, tem como sociedade gestora a
Espirito Santo Ventures, e conta entre os seus investidores, com entidades como o BES, BRISA, Centro
Venture, CGD, EDP, FLAD, NOVABASE, e pela TagusPark SA. Sera da responsabilidade do Gabinete de
Empreendedorismo divulgar a existéncia deste fundo e de fazer uma pré-seleccdo de propostas de
investimento, Estas propostas poderdo surgir de motu proprio, através da analise dos pedidos de registo
de propriedade intelectual ou através do resultado do trabalho de pesquisa efectuado pelo gabinete junto
das unidades de investigacao.

Este fundo foi criado em 2009 na sequéncia da reunido numa mesma area organizacional das competéncias
do IST em licenciamento de tecnologia, empreendedorismo e ligagio empresarial. Para divulgar os
servigos e competéncias desta nova estrutura, pretendemos organizar em Abril de 2010 uma semana
dedicada ao empreendedorismo e propriedade industrial. Aproveitaremos esta oportunidade para realizar
accdes de sensibilizacao para estas questodes, divulgando os apoios que o IST pode prestar e convidando

individualidades a proferir palestras sobre assuntos relacionados com esta area.

2.3.5 FORMACAO AO LONGO DA VIDA

Em 2010, a Associagao para a Formagao e o Desenvolvimento em Engenharia Civil (FUNDEC), uma
institui¢ao sem fins lucrativos, na qual o IST tem participagdo maioritdria, prevé no primeiro trimestre a
realizagdo de 11 ac¢des de formagdo. Prevé-se ainda até ao fim do ano a realizacdo de mais 38 acgoes de

formacao, totalizando 49.

QUADRO 22 - ACGOES DE FORMAGAO DO FUNDEC PREVISTAS PARA O 1° TRIMESTRE DE 2010

Data Accédo Tipo Coordenagao
18, 19, 20, 21 e 22 de Janeiro
de 2010 Construgéo de Edificios Prof. Jorge de Brito (IST)
22, 23, 29 e 30 de Janeiro de Prof. A. Moret Rodrigues e Prof. Albano
2010 Comportamento Térmico e Acustico de Edificios Neves e Sousa (IST)

25, 26, 27, 28 e 29 de Janeiro

de 2010 Tecnologia de Contengtes e Fundagdes Prof. Jorge de Brito (IST)
O que os Arquitectos Precisam de Saber Sobre 0
1 e 2 de Fevereiro de 2010 Projecto de Estabilidade Prof. Jorge de Brito (IST)
Sextas-feiras: 4, 12 e 19 de A Construcéo da Cidade Criativa: Da Oportunidade a
Fevereiro de 2009 Operacionalidade Prof. Jorge Gongalves (IST)
Eng.2. Inés Flores (IST) e Prof. Jorge de
11 e 12 de Fevereiro de 2009 Planos de Inspecgao e Manutengéo de Edificios Brito (IST)
Il Curso de Especializagao Bloco | - Tecnologia de Via para Alta Velocidade: Via
4 ¢ 5 de Margo de 2010 em Alta Velocidade Sobre Balastro e Via em Placa Prof. Paulo F. Teixeira (IST)
Ferroviria
1 e 2 de Abril de 2010 Bloco 2 - Projecto de Infra-estrutura e Instalagdes Prof. Paulo F. Teixeira (IST)
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Data Acgéo Tipo Coordenagao

Fixas para Alta Velocidade

Bloco 3 — Manuteng&o de Infra-Estrutura Ferrovidria de

6 e 7 de Maio de 2010 Alta Velocidade Prof. Paulo F. Teixeira (IST)
Bloco 4 - Planeamento e Gestao dos Sistemas de Alta
3 e 4 de Junho de 2010 Velocidade Prof. Paulo F. Teixeira (IST)
Concepgao, Projecto e Construgéo de Pequenas Prof. E. Maranha das Neves (IST) | Inv.
Margo (dias a definir) Barragens de Aterro Jodo Marcelino da Silva (LNEC)

O IST também promove acgdes de formagao dirigidas ao seu quadro de pessoal docente e ndo docente,
integradas nas actividades do NPGFC, dispostas no capitulo 3.1.1.3 e 3.1.3.1.

2.3.6 RELACOES EXTERIORES

2.3.6.1 Acordos e Protocolos registados no Conselho Cientifico

De acordo com as suas competéncias, o Conselho Cientifico estabelece acordos e protocolos quer a nivel
nacional quer internacional, referindo-se abaixo os que foram assinados em 2009 e a respectiva previsao
para 2010.

QUADRO 23: ACORDOS / PROTOCOLOS ESTABELECIDOS ENTRE O IST E OUTRAS ENTIDADES, SEGUNDO O TIPO

Protocolos Previséo para 2010
Nacional 32 40
Internacional 1 15
Total 43 55
*valores a 21/09/2009

2.3.6.2 Acordos e Protocolos no 4mbito de Programas de Intercimbio Internacionais

O GRI efectua a gestao dos diversos programas de intercambio internacionais existentes: Intercimbio com
0 BRASIL; Programa ERASMUS; Programa SMILE; Programa TIME, outros Programas de Duplo Diploma
e Programa ATHENS.

QUADRO 24: N° DE PARTICIPANTES EM PROGRAMAS DE INTERCAMBIO INTERNACIONAIS

Programas Envolvidos 2008/09 Previsdo 2009//10

Estudantes Enviados 10 21
Programa de Intercambio com o Brasil

Estudantes Recebidos 29 23
Programa ERASMUS Estudantes Enviados 165 204
(Mobilidade Estudantil) Estudantes Recebidos 208 220

Docentes Enviados 1" 12
Programa ERASMUS (Mobilidade de Docentes)

Docentes Recebidos 10 15

Nao Docentes Enviados 0 2
Programa ERASMUS (Mobilidade de N&o Docentes)

N&o Docentes Recebidos 5 5
Programa SMILE Estudantes Enviados 0 3
(Mobilidade Estudantil) Estudantes Recebidos 9 6
Programa TIME Estudantes Enviados 0 0

Estudantes Recebidos 4 5
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Programas Envolvidos 2008/09 Previsdo 2009//10

Duplo Diploma ¢/ o ISAE (antiga SUPAERO) Estudantes Enviados 2 Kie
Estudantes Recebidos 0 0

Duplo Diploma ¢/ a Universidade de Delft Estudantes Enviados 3* 9™
Estudantes Recebidos 0 0

Duplo Diploma ¢/ a Universidade de Camerino Estudantes Enviados 0 1
Estudantes Recebidos 0 0

Duplos Diplomas CLUSTER Estudantes Enviados 2 0
Estudantes Recebidos 0 0

Programa ATHENS Estudantes Enviados 95 100
Estudantes Recebidos 60 70

Total 613 699

*2008/09-2009/10 ; *2009/10-2010/11

2.3.6.3 Cooperagdo com os Paises de Expressdo Portuguesa

O IST, através do GRI, tem prestado um apoio especifico aos estudantes oriundos dos diferentes paises de
expressao portuguesa durante a sua estada na Escola.

Apresenta-se, de seguida, um quadro com indicagoes das Acgdes de Cooperagao previstas para 2010:

QUADRO 25: ACGOES DE COOPERAGAO

N° de Docentes N° de Alunos
2009 Previsdo 2009 Previsdo
2010 2010
ANGOLA
Conclusao das Licenciaturas de Bolseiros da empresa angolana TOTAL - - 2 4
Acompanhamento Tutorial dos Bolseiros da empresa angolana TOTAL - - 47 45
Recrutamento de novos Bolseiros TOTAL - - 0 0
Conclusao das Licenciaturas de Bolseiros da empresa angolana ANGOLA TELECOM - - 1 1
Acompanhamento Tutorial dos Bolseiros da empresa angolana ANGOLA TELECOM - - 1 1
Acor de cooperag&o com o Ministério das Pescas de Angola - - - 4
Acompanhamento Tutorial dos Bolseiros do Ministério das Pescas de Angola - - - 4
Conclusao das Lics de Estudantes da FEUAN no &mbito de Acordo de Cooperagéo
Frequéncia das Lics de Estudantes da FEUAN no ambito de Acordo de Cooperagéo
Frequéncia de Mestrados e Doutoramentos de Docentes da UAN — Universidade Agostinho Neto (s6 1 0
doutoramentos)
Accdes de Cooperagdo com a Provincia de Benguela (via Reitoria da UTL) 3
CABO VERDE
Ingresso no IST de Bacharéis de Eng. de Telecomunicagées do ISECMAR - Instituto de Engenharia e
Ciéncias do Mar
Formagao Pés-Graduada de Docentes do ISECMAR (s6 doutoramentos)
MOCAMBIQUE
Frequéncia de Doutoramentos de Docentes da FEUEM - Fac. de Engenharia da Universidade Eduardo
Mondlane
TIMOR
EDET - Esquema de Desenvolvimento do Espago Timorense (via GRETIL — UTL)
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2.3.6.3.1 Apoio aos estudantes dos PALOP no IST

O ntimero de estudantes de graduacao oriundos dos PALOP, inscritos no IST em 2008/09 e previsto para

2009/10 é o indicado na tabela seguinte:

QUADRO 26: ALUNOS DE GRADUAGAO ORIUNDOS DOS PALOP INSCRITOS NO IST

Angola Cabo Verde m Mogambique S Tomé
Ano lectivo Total
(Regime (Acordos de
Cooperagio) (Regime Geral) (Regime Geral) (Regime Geral) (Regime Geral)
2008/09 202
2009/10 (previsao) 37 45 90 2 18 13 205

2.3.6.4 Outros Programas

» Programa ALBAN

Para além dos programas de intercambio atras referidos, o IST passou a receber estudantes, no ambito do
Programa ALBAN, a partir de Margo de 2006, ao nivel de Mestrado e Doutoramento. Em 2010, o IST vai
receber 3 estudantes cuja permanéncia no IST sera até Julho de 2010 (estudantes provenientes do Chilie, do
Brasil e de Cuba.

» ERASMUS MUNDUS

O Programa Erasmus Mundus II foi definido como estratégico para o IST pelo que or orgdos centrais
promoveram a participacdo em consorcios para apresentacdo de propostas de escolas de Mestrado e de
Doutoramento. Este programa é extremamente selectivo e financia cursos de Mestrado e de Doutoramento
envolvendo consdrcios europeus e, nalguns casos, com parceiros nao Europeus. No conjunto, o IST
participou pela primeira vez em oito propotas Erasmus Mundus das quais trés foram seleccionadas para
financiamento. As propostas aprovadas (dois mestrados e um doutoramento) sao:

EMDC - European Master in Distributed Computing (KTH, IST, UPC), coordenados no IST pelos
Professores Luis Rodrigues e Luis Veiga

euSYSBIO - Erasmus Mundus Master’s Course in Systems Biology (KTH, IST, TKK), coordenado no IST
pela Professora Isabel Sa Correia

IDS-FunMat - International Doctoral School in Functional Materials", coordenados no IST pelos
Professores Rui Vilar, Amélia Almeida (U.Bordeaux, UCLouvain, U.Liege, U.Waterloo, INPGrenoble,
U.Caen, UPMC, TUDarmstadt, IST,e tendo ainda varias empresas e centros de investigacdo como

membros associados.

Em 2010 proceder-se-a a implementagdo destes programas, nomeadamente os processos de selecgdo,
recrutamento e acolhimento dos alunos.

Foi, ainda, aprovada uma proposta no ambito do Erasmus Mundus External Cooperation Windows
(Action 2) com o Brasil que permitira financiar o intercambio de estudantes de Mestrado e Doutoramento
entre a Europa e o Brasil. O projecto é coordenado pelo Politecnico di Torino e com 7 Universidades

europeias (incluindo o IST) e 11 Universidades brasileiras envolvidas. A participagdo do IST nesta
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proposta reveste-se de um aspecto estratégico por poder permitir o fortalecimento de lagos de colaboragao

com Universidades Brasileiras.

Em 2010, o IST acompanhara novas calls a este programa e promovera medidas de divulgacao e apoio na

preparacao de propostas Erasmus Mundus e ITN, Marie Curie.

2.3.7 ACCOES ESPECIFICAS DO CAMPUS DO TAGUSPARK

Para o ano 2010, esta prevista a realizagdo dum conjunto de iniciativas de divulgacdo do campus do IST-
Taguspark, destinadas a continuar a sua promogao junto das empresas e da sociedade em geral. Ao nivel
da relagdo empresarial, esta promocao sera realizada consolidando a ligacao ao Taguspark e promovendo
a aproximagao com outros parques da envolvente. Neste contexto, prevé-se a realizagdode semindrios e
workhopscom a participagao de profissionais de empresas, destinados a alunos e docentes e acriagao de
“academias” de certificagao profissional.Como forma de dinamizar a divulgagao do IST-Taguspark junto
da sociedade, no ano 2010, sera promovida a criagdo dum centro de Ciéncia Viva no campus e dum

conjunto de iniciativas tematicas, desenvolvidas em parceria com outras institui¢des.

2.3.8 OUTRAS ACCOES

2.3.8.1 Organizagcio de Eventos

Dentro das actividades j& agendadas para 2010, o IST ira organizar e participar, com o apoio do GRI, num

conjunto de actividades das quais se destacam:

QUADRO 27: OUTROS EVENTOS 2009

T

. . . Conferéncia
22 a 29 de Janeiro 63rd IAESTE Annual Conference IAESTE Suica Zurich Internacional
Fevereiro Reunido de distribuigao de estagios da IAESTE / GRI a definir Reunizo Nacional

IAESTE a nivel nacional

Welcome Session aos alunos
Margo estrangeiros (Erasmus, Brasil, SMILE, GRI/ NAPE IST Ceriménia
TIME, PALOP, etc.)

Reunido de Discussao e Aprovagao do
Relatério de Actividades e Contas de

Abril 2008 & do Orgamento  Plano de APIET / IAESTE a definir Reunigo Nacional
Actividades para 2009 da APIET
Junho General Meeting of the Athens A definir A definir Reunigo Internacional

Programme

Welcome Session aos alunos
Setembro estrangeiros (Erasmus, Brasil, SMILE, GRI/ NAPE IST Cerimonia
TIME, PALOP, etc.)

Ceriménia e Feira

Outubro International Day GRI/GCRP IST Internacional

General Meeting of the Athens

Dezembro
Programme

Paristech Paris Reunigo Internacional

2.3.8.2 Divulgacdo do IST junto dos Candidatos do Ensino Superior

O NAPE todos os anos realiza um conjunto de actividades de divulgacdo da Escola e dos seus Cursos
junto dos alunos do Ensino Secundario, particularmente dos que se preparam para ingressar no Ensino
Superior. Essas actividades incluem, essencialmente, a deslocagao a escolas secundarias, a participagao em
feiras e eventos especificos, e ainda a organizacdo de visitas de estudo ao IST para alunos provenientes de

escolas de todo o Pais. Sem periodicidade anual, realiza também uma exposicao de “Engenharia, Ciéncia e
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Tecnologia”, organizada com a colaboragao dos diversos Departamentos e Coordenagao dos respectivos
Cursos.

Para o ano de 2010, propde-se dar continuidade as actividades ja referidas, bem como promover a
realizacdo de novos eventos, a fim de diversificar as suas iniciativas, e, em simultaneo, dar resposta a
necessidade de divulgar/esclarecer as recentes alteracdes na estrutura dos cursos e do ensino decorrentes

da implementacao do Processo de Bolonha.

23821 Visitas a Estabelecimentos de ensino secunddrio

Pretende-se efectuar visitas destinadas aos alunos dos 10% 11° e 12° anos de escolaridade, a cerca de 50
estabelecimentos de ensino secundario, entre Novembro e Maio de 2010, preferencialmente seleccionadas
nas seguintes areas:

Distritos/Concelhos: Lisboa, Leiria, Santarém, Settbal (desloca¢des ida/volta no mesmo dia sem custos de
alojamento, apenas refei¢des: almogo e jantar, consoante a distancia e hora de regresso ao IST) e Viseu
(deslocacao e estadia de 2 ou 3 dias). Pretende-se dar uma certa énfase no numero de visitas a escolas
secundarias da margem sul, dado denotar-se um certo incremento do niimero de alunos ingressados no
IST, bem como um crescente aumento de solicitagdes de alunos e professores desta area8.

Relativamente as regides do Algarve e Alentejo, como foram respectivamente objecto de uma estadia de
uma semana cada no passado semestre, nao se pretende inclui-las na presente selec¢ao. Prevé-se também a
deslocacao destas escolas secundarias a Lisboa no ambito da Futurdlia, Feira da Juventude, Qualificacao e

Emprego, evento no qual se espera que visitem o stand do IST e da Reitoria da UTL.

23822 Feiras Vocacionais

Participagao em Feiras Escolares e de Orientacao Profissional na sequéncia de convites enderegados pelos
diferentes organismos promotores. A participagao do IST resultara da avaliagdo do evento proposto, sua
pertinéncia, localizagao, possibilidade de fazer uma apresentagdo dos nossos cursos e do nimero de
visitantes previstos para cada evento®.

Para o proximo ano prevé-se, desde ja, a participagdo na Futuralia, Feira da Juventude, Qualificagao e
Emprego, que ird decorrer de 10 a 13 de Margo de 2010 na FIL, no Parque das Nag¢des em Lisboa.

Prevé-se a participacdo do NAPE no stand conjunto com as outras escolas da UTL, por iniciativa da

Reitoria, e ainda a participagao nesta Feira com stand proprio, por iniciativa do IST'.

23823 Visitasao IST

Organizacao de visitas ao IST (Departamentos e Unidades de Investigacao) sempre que solicitadas pelas
escolas secundarias (professores ou grupos de alunos), como acontece anualmente.

A maioria das visitas solicitadas implica a visita de laboratorios, de diferentes areas de formagao, como a
quimica, a fisica, a informatica e a mecanica, sendo por vezes necessario acordar os horarios de visita com
vérios departamentos ou centros de investigagao.

Continuar ainda a dar resposta aos pedidos individuais ou de pequenos grupos de alunos que, por

iniciativa propria, solicitam ao NAPE a organizacdo de uma visita ao IST, normalmente nao para visitar

g Ingresso 2009/10 — escolas secunddrias de origem dos alunos colocados no IST — dados ainda inexistentes.
? A generalidade deste tipo de eventos s6 serd divulgada a partir de Dezembro, ndo dispondo este servico de uma calendarizagdo prévia.

10 Na edicdo de Abril de 2007, foram distribuidos pelos Alunos/Guias do NAPE 4 000 exemplares do Guia de 1° e 2° Ciclos do IST, em 4 dias de Feira,
com presenca em dois stands. No ano de 2008 foram distribuidos cerca de 3000.
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laboratorios, mas sim para obterem esclarecimentos sobre um ou mais cursos, através de um contacto

pessoal com um professor responsavel do curso ou cursos pretendidos.

23824 Dias Abertos: “A Descoberta das Rotas Matemdticas da UTL”

Por iniciativa da Reitoria da UTL, vai decorrer na semana de 22 a 26 de Fevereiro de 2010 (32 Edi¢ao) um
evento designado de “A Descoberta das Rotas Mateméticas da UTL”, que permitird que um conjunto de
cerca de 300 alunos visite o IST participando em visitas a laboratdrios de investigagao, e ainda, assistir a
diversas palestras, cujas tematicas enquadram e destacam a importancia da matematica para o conjunto
das varias areas de formagao e da investigacao.

Em complemento das referidas actividades pretende o NAPE promover uma mostra no atrio do Pavilhao
Central de projectos extra-curriculares desenvolvidos por alunos do IST.

Com efeito, aferida a experiéncia das edigdes anteriores, verifica-se a necessidade de criar um espago que
permita assegurar possiveis “tempos vazios” dos grupos de alunos que fazem a “troca” entre as visitas aos
laboratdrios e as palestras'’.

E consensual a importancia deste tipo de iniciativa que, para além de promover o IST, estimula e incentiva
nos estudantes do ensino secundario o gosto pela ciéncia e tecnologia, ao participarem em “pequenas
experiéncias” em contexto de laboratério. Com efeito, nem todas as escolas secundarias possuem as
infraestruturas necessdrias a pratica de um ensino experimental, sobretudo nas suas vertentes cientificas.
Por outro lado, permite que estabelegam um contacto com o IST e esclarecam também possiveis duvidas
acerca dos nossos cursos.

Dado prever-se um elevado niimero de inscritos neste evento, propde-se o NAPE duplicar esta iniciativa'?.
O dia previsto para o IST é o dia 22 de Fevereiro, podendo caso se verifique um elevado ntimero de

inscri¢oes, decorrer uma 22 edicao, no dia 26 de Fevereiro?.

23825 Outras iniciativas de divulgagdo

Descritas as iniciativas que o NAPE desenvolve anualmente, denotou-se a necessidade de as
complementar com novos eventos que pelas suas caracteristicas contribuam para diversificar as
actividades desenvolvidas habitualmente, neste ambito, pelo IST.

= Mostra de Projectos extra-curriculares desenvolvidos por alunos do IST

= "Escola de Verao"

2.382.6 Acgébesde Formagio

O Plano de Divulgacao/Captacdo de Alunos do NAPE assenta numa estratégia de comunicacdo que
privilegia o contacto presencial e personalizado como o meio mais adequado a divulgacao do IST e da sua
oferta formativa, sendo estes contactos efectuados por um conjunto de alunos Bolseiros do IST, Guias que,
no ambito da sua actuagdo, podem ser considerados os interlocutores privilegiados do IST junto dos
alunos do ensino secundario.

Neste ambito, propde-se 0 NAPE promover, para os seus Guias'4, a realizagdo das seguintes iniciativas

como complementos da sua formagao:

11 . T ST o A N

Neste evento normalmente formam-se dois grandes grupos de alunos e enquanto o primeiro assiste a sequéncia de trés palestras o segundo dividido
em pequenos grupos visita os laboratdrios previstos, fazendo-se depois, num segundo momento, uma troca seguindo os primeiros para os laboratérios e
0s segundos para as palestras.

12 . .. . -
A semelhanga do que aconteceu em 2009, tendo o IST sido a iinica escola da UTL que realizou duas sessoes deste evento, com um total de 620
alunos visitantes.

& Data a ser aprovada pela Reitoria da UTL e Prof. responsivel por esta, no Conselho de Gestao do IST.
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= Workshop: “Divulgar o IST”

= Visita ao campus do IST - Taguspark

= Curso de Formacio na Area de Comunicacio
= Apresentacao do IST/NAPE

23827 Actividades Complementares

Com o objectivo de optimizar a realizacao destas iniciativas, entende-se continuar a recolha e actualizagao
de todos os contactos (correio electrénico, telefones) dos SPO (Servigos de Psicologia e Orientagao)
existentes na maioria das escolas secundarias visitadas habitualmente, sem deixar de incluir os organismos
congéneres que promovem iniciativas no ambito da Ciéncia e Tecnologia ou que organizam eventos cujos
os destinatarios sdao os alunos do ensino secundario, a fim de divulgar junto destes o Plano de

Divulgacao/Captacao de Alunos.

14 . (o . - . . " . . L .
Prevé-se para o proximo ano lectivo a renovacdo da quase totalidade da equipa de “GUIAS”, facto que acentua a necessidade das vdrias accoes de

formacgdo propostas.
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3. AREAS DE SUPORTE AO
DESENVOLVIMENTO

3.1 RECURSOS HUMANOS

A Direcgao de Recursos Humanos (DRH) € o servigo que, no ambito da (ainda) Direcgdo Executiva,
assegura a gestao laboral das pessoas que colaboram no IST e presta apoio técnico, administrativo e
legislativo, em razao da matéria, a gestao de topo e demais 6rgaos do IST. Constitui, desta forma, um
suporte fundamental a administragao, funcionamento e desenvolvimento do IST. Organicamente, a DRH
compreende a Area de Pessoal que, por sua vez, integra os Ntcleos de Gestao de Pessoal, de Processos de
Pessoal e de Abonos e Protecgao Social.
A missao da DRH consubstancia-se, grosso modo, em garantir a maxima qualidade, seguranca e
celeridade na gestao de processos e da informagao técnica e especializada na area dos recursos humanos,
alinhadas com a missao, principios e valores do IST, bem como satisfazer as expectativas legitimas e as
necessidades explicitas e implicitas organizacionais, dos colaboradores e utilizadores, internos e externos,
da instituicao.
Neste sentido, dignificar o IST, valorizar o servigo e os seus colaboradores, investir fortemente em
formacgdo, trabalhar em ambiente tecnologico avangado adequado aos desafios do servigo, gerir
eficazmente os resultados através de um bom sistema de gestao de desempenho, motivar e focalizar os
colaboradores no sentido do sucesso de equipa, enobrecer a experiéncia profissional orientada para a
inovagao procedimental, sdo as condi¢des que se julga essenciais para criar padrdes principiantes e
comprometidos com a procura da exceléncia e da melhoria continua do servigo.
Com a finalidade de cumprir com a missao acima mencionada, bem como os valores e desafios descritos, a
DRH tem definido como objectivos estratégicos (2008-2011) os seguintes:
= Prosseguir as competéncias e actividades através de um servi¢o de qualidade, orientado para o
utilizador, responsavel, célere, simplificado, inovador, colaborativo, moderno e, sempre que possivel,
suportado via Internet ou Intranet;
= Eleger, preferencialmente, a dedicagdo, o mérito, o espirito de equipa e a inovagdao como factores
essenciais na avaliagdo de exceléncia do desempenho dos colaboradores e na avaliagao de qualidade
dos servicos da DRH;
= Promover a competéncia e a experiéncia na organizagao do trabalho sempre que possivel, tendo a
primeira primazia;
= Melhorar e inovar, continuamente, os factores e processos criticos da DRH;
= Instituir praticas internas de planeamento, gestdo e de trabalho integradas, de acordo com
metodologias criticas e periddicas de avaliagao e correcgao dos factores criticos de sucesso da DRH;
= Cumprir antecipadamente todas as obrigagdes legais, nomeadamente as que possuem prazo;
= Garantir a transicao e adaptagao dos processos internos resultantes das alteragdes do regime laboral
da administragao publica;
= Procurar e integrar boas praticas administrativas e organizacionais aplicaveis;
= Introduzir instrumentos e métodos de aprendizagem e melhoria continua;
= Melhorar o sistema de comunicacao da DRH, desde a sua localizacao, passando pelos canais internos
e externos do servigo;
= Apostar no recrutamento de competéncias, profissionais e pessoais, das pessoas, investir em

colaboradores qualificados e/ou motivados, privilegiar a polivaléncia tematica e o espirito de equipa;

INSTITUTO SUPERIOR TECNICO 51 PLANO DE ACTIVIDADES 2010



2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2010

= Promover e garantir, continuamente, a melhoria das condi¢Ges fisicas, ambientais, infra-estruturais e

relacionais de trabalho e no servigo.
Para cumprimento dos citados objectivos estratégicos, em 2010 pretende-se atingir os seguintes resultados:

= Sensibilizar os orgaos decisorios/intervenientes para a necessidade urgente de se implementar um
sistema de gestdao documental, sem o qual ndo € possivel satisfazer plenamente as necessidades dos
seus utilizadores, e as proprias competéncias do servigo. Neste sentido, a DRH predispor-se-a a
contribuir, com os seus recursos, através de qualquer ac¢do ou experimentacao deliberada pela gestao
de topo com vista a concretizagao deste objectivo;

= Rever e actualizar o Manual de Procedimentos da DRH;

= Garantir a actualizagao dos dados pessoais por via electrénica, a todos os trabalhadores do IST;

= Adequar o cronograma dos actos da DRH a organizagao e funcionamento das respectivas unidades,
bem como dar a conhecer a todos os servigos, 6rgaos, trabalhadores e demais utilizadores e parceiros;

= Continuar o processo de desmaterializagdo dos actos processuais, bem como a reivindicagao de um
sistema de informagdo conforme e adequado, ndo as necessidades do servigo, mas aos desafios de
toda a instituigao IST;

= A legislacdo dos vinculos, carreiras e remuneragdes pertinente ao IST, na parte competente,
nomeadamente no que respeita a entrada em vigor do novo Regime do Contrato de Trabalho em
Fungdes Publicas;

= Elaborar um plano de formagdo profissional de acordo com o Diagndstico das necessidades de
formacao da Direc¢ao de Recursos Humanos realizado em 2008;

= Introduzir equipas multidisciplinares da DRH para ac¢des de melhoria das condi¢des de trabalho dos
colaboradores e dos processos internos da DRH;

= Proceder a elaboragao de um inquérito de satisfagdo dos utilizadores da DRH;

= Garantir a elaboracao do balanco social antes do prazo legal;

= Conceber um questiondrio que diagnostique o clima organizacional da DRH;

= Efectuar um inquérito de ergonomia a todos os colaboradores da DRH;

= Disponibilizar a todos os utilizadores da DRH o Programa SER da DRH, de
Sugestodes/Elogios/Reclamagdes na DRH.

3.1.1 PESSOAL DOCENTE

31.1.1 Agregacées

QUADRO 28: N° DE AGREGAGOES PREVISTAS PARA 2010

Ramo da Agregacéao Data entrada no Nucleo

Eng?. Informética e de Computadores 1
Engenharia Quimica 1
Eng®. Mecanica 1
Georrecursos 1
Eng?. Electrotécnica e de Computadores 1

Fonte: Niicleo de Pés-Graduagéo e Formagéo Continua — NPFC / Agosto 2009
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3.1.1.2 Ne¢de docentes e docentes ETI por categoria

Docentes por Categorias

N° de Docentes a

ETI’s em 30/06/2009

3. AREAS DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO

QUADRO 29: DOCENTES POR CATEGORIA

Previséo do n° de

Previsdo ETI’s em

30/06/2009 Docentes a 31/12/2009 31/12/2009

PCA - Professor Catedratico(a) 92 90,7

PCC - Professor Catedratico Convidado 21 23

PAS - Professor Associado 196 196

PSC - Professor Associado Convidado 25 71

PAX - Professor Auxiliar 432 431,5

PXC - Professor Auxiliar Convidado 57 204

AST - Assistente 52 52

ASC - Assistente Convidado 3 2

ASG - Assistente Estagiario 4 4

MNT - Monitor 37 111

Total 919* 817,1% 937 (b) 834,4 (b)

Fonte: Direcgdo de Recursos Humanos (23/09/2009)

* N° de Docentes vinculados ao IST
** Docentes ETI inclui os docentes sem vencimento e exclui o pessoal em situagao de licenga sem vencimento de longa duragdo
(a) Existem docentes de carreira em cargos dirigentes fora do IST, que estéo autorizados a desempenhar fungdes lectivos até ao limite de 50%

b) Estéo abertos concursos para a contratagéo de 6 docentes (4 Professores Auxiliares; 1 Professor Auxiliar Convidado; 1 Monitor); estdo neste momento a decorrer
6 concursos para Professores Catedréticos e 9 concursos para Professores Associados, mas cujos procedimentos do concurso ainda nédo foram providos; 2
professores aposentaram-se até a data (1 Professor Catedrético e 1 Professor Associado); 1 Professor vai aposentar-se em 2010 (Professor Associado)

3.1.1.3 Formagédo para Docentes

QUADRO 30 — ACGOES DE FORMAGAO PARA DOCENTES

Cursos

NO
Turmas

Horas
Presenciais

Horas Nao
Presenciais

N° de Alunos

Area Formagao

Formagao de
Professores de Areas

Formagao Formadores Nivel

Informética e Novas

% % 12 Disciplinares Tecnologias S
A Utilizago das TIC nos Teconlogicas
Processos de Ensino/ 4
Aprendizagem % % 12 5
25 25 12 5
25 25 12 5
50 25 12 Formagdo de AB8-Ensinos Basico e 5
Linguagem Orientada para a WEB- 2 Professores de Areas Secundério
PHP Disciplinares
50 25 12 Teconlogicas 5
25 0 20 5
Formagéo de
Vamos Brincar aos Materiais Vai a 4 % 0 2 Professores de Areas A 12 - Ciéncias Fisico- 5
Escola | 25 0 20 Disciplinares Quimicas 5
Especificas
25 0 20 5
25 0 20 5
Formagao de
Vamos Brincar aos Materiais Vai a 4 % 0 2 Professores de Areas A 12 - Ciéncias Fisico- 5
Escola Il Disciplinares Quimicas
25 0 20 . 5
Especificas
25 0 20 5
Formagéo de 5
Quimica das Solugdes Aquosas: 2 Professores de Areas
Inovag&o no Ensino Disciplinares
50 0 32 Especificas A48 - Quimica 5
25 0 16 Formag&o de AQ7 - Biologia 5
A Biologia na Era P6s-Genoémica 2 Professores de Areas
25 0 16 Disciplinares 5
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N° Horas Horas Nao ; . .
Cursos T Pl Pl N° de Alunos Area Formagao Formagao Formadores
Especificas
25 0 12 Formagéo de 5
Curso de Verao em Fisica pré- 9 Professores de Areas A 12 - Ciéncias Fisico-
Universitaria (Mecanica e Ondas) Disciplinares Quimicas
25 0 12 ] 5
Especificas
Curso de Fisica Pré-Universitaria 1 25 0 2 Formacéo de 5
(Electromagnetismo e Ondas) Professores de Areas A 12 - Ciéncias Fisico-
Disciplinares Quimicas
e-Lab: Laboratérios online 1 35 20 20 Especificas 5
Curso de Fisica Pré-Universitéria Formagéo de
Vel iz g2 St i ! % 0 20 Professores de Areas A 12 - Ciéncias Fisico- 5
Matéria) Disciplinares Quimicas
As Novas Tecnologias Graficas 25 0 13 Especificas 5
Aplicadas ao Ensino da Geometria 2
Descritiva 25 0 13 5
Total 25 685 170 406
3.1.2 INVESTIGADORES E BOLSEIROS
3.1.2.1 N¢de Investigadores
QUADRO 31: PESSOAL INVESTIGADOR
Tipo de contrato N° de investigadores em 30/06/2009 Previséo para 2010
Contrato por tempo indeterminado em fungdes publicas (quadro) 3 3
Mobilidade Interna (destacados) 14 14
Contrato de trabalho a termo resolutivo certo (contratados) 95 147
Total 112 164*

Fonte: Direcgédo de Recursos Humanos (23/09/2009)

*) Esta aberto o concurso para um estagiério de investigagao. Prevém-se novas contratagdes (Programas Ciéncia 2007, Ciéncia 2008, CMU, MIT, entre outros) e
algumas extingbes de comtrato (estas ainda néo consideradas).

3.1.22 Nede Bolseiros

QUADRO 32: N° DE BOLSEIROS, POR TIPO DE BOLSA

Tipo de Bolsa Total de Bolseiros 30/06/09 Previsdo 2010
BAG - Bolsa de Gestao, Ciéncia e Tecnologia 87 89
BCC - Bolsas para Cientistas Convidados 1 1
BD - Bolsas Para Doutores 32 33
BPD - Bolsas para Pés-Doutoramentos 0 2
BIl - Bolsa para Iniciagéo a Investigagéo Cientifica 123 129
BL - Bolsa para Licenciados 93 108
BM - Bolsa para Mestres 97 101
BTI - Bolsa para Técnicos de Investigagao 12 12
BIC - Bolsa para Investigagéo Cientifica 5 5
BGI - Bolsa de Integracao na Investigagao N 96
Total 541 576

Fonte: Direcgdo de Recursos Humanos (23/09/2009)

Nota: a previsdo para 2010 contempla apenas o niimero de concursos abertos para bolseiro + contratos por assinar, no total de 35. A previsao da extingéo de
contratos de bolsa néo é possivel ser efectuada
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3.1.3 PESSOAL NAO DOCENTE

Tipo de Vinculo (30/06/2009)

3. AREAS DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO

QUADRO 33: PESSOAL NAO DOCENTE POR CATEGORIA E TIPO DE VINCULO

Contrato a
Categori Contrato por re;zrlll?t?vo Mobilidade
ategoria tempo . Interna
indeterminado (pessoal para (Destacados;
(quadro) P além d'()) Reitoria)
quadro)
Dirigentes: direcgéo 1
superior 1 0 0
Dirigentes: direcgéo 12
intermédia 12 0 0
Técnico Superior 102 62 6 170
Informética 25 15 1 41
Assistente Técnico 200 81 20 301
Assistente Operacional 80 22 1 103
Total 420 180 28 628

Contrato por
tempo
indeterminado
(quadro)

Previstas 3
aposentagoes;
a aguardar
informacéo do
Mapa de
Pessoal 2010

Contrato a
termo
resolutivo
certo
(pessoal para
além do
quadro)

A aguardar
informacéo do
Mapa de
Pessoal 2010

Tipo de Vinculo (previsao 2010)

Mobilidade
Interna
(Destacados;
Reitoria)
Apenas
contempla a
informacéo de
3
aposentagoes
Sem previsdo previstas;
nesta altura aguarda a
informacéo do
Mapa de
Pessoal 2010
625

Fonte: Direcgdo de Recursos Humanos (23/09/2009)

NOTA: prevé-se a aposentagdo de 3 néo docentes: 2 assistentes técnicos e 1 técnico superior.. N&o existem ainda concursos abertos previstos.

3.1.3.1 Valorizagio Profissional do Pessoal Nio Docente

O Nucleo de Pés-Graduagao e Formagao Continua prevé desenvolver em 2010 novas iniciativas de

formacao continua/profissional em diversas dreas e para diferentes publicos-alvo (administragao publica e

docentes dos ensinos basico e secundario). A maior parte da formagao a desenvolver sera integrada em

Planos de Formacdo que serdao objecto de candidaturas a apresentar pelo IST ao Programa Potencial

Humano do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, nomeadamente as medidas de apoio a formagao

para a Administracao Publica e para os ensinos basico e secundario.

Na tabela seguinte indicam-se as dreas de formagao e o numero de acgdes de formacao para cada area.

QUADRO 34 — ACGOES DE FORMAGAO PARA NAO DOCENTES

N° N° Horas / Pratica :
Designagédo Acgoes Formandos Formando Tedrica Simulada Nivel Area Formagao
Fundamentos: informatica e ambiente windows 1 12 18 8 10 3 Literacia Informatica
Informética na dptica
Internet — servigos e correio electrénico ! 12 % 6 18 s utilizador
Informética na dptica
Apresentagao por computador (powerpoint) ! 12 16 4 12 3 utilizador
Informética na dptica
Processador de texto (word) ! 12 %0 10 2 3 utilizador
Informética na dptica
Folha de calculo (excel) ! 12 %0 10 2 8 utlzador
Informética na dptica
Base de dados (access) ! 12 %0 10 20 3 utilizador
Informética na dptica
Complementos do processador de texto em word ! 12 % 6 18 3 utilizador
Informética na dptica
Complementos da folha de calculo em excel ! 12 2 6 18 3 utilizador
Informética na dptica
Desenvolvimento de bases de dados com access ! 12 2 5 15 4 utilizador
Informética na dptica
Fundamental do project ! 12 2 6 18 4 utilizador
Criagdo de websites com dreamweaver 1 12 24 6 18 3 Informética
Design gréafico com autocad — nivel i 1 12 30 10 20 4 Informética
Design gréafico com autocad - nivel ii 1 12 30 10 20 4 Informética
Animagao multimedia com flash 1 12 30 10 20 3 Informética
Tratamento de imagem com (fireworks) 1 12 30 10 20 3 Informética
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N° N° Horas / Pratica :
Designagéo Acgoes Formandos Formando Tedrica Simulada Nivel Area Formagéo
Introdugéo a analise de dados com spss 1 12 40 10 30 4 Informatica
Sistemas de informagao geografica (arcgis) 1 12 30 10 20 4 Informatica
Programagao em java 1 12 30 10 20 4 Informatica
Programagao em vb.net 1 12 30 10 20 4 Informatica
Programag&o na web com ajax 1 12 24 8 16 4 Informatica
Tecnologias web com aplicagées praticas (xml) 1 12 30 10 20 4 Informatica
Hardware - nivel i 1 12 30 8 22 4 Informatica
Hardware - nivel i 1 12 20 6 14 4 Informatica
Seguranga informética de redes e sistemas (linux) 1 12 30 12 18 4 Informatica
Linux - sistema e caracteristicas 1 12 30 10 20 4 Informatica
Administragéo e operag&o de sistemas (linux) 1 12 42 12 30 4 Informatica
Tratamento de imagem com (freehand) 1 12 30 10 20 3 Informatica
Contabilidade e
Elaborag&o e Controlo Orgamental ! 12 %0 e 10 3 Fiscalidade
Contabilidade e
Contabilidade Orgamental ! 12 %0 2 10 8 Fiscalidade
Contabilidade e
POC P ! 12 %0 2 10 3 Fiscalidade
Contabilidade e
POC Ed ! 12 %0 2 10 8 Fiscalidade
Gestéo e
Gestéo de Projectos | ! 12 21 18 8 4 Administragdo
Gestéo e
Gestéo de Projectos Il ! 12 % % 10 4 Administragéo
Gestéo e
A Produtividade na Administragéo Publica - Nivel A ! 12 %0 e 5 3 Administragao
Gestéo e
A Produtividade na Administragao Publica - Nivel B ! 12 %0 1 10 4 Administragéo
Ciéncias Sociais
Condugéo Dinamica de Reunides ! 12 % 2 4 4 Comportamento
Ciéncias Sociais
Gestao da Mudanga ! 12 12 10 2 3 Comportamento
Ciéncias Sociais
Técnicas de Resolugéo de Problemas ! 12 %0 2 10 8 Comportamento
Comunicagao e Gestéo de Conflitos
Ciéncias Sociais
Técnicas de Resolugdo de Problemas ! 12 %0 2 10 4 Comportamento
Comunicagéo e Gestao de Conflitos - Nivel B
Ciéncias Sociais
Técnicas de Resolugéo de Problemas ! 12 %0 2 10 8 Comportamento
Equacionar os Problemas, Definir e Negociar Solugées
Ciéncias Sociais
Técnicas de Resolugdo de Problemas ! 12 %0 e 10 4 Comportamento
Equacionar os Problemas, Definir e Negociar Solugées - Nivel B
Ciéncias Sociais
Trabalhar com Inteligéncia Emocional ! 12 % 2 2 3 Comportamento
Ciéncias Sociais
Trabalhar com Inteligéncia Emocional - Nivel B ! 12 % 2 2 4 Comportamento
1 12 30 2% 5 3 Ciéncias Sociais
Técnicas de Gestao para aumentar a Produtividade Pessoal Comportamento
Técnicas de Gestao para aumentar a Produtividade Pessoal - 1 12 30 2% 5 4 Ciéncias Sociais
Nivel B Comportamento
Ciéncias Sociais
Lideranca através do Coaching - Nivel B ! 12 % 2 4 5 Comportamento
12 24 3
’ . 2 20 4
Atendimento Personalizado 12 24 3
5 12 24 20 4 3
Comunicagéo Interpessoal - Estilo Assertivo 12 24 3
Comunicagéo em Situagdes Criticas 2 12 24 20 4 3
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N° N° Horas / Pratica
Acgoes Formandos Formando Tedrica Simulada Nivel

Area Formagio

Designagéo

Ciéncias Sociais

Planeamento Estratégico e Gestéo por Objectivos 12 % % 4 Comportamento
. y 12 15 15 4 Gestaoe
Implementagé&o do SIADAP para dirigentes Administragéo
Marketing e Comunicago - Nivel B 12 30 30 4
O marketing e as novas tecnologias 12 15 15 4
Marketing Publico 12 15 15 4
O Cédigo do Procedimento Administrativo 12 45 40 5 3 Direito
O Cddigo do Procedimento Administrativo 12 45 40 5 4 Direito
O Novo Cédigo dos Contratos Publicos 12 15 15 3 Direito
O Novo Cédigo dos Contratos Publicos 12 15 15 4
Introdugéo a Propriedade Intelectual 12 9 9 4 Direito
Introdugéo as Técnicas e Métodos Arquivisticos | 12 30 27 3 3 BAD
Introdugéo as Técnicas e Métodos Arquivisticos Il 12 30 27 3 3
Gestao de Arquivos Correntes 12 30 27 3 3
i B B 12 15 15 3 Seguranga e Higiene
Nogdes Basicas de Seguranga e Higiene no Trabalho do Trabalho
Formagao Formadores

12 96 4 e Ciéncias da
Formagao Pedagdgica de Formadores (Inicial) Educacéo
Formagao Pedagégica de Formadores (Continua) 12 60 4
Iniciag&o ao Inglés | 12 %0 8 Lllngél:tsrailg_gﬁr:tura
Iniciagdo ao Inglés Il 12 30 3
Técnicas de Conversagao em Inglés 12 30 3
Técnicas de Conversagao em Inglés - Nivel B 12 30 4
Atendimento em Inglés 12 30 3
Inglés para Relagdes Internacionais 12 30 4
Técnicas de Redacgao em Inglés 12 30 3
Técnicas de Redacgao em Inglés - Nivel B 12 30 4

o ) 12 30 3 Lingua e Literatura
Comunicagéo e Lingua Portuguesa Materna
o ) 12 30 3 Lingua e Literatura
Cmunicagéo e Lingua Portuguesa || Materna
Secretariado e

12 35 3 Trabalho
Desenvolvimento de Competéncias de Secretariado Administrativo
Dactilografia - Teclado Alfabético 12 25 3

TOTAIS 960 2267

QUADRO 35 - ACCOES DE FORMAGAO PARA NAO DOCENTES DO ENSINO BASICO E SECUNDARIO

Designagéo Ac:;l;es Form,:lon it F(I)-Ir(:r::iclio Tedricas  Praticas  Nivel
Introdugéo as Tecnologias de Informagéo 1 20 24 8 16 3
Introdugéo as Tecnologias de Informagéo 2 20 24 8 16 3
Tecnicas de Processamento de Texto em Word 3 20 32 10 22 3
Tecnicas de Processamento de Texto em Word 4 20 32 10 22 3
Tecnicas de Folhas de Célculo em Excel 5 20 32 10 22 3
Tecnicas de Folhas de Célculo em Excel 6 20 32 10 22 3
Internet - Redes de Informag&o e Servigos 7 20 20 7 13 3
Internet - Redes de Informag&o e Servigos 8 20 20 7 13 3
Manutengao de Laboratérios TIC 9 14 20 10 10 3
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N° N° Horas /

Acgbes  Formandos  Formando Tedricas  Praticas  Nivel

Designagéo

Base de Dados 10 20 20 8 12 3
Base de Dados 1 20 20 8 12 3
Contabilidade Orgamental 12 20 20 10 10 3
Elaborag&o e Controlo Orgamental 13 20 20 10 10 3
Elaborag&o e Controlo Orgamental 14 20 20 10 10 3
Atendimento Personalizado na Escola 15 20 20 10 10 3
Atendimento Personalizado na Escola 16 20 20 10 10 3
Comunicagao em Situagdes Criticas na Escola 17 20 20 10 10 3
Comunicagao em Situagdes Criticas na Escola 18 20 20 10 10 3
Comunicagao Interpessoal na Escola 19 20 20 10 10 3
Comunicagao Interpessoal na Escola 20 20 20 10 10 3
A Produtividade na Administragao Escolar 21 20 20 10 10 3
A Produtividade na Administragao Escolar 22 20 20 10 10 3
Biblioteca Escolar e Sociedade de Informagao 23 20 25 15 10 3
Tratamento Técnico Documental em Biblioteca Escolar 24 20 25 15 10 3
Tecnologias da Informag&o e Comunicag&o em Biblioteca Escolar 25 20 50 20 30 3
Organizagdo e Gestéo dos Servigos da Biblioteca 26 20 50 30 20 3
Nogdes Béasicas de Seguranca e Higiene no Trabalho 27 20 15 7 8 3
TOTAIS 27 534 661 293 368

3.2 RECURSOS PEDAGOGICOS E CIENTIFICOS

3.2.1 PROJECTO FENIX

Na area académica e cientifica, as funcionalidades previstas para 2010 resultantes do projecto Fénix sdo as
seguintes:
= Concluir os processos de suporte aos programas doutorais;
= Colaboragao na integracdo das bases de dados curriculares de investigadores do IST e de Centros de
Investigacao;
= Desenvolvimento do repositorio institucional de contetudos do IST
= Continuagao do apoio ao Conselho Cientifico na informatizagao de processos de workflow funcional,
nomeadamente na gestao dos processos de equivaléncias;
= Continuagao da refactorizagao dos periodos curriculares;
= Desenvolvimento dum médulo genérico de inquéritos, votagoes e testes online;
= Aumento da autonomizagao dos servigos da Secretaria Académica, disponibilizando a esta interfaces
e funcionalidades actualmente s6 acessiveis a nivel de administra¢ao do sistema.
= Desenvolvimento das funcionalidades que permitam a desactivagdo das aplicagdes informaticas

ainda suportadas em tecnologias descontinuadas.

3.2.2 PRODUCAO E DIVULGACAO DE CONTEUDOS MULTIMEDIA
O Gabinete de Apoio a Criagao de Contetidos Multimédia e e-Learning (GAEL) tem como missdes prestar
apoio técnico a docéncia utilizando varios processos de adaptacao de contetidos pedagogicos e cientificos

para formato multimédia e a coordenagao e prestacdo de servigos na area web do IST.
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Para o ano de 2010, as linhas principais de actua¢ao serao as enunciadas de seguida:

» Area web

Presenga web do IST

Continuagao do apoio a presenga institucional web do IST, com especial destaque para o apoio a area de
Comunicagao e Imagem.

Consolidagao final dos contetdos no web site do IST, nomeadamente, no que diz respeito a informagao
sobre “Inovacao e Negocio” (empreendedorismo, startups, spin-offs, transferéncia de tecnologia e ligacao
a inddastria, etc.);

Implementacdo das templates e CSS necessarias para transpor o novo design grafico do IST para as
paginas publicas geridas pelo projecto Fénix, nomeadamente, nas paginas oficiais de licenciaturas, paginas
de disciplinas e outras;

Providenciar um sistema modular de templates a facultar aos departamentos e servigos do IST;
Actualizagao do “Guia de Estilos para Documentos Web” e a sua disponibilizagdo num formato digital
utilizando provavelmente uma plataforma colaborativa tipo wiki de modo a que tenha uma actualizagao
mais frequente e possa incorporar novas areas de informacao;

Levantamento de requisitos e proposta de modelo do MyIST. Por MyIST entende-se passar toda a

informagado e comunicacao interna da Escola para uma area pds-login.

Apoio a equipa de desenvolvimento de aplicacdes Fénix

Accionar um conjunto de técnicas de user research (analise heuristica, testes de usabilidade, entrevistas,
etc.) que permitam aferir os principais problemas na experiéncia de utilizagao do sistema Fénix e informar
a sua resolucao;

Colaboragao no desenvolvimento do sistema Fénix (apoio no levantamento de requisitos, defini¢do de

workflow, design de interac¢ao e implementagao de front-end);

Apoio na presenga online de entidades e iniciativas institucionais
Apoio, mediante solicitagdo, na criagdo, actualizagao ou reformulagado de web sites para a comunidade IST

- incluem-se sites de servigos, iniciativas internas, promogao da escola, conferéncias, etc.

» Area de contetidos

e-escola

Continuagdo do suporte e gestao do portal e-escola, dentro das condices estratégicas definidas pelo
Conselho de Gestao do IST;

Publicagao dos conteudos produzidos no ambito do co-financiamento com o POS_Conhecimento e ainda
pendentes;

Procurar apoiar os docentes interessados na utilizagdo da plataforma Moodlel na apoio a actividade
lectiva;

Perseguir novas iniciativas e projectos, colaborando com os docentes da escola na elaboragao de contetidos
pedagdgico-cientificos (animagdes, learning objects, gestdao de contetidos educativos, etc.) para modelos de

ensino-aprendizagem em regime de e-learning ou blended-learning.

» Area audiovisual

Produzir e realizar, em colaboragdo com o GCRP, videos promocionais do IST para uma distribui¢ao
multimedia continuando, no entanto, a assegurar — de acordo com os recursos humanos disponiveis — o

registo audiovisual de aulas e eventos realizados na escola.
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Apoio a drea de comunicagao e imagem do IST, de modo a reforgar a presenga institucional do Instituto.

» Outras actividades e projectos

O gabinete continuara a dar apoio a docentes no ambito da transformacao de materiais pedagoégicos para
um formato multimédia e colaborar com outros servigos em projectos e actividades multidisciplinares que

incidam nas areas funcionais do GAEL.

3.2.3 ORGANIZACAO PEDAGOGICA/ELABORACAO DE HORARIOS E MAPAS DE
EXAME

As principais actividades a desenvolver nesta area de actuagao pelo Gabinete de Organizacao Pedagodgica
(GOP) em 2010 sao:
= Assegurar a organizacdo, planeamento e execugdao dos processos conducentes a elaboragdo e
divulgacdo a Escola dos Horarios e Mapas de Exame dos diversos cursos de graduagao leccionados
no IST-campus Alameda. Estas tarefas continuardo a ser realizadas em estreita interaccdo com os
Orgaos de Gestao, Coordenagdes de Curso, Docentes responsaveis por unidades curriculares
estruturantes, equipa Fénix, e Alunos delegados de ano/curso no caso particular da construgao dos
mapas de exame.
= Finalizar a elaboragdo do Manual de Procedimentos do Gabinete de Organizacao Pedagogica, que se
prevé iniciar no ultimo trimestre de 2009.
= Continuar a reforgar a interacgdo com o Conselho Pedagégico (CP), no que respeita em particular a
disponibilizagao de dados e estatisticas efectuados pelo GOP, para a elaboragao de um estudo que
visa promover uma reflexao sobre a implementagao do formato Bolonha, que decorreu nos tltimos 3
anos.
= Fomentar a frequéncia de cursos de especializacdo na area de Inglés e Informatica pelos funcionarios
do GOP, disponibilizados pelo IST ou pela Reitoria da UTL, de forma a fazer face ao aumento de

Alunos estrangeiros a frequentar o IST e as constantes actualizagdes ao nivel informatico.

3.2.4 INFORMACAO, DIVULGACAO E DOCUMENTACAO

3.2.4.1 Biblioteca e Documentagcdo

A Biblioteca do IST é um Servigo de Apoio ao qual compete a recolha, o tratamento e a difusao da
documentacgao cientifica, técnica e pedagogica das areas das Engenharias e Ciéncias afins, o apoio ao
ensino e 4 investigagao, e o prosseguimento de uma actividade cultural propria.
No ambito das suas actividades, a Biblioteca desenvolvera em 2010 as seguintes linhas de actuagao:
= Garantir o funcionamento regular dos servigos;
= Desenvolver, de acordo com os recursos disponiveis, a aplicagdo de boas praticas que contribuam
para o bom desempenho dos servigos;
= Desenvolver a utilizagdo de novas tecnologias de informagao, tendo em conta as suas potencialidades
no aumento de eficacia dos servigos;
= Participar e executar os processos de aquisi¢gao dos recursos informativos que venham a decorrer no
ano de 2010;
= Assegurar o registo e o tratamento técnico da documentacao;
= Garantir a organizagao e preservacao dos fundos documentais existentes;

= Assegurar a manutengao e a actualizagao do catalogo informatizado;
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= Garantir a gestao da informacao inserida no sistema informatico de gestao integrada da Biblioteca;

= Assegurar a subscri¢ao, disponibilizagao e divulgagao dos recursos electronicos;

= Promover a divulgagao do acesso aos recursos informativos disponiveis;

= Assegurar a circulagao de documentos (empréstimos, devolugdes, renovagdes e reservas de livros);

= Promover o desenvolvimento de competéncias que visem um aumento da qualidade dos servicos
prestados ao utilizador;

= Garantir o servigo de empréstimo inter-bibliotecas (EIB) e o fornecimento de documentos do exterior;

= Fomentar o contacto e o estabelecimento de parcerias com institui¢des nacionais e internacionais da

area das Bibliotecas e Documenta¢do, nomeadamente, de cariz técnico e cientifico.

» Recursos Informativos

QUADRO 36: RECURSOS INFORMATIVOS

Monografias 160 750 164 500 170 000
Pub. Periédicas 150
213 150
Correntes (papel)
Acessos Electrénicos 16500*
16500* 16500*

Titulos de Periédicas

Acessos electrénicos g g 9
Bases de dados

* Acessos de B-on (Biblioteca do Conhecimento Online)

Sistema informdtico da Biblioteca — Millenium

A implementagdo desta aplicacio informatica tem vindo a decorrer no ambito da Reitoria da UTL,
permitindo uma gestao integrada dos servigos de Biblioteca nas vérias Escolas que integram este projecto.
A Biblioteca do IST tem vindo a desenvolver tarefas na area de coordenagado deste projecto ao nivel da
administracao do sistema. Todo o trabalho desenvolvido tem permitido o avango da implementagao de
vérios modulos e a disponibilizagdo das respectivas funcionalidades. Presentemente estamos a utilizar a
versao “Millenium Release 2007”.

Iniciou-se em 2009 o carregamento dos dados nos ficheiros dos fornecedores, referentes as subscri¢des das
revistas, estando previsto para 2010 a consolidagdo do uso de novas funcionalidades que possam

contribuir para um maior controlo dos processos de aquisigoes.

Catdlogo informatizado da Biblioteca
No ambito das actividades relacionadas com o desenvolvimento do catalogo informatizado da Biblioteca
destacam-se para 2010 as seguintes operagoes:
= desenvolvimento de processos que permitam um maior controlo de qualidade e correccao de registos
bibliograficos;
= desenvolvimento de métodos de analise e recuperacao dos contetidos tendo em vista a qualidade e
pertinéncia na recuperagao da informacao;
=registo e tratamento técnico de documentagdo recepcionada na biblioteca, através da forma de
aquisicao ou oferta;
= tratamento documental dos trabalhos académicos, nomeadamente das disserta¢des de Mestrado de
Bolonha, com disponibilizagao do acesso ao documento electrénico;
= continuacao do tratamento de obras sujeitas a conversao retrospectiva;
= tratamento técnico de periddicos, e actualizagdo de existéncias através da criagdo dos respectivos

registos informaticos;
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= controlo da gestao dos acessos electronicos associados aos registos bibliograficos dos periddicos.
Web Site da BIST
Pretende-se para 2010 manter e reforcar os contetidos disponibilizados através do Web Site da BIST,
assegurando a sua permanente actualizagao. Tendo em vista a optimizagao dos contetdos, contamos para
0 proximo ano proceder a uma revisao e reestruturacio da informacgao disponibilizada. No sentido de
proporcionar uma maior interaccio com os utilizadores através da Internet, prevé-se para 2010 a

disponibilizagao de um maior niimero de funcionalidades para esse fim.

Tendo em conta a visibilidade ptblica da pagina da Internet da BIST, prevé-se para 2010 o

desenvolvimento de esforgos para a disponibilizacao dos seu contetidos em lingua inglesa.

O Web Site da Biblioteca como pdlo centralizador dos acessos aos variados recursos informativos
electrénicos, tem vindo a ocupar um lugar crucial para a divulgacdo dessa informacdo no interior da
Escola. Prevé-se que para 2010 se mantenha a difusdo e divulgacdo desses recursos, que permitem o

acessos electronico a revistas, livros e bases de dados online com informacao de teor cientifica e técnica.

Servigo de Empréstimo Inter-Bibliotecas

A utilizagao do servigo, quer de fornecimento, quer de solicitagdo de documentagao ao exterior, designado
como empréstimo inter-bibliotecas (EIB), tem vindo a ter uma procura significativa. Para o ano de 2010
prevé-se que possa haver algum aumento no numero dos pedidos conforme consta no quadro
apresentado.

Para além dos pedidos de artigos de revistas € notdrio o aumento dos pedidos de empréstimos de livros

provenientes quer de utilizadores internos, quer de outras institui¢des.

QUADRO 37: EMPRESTIMOS INTER-BIBLIOTECAS

Tipos de pedidos 2008 2009 (previséo) 2010 (previséo)
Pedidos do exterior 611 620 650
Pedidos internos 550 580 610

P Servigos de Apoio ao Utilizador/Referéncia

A introdugao do sistema “Bolonha” nas licenciaturas, mestrados e mestrados integrados tem vindo a
provocar um significativo aumento da utilizagao dos servigos e dos espagos da BIST.

O acesso aos servigos da BIST é possivel através da obtengdo do cartdo de utilizador. O processo de
elaboragao do cartao tem vindo a sofrer significativas alteragdes com a optimiza¢ao dos meios envolvidos.
Para o ano lectivo de 2009/2010 o cartdo de utilizador da BIST tera ja impresso o codigo de barras

correspondente.

Relativamente aos servigos que estdo direccionados para a circulagdo da documentagao, serdo assegurados
para 2010 todos os procedimentos referentes a movimentagao de obras (empréstimo, devolugao, renovagao
e reserva). O controlo e gestao das transacgdes da circulagdo de documentos é efectuada através do registo
informatico no sistema Millenium.

QUADRO 3: CIRCULAGAO DE DOCUMENTOS

2010
(previsao)

Tipos de pedidos 2009 (previséo)

N° de Empréstimos de Livros 15543 17 845 19400 21500 21700
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Tipos de pedidos 2009 (previséo) (pris:soéo)
N° de Devolugéo de Livros 14037 14 950 15900 16 750 16 800
N° de Renovagdes 3113 3130 3454 3500 3500
Reservas 270 230 150 200 200

Prevé-se que para 2010, os servigos de apoio ao utilizador sejam estendidos também a antigos alunos do
IST, no ambito da iniciativa do Projecto Alumni IST para além das categorias de utilizadores ja existentes
(docentes, investigadores, doutoramentos, mestrados e alunos de licenciatura).

Dentro desta area, espera-se que seja possivel vir a desenvolver para 2010, em articulagdo com outros
sectores da Escola, acgdes de formagao das praticas de utilizagao dos recursos da Biblioteca, direccionada
aos alunos que ingressem pela primeira vez no IST, tornando-os deste modo mais aptos a utilizarem os
recursos existentes de apoio ao ensino.

Para a 4rea de Referéncia, através da qual sao facultadas informagdes sobre o funcionamento e servigos da
BIST, assim como acerca dos seus fundos bibliograficos, sua identificagao, localizagdo, formas de pesquisa
e tipos de acesso, pretende-se avancar com um efectivo refor¢o dos meios disponiveis por forma a tornar

mais eficaz a comunicagao com o exterior.

QUADRO 4: SERVIGOS DISPONIVEIS AOS UTILIZADORES - 2009

: : Empréstimo o :
_ Salas de Leitura N° Postos de Pesquisa Fotocopias Self-Service
2 8 X

BC+BDM+BDEG Informatizado

BDEC+BDEMA 2 8 Informatizado X
BDEEC 2 6 Informatizado X
BDEQ 8 5 Informatizado X
BDEM 3 5 Informatizado X
BDF 2 4 Informatizado X
BDEI 1 1 Informatizado

BDEMG 3

BCI 1 2 - X
TAGUS PARK 1 8 Informatizado

TOTAL 25 10

» Relagdes com o exterior

No seguimento do que esta previsto para 2009, espera-se que para o ano de 2010 se intensifique as acgdes

desenvolvidas no ambito do Cluster Librairian Working Group (CLWG).

3.2.42 Edicdo de Textos / Livros Pedagdgicos e Cientificos

No plano estratégico, um dos objectivos da IST Press € o de contribuir para a melhoria da qualidade do
ensino da ciéncia e da engenharia através da publicacdo de textos de elevada qualidade didactica e
cientifica. Para isso, os livros a publicar sdo submetidos a processos de avaliacdo exigentes. Pretendemos
com isto, em termos operacionais, melhorar as condig¢des de aprendizagem no IST e na universidade
portuguesa em geral, e valorizar os perfis cientificos e pedagogicos dos docentes autores dos livros por nos

publicados. E indiscutivel que o presente catdlogo de publicagdes da IST Press contribui de forma
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significativa para o prestigio da nossa escola junto de outras instituigdes universitrias nacionais e
internacionais.

Inserido nestes objectivos, o plano editorial para 2010 da editora IST Press prevé a publicacdo, colocagao a
venda, divulgagao e distribuigao das obras que a seguir se indicam.

» Coleccao Ensino da Ciéncia e da Tecnologia

= Radioactividade: Contributos para a Historia da Arte, Jodo M. Peixoto Cabral.

= Materiais de Construgao, Maria Clara Gongalves, Fernanda Margarido e Rogério Colaco.
= Mecanica Quantica, Org. Pedro Bicudo e Pedro D. Sacramento.

= Hidrologia e Recursos Hidricos, Joao Hipdlito e Alvaro Carmo Vaz.

» Coleccao Apoio ao Ensino

= Problemas de Ligacao Quimica, Margarida Salema.

> Coleccao Reticéncias

= Dez anos de Arquitectura no IST

» Fora da Coleccao

= Jorge Calado, Haja Luz! Uma Histdria da Quimica Através de Tudo.

> Acc¢des Promocionais da IST Press

= Divulgacao junto de docentes do Ensino Superior.

= Controlo de encomendas junto da rede livreira em Portugal e Brasil.
= SessOes de Lancamento dos livros.

= Divulgagao junto dos érgaos de informagao.

= Redesign da pagina web da IST Press em inglés/portugués.

3.3 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

3.3.1 OBRAS

3311 Campus Alameda

Neste campus o principal objectivo, no dominio das Instalagdes e Infra-estruturas, continua a ser o da
conservagao e reabilitagdo do patrimonio construido.

Neste ambito, existem duas situagdes distintas neste Campus: por um lado, edificagdes antigas que
necessitam de uma reabilitagdo urgente, por outro lado, edificagdes mais recentes, as quais tem de se dar
mais atengdo e apoio ao respectivo desempenho no que se refere a eficiéncia e eficacia dos equipamentos
neles instalados.

A definigao das intervengdes mais significativas em obras de conservagao, beneficiacao e reabilitagao, para

0 ano de 2010, serd feita uma vez definido o Or¢amento.
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3.3.12 Campus Taguspark

Também neste campus, e uma vez concluida a construgao do Bloco E, o principal objectivo, no dominio
das Instalagdes e Infra-estruturas, continua a ser o da conservagao e reabilitagdo do patrimoénio construido.
A definigao das intervengdes mais significativas em obras de conservagao, beneficiacao e reabilitagao, para

0 ano de 2010, serd feita uma vez definido o Or¢amento.

3.3.1.3 Residéncia Duarte Pacheco e Residéncia Baldaques

Depende também da disponibilidade orgamental, o conjunto das intervengdes em obras de manutengao,

conservagao, beneficiagao e reabilitagdo, para o ano de 2010, nas Residéncias Universitarias do IST.

3.3.2 MANUTENCAO

O Ntcleo de Manutencao do IST tem como competéncias e objectivos assegurar o normal funcionamento
das instalagdes e equipamentos instalados nos edificios que compdem os campus do IST e as residéncias
universitarias, pelo que desenvolve trabalhos de manutengao e conservacao das instalagdes nas seguintes
valéncias: instalagdes eléctricas; construgao civil; pintura; serralharia; canalizagao; vidros e estores. No que
diz respeito as intervengdes em equipamentos a sua actuagdo enquadra-se no dominio dos: elevadores;
bombas e sistemas de bombagem; compressores; ar condicionado (individuais e sistemas centralizados) e
grupos geradores de emergéncia.

Desenvolve também trabalhos, em colaboragdo estreita com o Nucleo de Obras, na promogao da
reabilitagdo de instalagdes, nomeadamente, na elaboragio de projectos e apoio técnico no
acompanhamento de obras nas especialidades de electricidade e AVAC (Aquecimento, Ventilacao e Ar
Condicionado).

A defini¢do das intervengdes mais significativas que este nicleo ira levar a cabo em 2010, sera feita uma

vez definido o Or¢amento

3.3.3 SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE

O Nucleo de Seguranga, Higiene e Satide (NSHS) pretende continuar, ao longo do ano de 2010, zelar pela
seguranca das pessoas, edificios, espacos e bens, através da preparacido, coordenacdo, implementacao e
desenvolvimento de ac¢es de planificacdo de seguranga e vigilancia.

Neste sentido, o Nucleo de Seguranca, Higiene e Satide tem como principal objectivo, face a eventual
ocorréncia de qualquer sinistro ou situagdo de emergéncia, minimizar os potenciais riscos sobre as
pessoas, bens e ambiente, através de uma adequada difusao de sistemas de alarme e alerta, de um eficiente
apoio a evacuagao de pessoas de eventuais areas sinistradas ou em risco, e de preparagdo das condigdes
minimas para eventuais intervengdes de meios de socorro externos, de acordo com as situagdes de sinistro
e/ou emergéncia que eventualmente ocorram. A defini¢do das intervengdes mais significativas que este

nucleo ira levar a cabo em 2010, sera feita uma vez definido o Or¢amento.

3.3.4 REDES DE DADOS E COMUNICACOES
3341 Campus Alameda

» Infra-estrutura técnica

= Desactivagao total da antiga sala técnica do CIIST
= Continuagdao do refor¢o dos servigos de monitorizagdo e supervisdo da nova sala técnica,

nomeadamente a nivel de alarmistica.
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= Disponibilizagao de sistema de aprovisionamento e gestao de maquinas virtuais centralizado.

= Criagao de uma infra-estrutura informatica para maquinas virtuais.

= Implementagao de sistema de video-vigilancia no corredor de acesso a sala técnica.

= Implementacao de sistema de controlo de acessos a sala técnica que utilize uma ou duas fases de
autenticacdo sendo uma delas de autenticacao biométrica;

= Actualiza¢do, em colaboragdo com a UTL, da infra-estrutura de rede do backbone do IST/UTL e
renovagao de equipamento de modo a permitir ligagao a rede académica nacional e europeia (RCTS e
Geant) a 10 Gbit/s.

» Infra-estrutura de rede

* Planeamento e inicio de uma reestruturagdo da topologia Layer2 da rede para melhorar a
redundancia de circuitos de dados e redundancia de equipamentos no backbone da rede;

= Planeamento e inicio de uma reestruturacdo da topologia Layer3 da rede por forma a melhorar o
isolamento de problemas de rede entre departamentos;

= Prolongamento do controlo sobre a infra-estrutura Layer2 até ao interior dos departamentos para dar
inicio a implementagao de uma rede dedicada a telefones VoIP no IST.

=Inicio do processo de renovacdo de equipamentos activos que permitam atingir os objectivos
enunciados anteriormente.

= Implementagdo de um sistema central de armazenamento de registos dos sistemas informaticos do
CIIST para suportar analise de incidentes de seguranga e a implementagao de processos de apoio de

suporte técnico;

3.3.42 Campus do Taguspark

Relativamente ao campus do Taguspark preveé-se:
= Ampliacao da rede sem fios a todas as areas do novo bloco E;
= Reforgo da infraestrutura computacional central;
= Renovagao de LTI's e adaptagao de dreas que permitam uma maior utilizagdo de portateis por meio

da infraestrutura cablada.

3343 Telecomunicagdes

De acordo com as competéncias e objectivos definidos para o Ntucleo de Telecomunicagdes, irdo continuar
a ser implementados e desenvolvidos, ao longo do ano de 2010 instrumentos para assegurar a
operacionalidade do equipamento de telecomunicagdes e a sua adequacao as necessidades do IST.
Paralelamente, serao desenvolvidos procedimentos de gestao no sentido de assegurar a boa gestao da rede
telefénica, assim como o de garantir que todos os equipamentos e instalagdes existentes estejam em
permanentes condi¢des de bom funcionamento, através da realizagdo de reparagdes e beneficiacdes
necessarias.

Prevé-se ainda que, durante o ano de 2010 o Nucleo de Telecomunica¢des desempenhara um papel
fundamental na instalagdo e disseminagao de extensdes VOIP pelos dois campi, Alameda e Taguspark, do
IST

3.3.5 AREA DE SISTEMAS INFORMATICOS
3.3.5.1 Servigos comuns

P Servicos gerais
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= Planeamento e levantamento de requisitos conducentes a optimizagao dos servigos de apoio ao

utilizador, departamentos e helpdesk do CIIST.

P Servico de gestao de identidades

= Continuagao do desenvolvimento do sistema central de gestao de identidades, enquanto suporte
transversal de todas as aplicagdes centrais do IST;
= Implementagao de sistemas de interoperabilidade e autenticagao internacional no ambito do projecto

Europeu STORK, nomeadamente através de participagao no piloto nacional deste projecto.

» Servicos de voz

* Progressiva integragao dos servigos de telecomunicag¢oes do IST no projecto VoIP da FCCN;
= Redugao da dependéncia nos servigos de voz analogicos do IST;

= Revisdo dos contrato de telecomunica¢Ges moveis.

P> Prestacao de servigos

= Prevé-se a continuagdo do regime de prestacdao de servigos a Reitoria da UTL, nomeadamente os
servigos de manutengao da firewall e gestao do trafego da UTL.

= Continuagdo da prestagdo de servigos aos Departamentos, nomeadamente na drea de gestao de
parque informatico, alojamento de servidores e apoio aos utilizadores.

= Disponibilizagao de servigo de alojamento genérico de servidores na nova sala técnica.

= Disponibilizagao de servigo de maquinas virtuais para a escola.

3352 Taguspark

= Continuagao da integracao de solucdes do Taguspark e Alameda.
= Renovagao do sistema TDI e sua integracao com o sistema de autenticagao central do IST;

= Integragao do sistema de imagens do Taguspark com o sistema de autenticacao central.

3.35.3 Desenvolvimento interno e framework

= Integragao do Fénix e outros sistemas com mtﬂtiplos sistemas de autenticacao;

= Desenvolvimento dum médulo de wiki, aplicavel a sites e contetidos;

= Desenvolvimento/integracao duma infra-estrutura de comunicagao entre aplicagdes;

= Decomposicao do fénix em modulos.

= Redefinicio dos processos de deploy das aplicacdes (com vista a eliminacdo da dependéncia do
repositério de dados) e posterior integragao de novos desenvolvimentos da DML e JVSTM;

= Desenvolvimento de uma framework de apresentagao de forma a melhorar a usabilidade bem como a

consisténcia visual das interfaces.

3.3.5.4 Apoio a servigos

* Modelagao e implementacao do processo de compras até 75000€;

= Continuagao do desenvolvimento de uma framework de workflow e gestdao documental aplicavel a
informatizacao de vérios processos funcionais do IST;

= Continuagao do desenvolvimento de APIs e funcionalidades que contribuam para uma melhor
integragao das varias aplicagdes informaticas do IST.

= Analise e planeamento do desenvolvimento de um sistema de micropagamentos;

= Desenvolvimento de uma infraestrutura de apoio a assinatura digital de documentos e actividades;
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= Apoiar os processos de gestao do parque de estacionamento do IST, com vista a simplificacdo do

processo de emissao de cartdes de acesso e reduzir o nimero de cartdes emitidos.

3.3.6 GESTAO E RESERVA DE ANFITEATROS E SALAS DE AULA

= Continuar a gerir e proceder a reserva de anfiteatros e salas de aula para actividades lectivas (aulas e
provas de avaliagdo) e para outras actividades, tais como reunides cientificas, reunides académicas e
de 6rgaos de gestao, provas académicas, cursos de pds-graduagao, de especializacdo e de formacao
continua, actividades culturais, exposigdes, entre outros.

= Elaborar estatisticas semestrais relativas a Ocupagao de Salas/Edificios durante as Aulas, Ocupagao
de Salas/Edificios durante as Avaliagdes, entre outros, a entregar ao Conselho de Gestao (CG), de
forma a relatar a ocupagao de salas e anfiteatros por Hora e Dia da semana, para que se possa
atempadamente solucionar problemas de falta de espago para Aulas.

= Indicadores de Medida: % de ocupagdo de salas e anfiteatros no Campus Alameda, face a uma
ocupagao “Optima” de 50 horas (8-20 horas, 5 dias /semana); N.® de pedidos de reserva de salas
pontuais; % de utilizacao de salas para Dissertagoes

= Elaborar estatisticas semestrais por Cursos relativas a marcagdo de Avalia¢des Escritas durante o
semestre, a enviar as Coordenagdes de Curso, para se julgarem pertinente incluirem nos Relatdrios
dos Departamentos/Cursos.

= Indicadores de Medida: N.° médio de testes por disciplina/Curso, % de disciplinas no Curso com pelo
menos 1 Teste

*Em colaboragdo com o CP, efectuar uma reserva pontual de salas de estudo, por periodo
Manha/Tarde em cada Edificio, tentando proporcionar alguns espagos fisicos libertados pela redugao
da carga horaria lectiva, para o trabalho autonomo dos Alunos.

= Continuar a colaborar com o Nucleo de Apoio ao Estudante (NAPE) e com o CG, na integragao de
Alunos com necessidades especiais e na sua inscricao em determinadas Turmas, cujas aulas decorram
em espagos com acesso facilitado, e dentro do possivel sempre no mesmo edificio, em cada dia ttil.
Pretendemos igualmente promover a inscricao destes Alunos nos Cursos do Campus Tagus Park,

cujos espacos na sua generalidade sao mais adequados.

3.3.7 APOIO AUDIOVISUAL

= Continuar a prestar servigo de apoio audiovisual a docentes, alunos, funcionarios e érgaos de gestao,
através da gestdo da reserva de equipamento audiovisual (p.ex. videoprojectores, leitores/gravadores
de video e de DVD, computadores portateis, equipamento de som, etc.) e do apoio técnico pelos 2
técnicos de audiovisuais ao servigo do GOP.

= Prevé-se contratar ainda no ultimo trimestre de 2009, ou em inicio de 2010 mais um funcionario
Técnico de Audiovisuais, para exercer fungdes até as 20h, uma vez que é um periodo bastante
requisitado para apoio a Conferéncias, Seminarios e diversos Eventos.

= Indicadores de Medida: N.® de marcagdes na agenda dos Audiovisuais apds as 17h

= Continuar a equipar salas de aula com equipamento audiovisual fixo de apoio ao ensino. Em 2009
verificou-se um aumento na solicitagdo de reservas de salas equipadas com videoprojector e outros
aparelhos audiovisuais para a realizacao de Aulas de Licenciatura e Mestrado e para as provas de
Mestrado, pelo que or¢amentamos para 2010 a aquisi¢do de mais videoprojectores para substitui¢ao
de material obsoleto ou danificado ja existente e para montagem do mesmo em mais algumas salas,

permitindo melhorar as condigdes de aprendizagem oferecidas.
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=Indicadores de Medida: N.° de pedidos de apoio audiovisual para actividades extra-
curriculares/disserta¢bes/outros

= Continuar a zelar pela manuten¢do do bom estado de funcionamento do equipamento audiovisual a
cargo do GOP, incluindo os aparelhos instalados nas salas de aula e os aparelhos moveis, nas
vertentes material e técnica, através de manutengao e reparagao dos mesmos pelos dois funcionarios
do GOP.

= Indicadores de Medida: N.° de horas para repara¢dao e manutencao de equipamento, com informagao
detalhada do trabalho realizado e fotografias- Relatorio de Actividades do trabalho extraordinario
realizados pelos Técnicos de Audiovisuais

=Fomentar a frequéncia de cursos de especializagdo na area de Audiovisuais pelos técnicos de

Audiovisuais do GOP, de forma a fazer face as modernizagOes existentes nesta area.

3.4 SERVICOS DE APOIO

3.4.1 ASSESSORIA

34.1.1 Avaliacdo, Planeamento e Prospectiva

Os trabalhos de Avaliagdo, Planeamento e Prospectiva das actividades do IST deverao continuar a contar
com o contributo do Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) e do seu Nucleo de Estatistica e
Prospectiva (NEP), através de estudos, pareceres e projectos que facilitem o processo de tomada de
decisdo, promovam a qualidade na escola, e contribuam para a optimizagdo da sua gestdo e
desenvolvimento estratégico, estando divididos em 5 grandes areas:
= assessoria aos 6rgaos de gestao no ambito da recolha/produgao de indicadores de gestao;
= estudos que contribuam para um maior conhecimento das mais variadas areas de actuagao do IST
e/ou desenvolvimento e implementacado de projectos inovadores;
=recolha, analise e tratamento de informacdo no ambito da promogao, avaliagdo/monitorizacao da
qualidade das actividades e servigos do IST;
= produgdo de documentos/contetidos de divulgagao e planeamento das actividades do IST;

= colaboragao no desenvolvimento e optimizagao de sistemas de informagao de apoio a decisao.

Neste sentido, e tendo em conta os objectivos estratégicos do IST, apresentam-se de seguida os trabalhos a

serem desenvolvidos no ambito da avaliagdo, planeamento e prospectiva durante o ano de 2010:

QUADRO 38: TRABALHOS A DESENVOLVER EM 2010

Trabalhos

OBJ. ESTRATEGICO 1 Contribuir para o refor¢o da afirmagéo do IST como escola de referéncia de C&T na Europa e no Mundo
OBJ. OPERACIONAL 1.1 Colaborar em projectos/iniciativas no &mbito das parcerias da rede CLUSTER e/ou de grandes organizagdes internacionais
NEP CLUSTER indicators
GEP/CP/NEP Lifelong Learning Programme - Promoting excellence and equity in higher education: student access and retention
GEP CINDA/ALFA - Projecto Garantia da qualidade: politicas publicas e gest&o universitaria

Promover a divulgagéo/valorizagéo de indicadores e outra informagéo relevante sobre o IST através de documentos/brochuras/pagina web
do IST e/ou participagdo em eventos/grupos de trabalho tematicos

OBJ. OPERACIONAL 1.2
GEP Observatério de Empregabilidade do IST (OEIST) - http://gep.ist.utl.pt/html/oe/
GEP/NEP Divulgag&o dos trabalhos/publicagdes GEP (web, BD, vitrinas) ®
NEP Facts and Figures: actualizag&o/revis&o indicadores ®

NEP Colaboragéo Projecto Sociedade Portuguesa de Matemética: estudo preditivo sucesso alunos
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Trabalhos

GEP
GEP/NEP
GEP/NEP
GEP/NEP
GEP
GEP
OBJ. ESTRATEGICO 2
OBJ. OPERACIONAL 2.1

GEP

GEP
GEP/CIIST
GEP

OBJ. ESTRATEGICO 3

OBJ. OPERACIONAL 3.1
NEP

NEP

NEP

GEP/NEP

NEP

NEP

NEP
OBJ. OPERACIONAL 3.2
GEP/NEP

GEP/NEP
GEP/DRH/GQAI
OBJ. OPERACIONAL 3.3
GEP/NEP

NEP

NEP

GEP/GRI

GEP

NEP/CP/CIIST
OBJ. OPERACIONAL 3.4
GEP

GEP

GEP

NEP
OBJ. OPERACIONAL 3.5
NEP

NEP/CP

OBJ. OPERACIONAL 3.6

GEP/NEP

GEP/NEP

GEP

OBJ. ESTRATEGICO 4

Tradugdo de Documentos (contetidos web GEP e IST, artigos, textos tutorado, ...)

Artigos e/ou Comunicagdes e/ou participagdes em Semindrios e outros eventos (MSLQ, CS11, EQAF, ...)

Newsletter GEP "Estudos e Estatisticas": Abril e Novembro de 2010

Apresentacéo Institucional IST: (novo lay-out e actualizagéo periédica de dados IST) ®

Levantamento, por érea, das citagBes dos docentes IST em artigos de revistas internacionais

Identificagéo e caracterizagdo suméria dos principais projectos de 1&DI do IST

Contribuir para a dinamizagéo da interacgéo entre o IST e a sociedade

Fomentar indirectamente, através de estudos e/ou projectos, a interacgéo entre o mundo académico e a realidade econémica

Base de Dados Empresas de Base Tecnoldgica com indicadores IST + Alumni em destaque (actualizagdo permanente e jungéo das BD's
numa Unica)

Projecto Alumn'IST (Desenvolvimento e divulgagao) - http://www.ist.utl.pt/pt/alumni/
Servigo de m-lists (Alumni IST)
Inquérito aos Empregadores

Promover a monitorizagao, avaliagdo e planeamento das actividades de Governagéo e Gestéo, Ensino, Investigagao, e Prestagao de
Servigos, desenvolvidas no IST

Produzir indicadores de desempenho e estatisticas previsionais

Prescricdes ®

Célculo dos Alunos ETI ®

Estatisticas Alunos Inscritos e Diplomados no IST (DIMAS/RAIDES) ®

Facultamento de Dados IST: escolas, RUTL, AFD, inser¢ao graduados, ingresso, QUAR, 1&DI

Quadro de professores (CC) ®

Distribuicéo propinas pés-graduagéo

Rel. Anual Auto Avaliagéo - RAAA ®

Contribuir para o planeamento estratégico das actividades do IST

Plano de Actividades do IST - PA2011 ®

Relatério de Actividades do IST - RA2009 ®

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagédo (QUAR): avaliagdo 2009, monitorizagdo 2010 e elaboragdo 2011
Contribuir para o desenvolvimento de um sistema integrado de garantia da qualidade para o IST
Sistema Integrado de Avaliagdo da Qualidade no IST (SIQuIST)

Sistema de "Alerta Precoce" de identificagdo de alunos de risco (implementagéo/teste)

Caracterizagao Global da Populagao Escolar 2008/2009 ®

Inquérito de avaliagdo das actividades relacionadas com os alunos PALOP

Inquérito sobre a integragéo no mercado de trabalho dos Alumni IST - 2% Fase

Sistema de garantia da qualidade das unidades curriculares - QUC (09/10 e 10/11) - http://quc.ist.utl.pt/
Avaliar o posicionamento do IST através de actividades de Benchmarking

Actualizagdo posigéo IST principais rankings internacionais 2009 ®

CEO's 100 maiores empresas Portugal

Oferta formativa internacional (1°, 2° e 3° ciclos)

Ingresso IST

Participar/promover trabalhos de avaliagdo/implementagdo/acompanhamento do processo de Bolonha
Classificagdes ECTS 2009/10 - apuramento e importag&o Fénix

Relatério de Concretizagdo do Processo de Bolonha 2010 ®

Cooperar de forma activa em grupos de trabalho e/ou coordenagéo de tarefas associadas aos processos de avaliagdo/auditoria da
qualidade, acreditagao e reconhecimento de cursos e/ou instituicdes (nac./int.)

Acreditagdo/Reconhecimento de Cursos em Ordens/Associagdes Profissionais (selo EUR-ACE, Directiva Europeia) ®
Acreditacao de instituicdes (A3ES) ®
Comisséo Sectorial p/ Educagéo e Formagéo (CS11)+Grupo de Trabalho p/ Gestéo da Qualidade no Ensino Superior (GT2) ®

Contribuir para a promogao da eficiéncia e eficacia administrativa dos servigos de suporte as actividades do IST
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Trabalhos

OBJ. OPERACIONAL 4.1 Contribuir para o desenvolvimento e optimizagéo dos sistemas de informagéo de apoio ao ensino e & decis&o
NEP Leitura dptica e tratamento de dados de avaliagdo do ensino (interna e externa)
GEP Eormulérios il?qu_éritt).s on-line (formulrio diplomados IST - 2? fase; empregadores; MSLQ; avaliagao salas de aula; avaliag&o servicos
limpeza, monitorizagdo QUAR)
GEP Glossério (actualizagao + versao on-line) ®
GEP Gestao corrente GEP (pagina web; SIADAP; contabilidade; consumiveis; recrutamento de estagiarios; gestao da agenda; apoio informatico,

avaliagao externa trabalhos GEP...)
OBJ. OPERACIONAL 4.2 Promover/apoiar a criagdo/estruturagéo de bases de dados integradas no sistema FENIX
GEP/CIIST Ligacao IST/GEP/Fénix

Criacéo Bases de Dados (Reviséo BD livros GEP e respectiva localizagéo; Actualizagéo BD contactos GEP ®; Criagdo BD Formagao;

GEP/GCRPICPICIST (250 BD Alumni Destaque; Criagéo BD EBTIL; Criagdo BD empregadores)

® tarefa recorrente, realizada periodicamente

34.1.2 Apoio Juridico

O Gabinete de Apoio Juridico (GAJIST) assegura o apoio juridico aos 6rgaos de gestao e servigos do IST de
acordo com a estratégia e directrizes emanadas por aqueles. De uma forma geral, e tal como em 2009, em
2010 prevé-se que as suas actividades sejam as seguintes:
= Efectuar estudos e pareceres de consulta juridica sobre assuntos relacionados com a actividade dos
orgaos de gestdo, unidades e servigos do Instituto Superior Técnico, bem como da ADIST e outras
associagdes sem fins lucrativos em que o Instituto participe;
= Apoiar, quando solicitado, a elaboragdo de Regulamentos sejam de unidades de ensino e de
investigacao do Instituto, sejam ligados ao funcionamento dos Servigos e a tramitagao de processos,
= Prestar todo o apoio de natureza juridica necessario a actividade administrativa dos érgaos de gestao,
unidades e servigos, a organizagao do IST, das suas unidades organicas bem como das associagdes
mencionadas em 1.;
= Estudar os contratos de qualquer natureza, bem como preparar as minutas de protocolos, acordos e
outros documentos de caracter legal, envolvendo o IST e as associagdes mencionadas em 1.;
= A pedido dos 6rgaos de gestao proceder a recolha, tratamento e divulgacdo da legislagao pertinente
para a actividade da Escola;
=Organizar e instruir inquéritos e processos de natureza disciplinar, ordenados pelos orgaos
legalmente competentes e assessorar juridicamente, quando tal for superiormente determinado, os
instrutores desses processos;
= Apoiar tecnicamente em todo e qualquer processo de realizagdo de despesa bem como os
procedimentos concursais para recrutamento e selecgao de pessoal, sempre que tal seja solicitado;
= Assegurar o patrocinio judicidrio em acgdes em que o IST ou as associagdes referidas em 1. sejam

parte.

3.4.1.3 Auditoria e Qualidade

Os objectivos do Gabinete para a Qualidade e Auditoria Interna sdao a Avaliagao do Sistema de Controlo
Interno como forma de potenciar a reflexao sobre os métodos e procedimentos em uso e conduzir a sua
eventual reformulacdo, quando necessario, tendo em vista melhorar a sua operacionalidade e
desempenho, e, por outro lado, proceder a Auditorias Especificas de cardcter operacional, a areas ja
conhecidas como sendo de elevado risco, funcionando como mecanismo dissuasor e permitindo a adopgao

de medidas correctivas imediatas.
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No que concerne a esta area de auditoria operacional, no ano de 2010, serd dirigida particularmente a
verificagdo dos processos e procedimentos, bens e servigos, recursos humanos, patrimoénio,
aprovisionamento e outras areas de gestao.
Das actividades do GQAI para 2010, salientam-se as seguintes:

= Elaboracao de Planos e Relatérios de actividades;

= Trabalhos de auditoria, inspec¢do, averiguagdes ou inquéritos;

= Revisao dos modulos do Manual de Procedimentos;

3.4.2 APOIO GERAL

3.4.2.1 Area Funcional: Gestdo da informagdo e documentagio

Para o ano de 2010, o Nucleo de Arquivo (NArQ) pretende assegurar o continuo desenvolvimento das
suas areas de actuagdo em inovacdo e desenvolvimento, procedimentos técnico-arquivisticos, servigos,
infra-estruturas e equipamentos, para a qual concorrerd a consolidagao de actividades integradas com

enfoque na gestdo e comunicagao do patrimoénio arquivistico do IST.

» Planeamento e Gestdo

A area de planeamento prevé o desenvolvimento das fungdes de regulamentagdo dos servigos do NArQ,
de elaboragao de pareceres de autorizagao ou restricdo de acesso a documentos, de aquisi¢des de infra-
estruturas, equipamentos e de bens e servigos essenciais a prossecugdo dos objectivos enunciados para
2010.

» Inovagio e desenvolvimento

Os projectos de inovagao e desenvolvimento irdo merecer um continuo investimento, para o qual ira
concorrer o investimento no projecto plurianual de digitalizacdo, que contara com a integragao de novas
séries documentais, a conclusdao do novo processo de candidatura para a portaria de gestdo de
documentos, a implementagdo e desenvolvimento da fase de testes do sistema gestdo documental e
workflow open source ALFRESCO e o arranque do projecto de comunicagao e acesso do patriménio

arquivistico do IST, a operacionalizar através da pagina Web.

» Procedimentos técnico-arquivisticos

Durante o ano de 2010 o NArQ pretendera promover a continuidade das fungdes de avaliacdo da
documentagao em depdsito, do tratamento documental de documentos textuais e iconograficos, bem como
da preservacdo e conservagao fisica, com enfoque na gestdo de depodsitos e na promogao de acgdes de
conservagao e restauro em documentos avaliados com valor histdrico. Este trabalho compreende novos

projectos de digitalizagao, constitui¢ao de lotes e controlo de qualidade da digitalizagao.

QUADRO 39: ACTIVIDADES DE INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO PREVISTAS PELO NARQ PARA 2010

Projectos Actividades
oo aa

Planear e elaborar documento com o estudo de concepgao para projectos de digitalizagao de Nr. documentos

Digitalizagao (plurianual) 1

novas séries documentais textuais e iconograficas produzidos
Promover o desenvolvimento do tratamento arquivistico para a constituicao de lotes a Nr. de unidades 5.000
digitalizar arquivisticas ’
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Indicador
Projectos Actividades
Descrigdo
. ) . . . Grau de o
Garantir o processo de controlo de qualidade das imagens digitais produzidas execugio 50%
Portaria de gestao de Assegurar a conclus&o do processo de avaliagéo, entrevistas, recolha, andlise e validagéo de Grau de 100%
documentos: dados aos polos TagusPark e Alameda execugao ’
- Plano de Classificagao; Prazo de
- Tabela de Selecgao; Assegurar, com a colaboragéo com o CIIST, a elaboragéo do Plano de Preservagéo Digital execucio 31 Out.
- P a .
D::;Iﬁglo de Presenvagao Garantir a conclusdo e entrega do processo de candidatura da portaria de gestéo de Prazo de 31 Dez
documentos @ DGARQ execugao ’
Planear e desenvolver o processo de avaliagéo a novas estruturas organico-funcionais no Grau de 10%
Sistema electronico de pélo da Alameda €Xecugao ’
gestdo documental e
workflow: ALFRESCO Implementar, com a colaboragao do CIIST, o sistema de gestdo documental open source Grau de 259%
ALFRESCO e promover o desenvolvimento de fases de testes no NArQ. implementagao ’
Nr. de registos 10.000
. - disponibilizados ’
Slste~ma d _d(’ast_:ng.ao € Promover a comunicagéo e acesso do patriménio arquivistico do IST através da pagina Web P
gestao arquivistica:
DIGITARQ doNAQ Nr. imagen
- magens 10.000

disponibilizadas

Estima-se que cerca de 50.000 documentos serdo tratados ao longo de 2010 incluindo processos de alunos

(cerca de 10.000), livros de actas (cerca de 1.000) e plantas de arquitectura (cerca de 5.000).

QUADRO 40: ACTIVIDADES TECNICO - ARQUIVISTICAS PREVISTAS PARA 2010

Indicador

Funcdes Actividades

Descrigao

Nr. unidades de

Avaliagao Promover a avaliagdo de documentagéo acumulada em depoésito e a produgéo de registos instalagao 2.500
Garantir o desenvolvimento de procedimentos de identificagédo de documentos textuais e Nr. unidades 5.000
iconogréaficos com valor histérico arquivisticas ’
Promover a andlise de documentag&o textual e iconogréfica e a produgéo de registos Nr. unidades

Tratamento documental descritivos arquivisticas 5.000
Garantir a cotagdo de unidades de instalagdo que promova a correcta localizagéo e Nr. unidades 1,000
recuperagéo de documentos instalagao ’
Assegurar o desenvolvimento de procedimentos de higienizagéo e estabilizagdo de suportes Nr. unidades 5.000
que promova a correcta preservagao de documentos histéricos arquivisticas :
Garantir o acondicionamento de documentos que promova a sua adequada preservagéo e Nr. unidades de 2500
conservagéo fisica instalagao ’

Preservagéo e conservagéo Promover o armazenamento de unidades de instalagao em depdsito que promova a correcta Nr. unidades de 500

fisica localizagéo e recuperagédo de documentos instalagao
Assegurar a supervisdo de acgdes de limpeza das areas de deposito de arquivo histérico, Nr. mapas de 10
estanteria e unidades de instalagdo que promovam a preservagéo da documentagéo controlo

Planear e desenvolver processo de avaliagdo e correcgdo das condigdes ambiente e controlo Nr. documentos
de pragas em deposito produzidos

> Servicos

O NArQ prevé assegurar a continuidade da oferta de servigos as unidades de suporte do IST e aos
Cidadaos e, simultaneamente, melhoraria na gestao dos espagos de referéncia e leitura e na capacidade de
resposta a pedidos de servigos internos e externos que se preve, continue a registar um aumento face ao

ano anterior.
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QUADRO 41: SERVICOS PREVISTOS PRESTAR PELO NARQ EM 2010

Indicador
Funcdes Servigos Actividades
Descrigao
- . Aumentar a disponibilidade do espago de referéncia e leitura para a .
Referéncia e Leitura permanéncia de clientes internos e externos Nr. de horas/dia 4
Consulta de Promover a recuperago e disponibilidade a pedidos de documentos ~ Nr. de dias Uteis 2
documentos para consulta de clientes internos e externos de resposta

Pesquisas especificas Melhorar a capacidade de resposta a pedidos de clientes internos e~ Nr. de dias tteis

Comunicagao e difusédo externos de resposta 5
Reprodugéo de X . X X o
documentos Melhorar a capacidade de resposta a pedidos de clientes internos e Nr. de dias Uteis 2
externos de resposta
Transferéncia de Melhorar a capacidade de resposta a pedidos de clientes internos e Nr. de dias Uteis 2
suportes externos de resposta
Emoréstimo Garantir a satisfagdo de pedidos de clientes internos relativos a Nr. de dias Uteis 2
P empréstimo de documentacéo inventariada em depdsito de resposta
Conservagéo
I o Motedisios g
documentos figenclar as respectivas autorizag Promover o pr de resposta

transferéncia de documentagéo para depdsito

3422 Actividades de Gestido e Acompanhamento de Contratos

No cumprimento das competéncias e dos objectivos do Nucleo de Gestdao e Acompanhamento de
Contratos (NGAC) do IST, prevé-se, no ano de 2010, a regularizagao, de uma forma faseada, de todos os
contratos vigentes, com especial incidéncia para aqueles que tenham entrado em vigor ha mais tempo.

No ambito de actuagdo do NGAC, no que concerne a regularizagao dos contratos supracitados, visando a
optimizagao de custos, prevé-se a realizagdo de todos os procedimentos administrativos, nomeadamente
concursos publicos, desde o pedido de abertura até a celebracao do contrato incluindo a elaboragao das
respectivas pecas procedimentais (inclui duas partes: programa do concurso e caderno de encargos);

acompanhamento do acto publico; elaboragao das actas, relatdrios e respectivos contratos.

O Nicleo de Gestao e Acompanhamento de Contratos continuara a manter em 2010 um sistema em
articulagdo com os gestores de edificios e os nucleos de contabilidade e patrimoénio no sentido de, em
conjunto, se continuar a proceder a correcta e integral verificagdo e acompanhamento dos servigos
prestados ao abrigo dos cerca de 50 contratos de Outsourcing celebrados pelo IST, nomeadamente nas

areas de limpeza, seguranca, gestao de espagos verdes, telecomunicagdes e concessao de espagos.

Na area das telecomunicagdes, 0 NGAC pretende manter o controlo de todos os pedidos de equipamentos
institucionais, adquiridos ao abrigo do Protocolo existente entre o IST e a TMN, através da gestdao e
acompanhamento de todos os procedimentos formais e administrativos que se iniciam com um pedido de
adesao, por parte do utilizador, até a entrega do equipamento e posterior acompanhamento da respectiva
facturacao.

No ambito dos contratos de concessao de espagos celebrados entre 0 IST e os respectivos concessionados, o
NGAC, em estreita cooperagao com o Nucleo de

Tesouraria, efectuara um permanente controlo interno, quer dos montantes a receber, quer do
cumprimento dos prazos para esses mesmos recebimentos por parte do IST.

O montante global estimado, para o ano de 2010, € de cerca de dois milhdes de euros, acrescido de IVA, no
que respeita aos contratos de prestagdo de servigos em regime de outsourcing (limpeza e higiene,

seguranca, telecomunicagdes, manutengao de espagos verdes e outros); e na ordem dos trezentos e
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quarenta e um mil euros no que se refere aos contratos de concessao de espagos (bares/restaurantes,

refeitdrio, papelarias e outros).

3423 Actividades de Reprografia

No cumprimento das competéncias e objectivos do Nucleo de Reprografia (NR) do Campus IST, prevé-se
durante o ano de 2010 desenvolver as seguintes actividades:
= Prosseguiu-se na prestacdo de um trabalho de elevada qualidade na edicdo e reprodugao de folhas,
textos de apoio e didacticos;
= Promover, desenvolver e prosseguir com a venda de edi¢Ges cientificas e técnicas, tendo em atengao a
correlagao com os respectivos custos, no sentido de recuperar a clientela, que decresceu um pouco
desde 2007, eventualmente, como consequéncia da transferéncia das respectivas instalagdes, do rés-
do-chao do Pavilhao de Civil para a cave do Pavilhao Central. Serao tomadas medidas no sentido no
sentido de:
= Dinamizar e incrementar a competitividade através da actualizacdo da Tabela de Pregos, sempre que
se verifique a necessidade face a envolvente;
= Divulgagao através de e-mail periodico a escola com o refor¢o de informacao sobre a localizagdo, bem
como dos novos servigos que vao sendo disponibilizados;
= Prosseguir os contactos ja iniciados em 2009 com Xerox e CIIST de forma a colmatar a dificuldade do
publico-alvo poder pagar os servicos de forma alternativa a existente (exclusivamente por

multibanco).

= Dotar os servigos de meios informaticos (Pcs) com capacidade de resposta a instalagdo de novos
equipamentos multifuncionais de cor que ja incorporam as mais recentes actualizagdes, quer de
software, quer de hardware, para este tipo de equipamentos,

= Desenvolvimento e adequagao da Implementacao do novo sistema de software, de forma a aferir um
correcto controlo de custos e gestao de stocks;

= Dotar os servigos de melhores condi¢des de trabalho, com a instalagcao de um sistema de climatizacao

tipo VRV estudo solicitado e ja concluido pelo Ntcleo de Obras do IST.

3424 Gestdo de Espagos do Pavilhio Central, Jardim Norte e Arruamentos

No ambito de uma das suas actividades, o (NSG) vai promover e desenvolver uma continua melhoria da
operacionalidade e funcionalidade ao nivel da gestao de espagos do Pavilhao Central, do Jardim Norte e
Arruamentos, através da promogao e realizagdo de uma série de iniciativas durante o ano de 2009, tais
como:
= Prosseguir com a actual distribui¢do e calendarizagao dos turnos de limpeza efectuados nos Pavilhoes
Central, Jardim Norte e Arruamentos;
= Prosseguir com a realizagdo das lavagens exteriores dos vidros do Pavilhdo Central, como ja vem
acontecendo desde 2007;
= Prosseguir com a vitrificacdo e lavagem de marmores, interiores e exteriores do Pavilhdo Central,
como ja vem acontecendo desde 2007;
= Realizagdo de uma limpeza profunda de todos os candeeiros dos Pavilhoes afectos;
= Continuar a promover do uso generalizado de uma guia de transporte, que acompanhe todo o
material e equipamento que entre e saia do Campus da Alameda, no sentido de se conseguir um
controlo mais eficiente e eficaz na gestdao do inventdrio do equipamento existente no Campus da
Alameda do IST;
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= Continuar a promover a disponibilizagao “online”, através do programa “Fénix”, de formularios tipo
para marcagao de eventos em espagos do Pavilhdo Central, tais como, saldo nobre, atrios e outros
espagos comuns, e ainda de formuldrios para a reserva de viaturas, no sentido de agilizar o respectivo
procedimento e permitir assim uma maior economia, eficiéncia e eficacia na gestdo do aluguer de
espagos e aluguer de viaturas por parte dos diversos servigos internos do IST;

= Manter permanentemente actualizado a identificacdo do chaveiro geral dos respectivos pavilhoes
Central e Jardim Norte;

= Manter actualizado e dinamico o servigo de “Perdidos e Achados” na dependéncia directa da gestao
de espacos do Pavilhao Central;

= Manter actualizada a afixagao das plantas dos edificios, junto da entrada dos mesmos, para uma mais
facil identificagdo e orientagao dos respectivos utentes;

= Elaboragao de um mapa do todo o Campus Alameda com legenda em portugués e inglés para colocar
na entrada do Pavilhao Central, visto os que existem serem de dimensdes muito reduzidas;

= Propor a Aquisi¢ao de novos identificadores, mais altos, fundamentais para os eventos realizados no
Pavilhao Central;

= Supervisionar junto da empresa contratada para que os jardins exteriores se continue os trabalhos de
sementeira de relva e pretender-se-a efectuar alguma reflorestacdo, bem assim como a criagao e, ou
recuperagao de canteiros;

= Supervisionar junto da empresa contratada, a manutencao e limpeza de todos os arruamentos,
escadarias, desentupimento e limpeza de caleiras e sarjetas do campus;

= Supervisionar e fiscalizar, em estreita cooperacao com o NGAC, de uma forma cada continuada e
regular a manutengao dos espagos verdes exteriores e interiores, realizada em regime de outsourcing,
numa Optica de obter uma cada vez maior eficiéncia e eficacia por parte da empresa externa
prestadora desses mesmos servigos;

= Supervisionar e fiscalizar de uma forma continuada e regular, em estreita cooperagao com o Ntucleo
de Gestao e Acompanhamento de Contratos (NGAC), os servigos de limpeza e higiene dos servigos
contratados pelo IST, em regime de outsourcing, para os Pavilhoes Central, Jardim Norte e
Arruamentos, numa Optica de obter uma cada vez maior eficiéncia e eficdcia por parte da empresa
externa prestadora desses mesmos servigos;

= Continuar a promover durante o ano de 2010, a realizagdo de questionarios de qualidade sobre a
prestacao de servigos externos de limpeza e higiene das instalagdes, a remeter aos diferentes servigos,
com uma periodicidade mensal, pratica esta ja realizada nos anos de 2007, 2008 e 2009, tendo por
objectivo a medigao do grau de satisfagao pelos utentes finais, relativamente a qualidade do servigo
prestado pela empresa contratada, no sentido de garantir elevados niveis de qualidade dos servigos
prestados;

= Promover junto do (NSHS) para que nos seja facultado para colocagao no Pavilhao Central de um
plano de evacuagao em caso de incéndio.

= Promover em parceria com o Nucleo de Seguranga, Higiene e Saude (NSHS) para que sejam
facultadas informagdes pertinentes de higiene acerca de transporte e acondicionamento de lixos no
sentido de sensibilizarmos as empresas de outsourcing de limpeza/restauragado com breves sessoes de
formacgao/esclarecimento;

= Promover junto do NSHS, como vem sendo habito, para levarmos para o lixo equipamento
informatico, mobiliario e ferro;

= Promover a remogao de residuos solidos e urbanos, em cooperagdo com o NSHS, tais como, de
equipamentos informaticos obsoletos, que frequentemente se acumulam nos corredores da cave do

Pavilhao Central;
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= Promover junto do NSHS, para que sejam efectuados, sempre que necessario, desratizagdes e
desbaratiza¢des bem como uma desinfestacao das “lagartas do pinheiro” no campus do IST;

= Manter e desenvolver uma cada vez mais estreita cooperagdo com os NSHS e NM, no sentido de
garantir as melhores condi¢des de higiene, seguranga e conforto dos respectivos utentes;

= Promover junto do Ntcleo de Manuteng¢ao (NM) e Ntcleo de Economato (NE), de acordo com a
disponibilidade orcamental para 2010, um conjunto de interveng¢des de acordo com as necessidades

urgentes.

3425 Expedicio e Correio

No ambito de outra das actividades do NSG, vai promover-se e desenvolver-se uma continua melhoria da
operacionalidade e funcionalidade ao nivel do Servigo de Expedicao e Correio, através da realizagao de

uma série de iniciativas, tais como:

= Promover e desenvolver a divulgacdo de um inquérito de satisfacdo do “cliente interno”, no sentido
de eliminar algumas deficiéncias que ainda se verificam, contribuindo assim para aumentar os niveis
de qualidade dos servigos prestados;

= Continuar a implementagao e desenvolvimento de um sistema de informacao de gestdo de todo o
correio expedido, ja iniciada no ano anterior, por forma a realizar um controlo mais rigoroso e eficaz
dos custos mensais e anuais de todo o tipo de correio expedido pelo IST, nomeadamente, nacional,
internacional, azul, registado e expresso;

= Promover através de contactos com outras empresas negociar pacotes economicamente mais

econdmicos relagao ao correio expresso terrestre, aéreo, nacional e internacional.

3.4.3 APOIOS SOCIAIS

3.4.3.1 Apoios Directos

Os dados referidos no quadro seguinte referem-se aos apoios disponibilizados aos alunos do IST, no
ambito dos Servigos de Accao Social da UTL (SASUTL), com previsao para 2009/10.

QUADRO 42: ATRIBUIGOES DE BOLSA

Fases 2008/2009 2009/2010 (previs&o)
Candidatos 1086 1200
Bolsas atribuidas 687 700
Apoios de emergéncia 0 2

3.4.32 Apoios Indirectos

» Apoio a Alunos com Necessidades Educativas Especiais

Nesta area é nossa intengao criar cada vez melhores condigdes de acesso ao apoio aos estudantes com
necessidades educativas especificas derivadas da sua condicao de satide, temporaria ou prolongada.

O NAPE de acordo com os seus meios, pretende prosseguir com o apoio na adaptacao ou aquisi¢ao dos
elementos necessarios a boa concretizagdao do processo ensino — aprendizagem dos Estudantes com NEE.
Deste modo, o NAPE de acordo com a disponibilidade orgamental para 2010, pretende continuar e
reforgar o apoio com a aquisi¢ao e adaptagdo das ferramentas necessarias a uma boa aprendizagem dos

estudantes com necessidades especificas de ensino.
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Prevé-se a inser¢ao da informagao na Pagina do NAPE, dos procedimentos da instrugao do pedido, para
atribuigao do apoio as necessidades especiais, manual de boas praticas
O NAPE compromete-se a centralizar a informacdo sobre os ANE, promover a comunica¢do entre

estudantes, docentes e servigos.

3.4.3.3 Residéncias

O Nicleo de Alojamentos (NA) é o servigo responsavel por assegurar o cumprimento das normas e
orientagdes estabelecidas para o funcionamento e utilizagdo das duas unidades de alojamento do IST: a
Residéncia de Estudantes Eng.® Duarte Pacheco (RDP) e a Residéncia Universitaria Baldaques (RBD), bem
como assegurar a qualidade dos servigos prestados aos seus utentes. Deve ser realgado que o IST nao
recebe qualquer apoio com origem no Or¢amento de Estado para o funcionamento destas residéncias,
nomeadamente com origem nos Servigos de Acgao Social da UTL. Apesar disso, disponibiliza aos seus
estudantes uma qualidade de servigo superior as das residéncias subsidiadas. A exploragdo das
residéncias € equilibrada ndo necessitando de outras verbas que ndo sejam as mensalidades pagas pelos

residentes, excepto no que respeita a execugao de grandes reparagoes.

QUADRO 43 -TIPOLOGIA DE ALOJAMENTO NAS RESIDENCIAS DO IST - SINTESE

Residéncia Camas S N° edificios Pisos NO £ Cosnili?/io E:tauISo Garagem
m cozinhas Restaurante TViJogos LTl

RDP 225 153 36 3 4x3 9 1* 2 1* 1

RB 28 12 8 1 5 4 - 1 1 1

*em 4.° edificio ¢/ um tnico piso térreo, onde se localiza ainda a Recepgéo e o NA.

3.4.4 SERVICOS MEDICOS, APOIO E AVALIACAO PSICOLOGICA

O SMAP desenvolve as suas competéncias e actividades com o objectivo de promover boas condigdes de
vida e de trabalho a todos os estudantes, docentes e funciondrios nao docentes, e outro pessoal com
vinculo ao IST, de forma a propiciar um ambiente adequado ao processo de aprendizagem a as actividades
de ensino e investigagdo do IST, nomeadamente, através da disponibilizagdo de apoio médico e
psicolégico.

O SMAP presta, no campus da Alameda, servicos de Enfermagem, Clinica Geral, Analises Clinicas e
Anatomia Patologica, Medicina Dentaria, Ginecologia, Neurologia, Endocrinologia, Psiquiatria e
Massagens Terapéuticas. Nesta estrutura estd ainda contemplada a vertente da Psicologia Clinica,
desenvolvida através do aconselhamento e da psicoterapia, com consultas de psicologia infantil e do
adolescente.

No campus do Taguspark, foi consolidada durante o ano de 2008 a prestagao de consultas de Clinica Geral
e de Medicina Dentaria, bem como de Psicologia Clinica. Com o crescente aumento do niimero de alunos,
docentes e funcionarios nao docentes, e actividades no campus do Taguspark, a médio prazo pretende-se
também nivelar em ambos os campi a oferta de servigos na area da satide e bem-estar.

Em 2009, no ambito das varias especialidades disponibilizadas pelo SMAP em ambos os campi do IST,
estima-se, que até ao final do ano, se atinja a realizagdo de um total de cerca de 13.000 consultas (actos
médicos: diagnostico, decisdao terapéutica e tratamento; e outros), prevendo-se para 2010 um aumento
deste ntimero.

Refira-se, por tltimo, que também no caso dos servigos médicos e psicoldgicos o IST nao recebe qualquer
apoio da UTL desde 2007, apesar de servir, de forma muito eficiente, uma populagdo estudantil

correspondente a cerca de 50% de toda a Universidade.
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QUADRO 44: SERVICOS PRESTADOS PELO SMAP (PREVISAO PARA 2010)
Total p/ Especialidade

2010 (previsao)

Anélises Clinicas e Anatomia Patoldgica 650
Clinica Geral 3200
Enfermagem 1500
Ginecologia 140
Massagens Terapéuticas 130
Medicina Dentéria 3840
Neurologia 20
Psicologia Clinica 4300
Psicologia (Infantil e do Adolescente) 10
Psiquiatria 10

Total 13800

3.4.5 ANALISES QUIMICAS E MICROBIOLOGICAS

O Laboratério de Andlises do IST (LAIST) € um laboratério de andlises quimicas e microbioldgicas,
acreditado pelo IPAC segundo a NP EN ISO/IEC 17025 desde 1994 (Certificado n® L0108).

O ambito e nimero de parametros acreditados tem vindo a crescer continuamente (cf. Grafico 1) e preve-

se a acreditacdo de mais parimetros em 2010.

GRAFICO 1: EVOLUGAO DO NUMERO DE PARAMETROS ACREDITADOS
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Pretende-se continuar a desenvolver a actividade do Laboratério de Andlises do IST (LAIST) em trés areas
distintas, como vem sendo feito desde ha varios anos.

= Prestacao de Servicos

= Apoio a Actividade Docente

= Apoio a Investigacao

» Prestacio de Servigos

Continuar a realizar andlises de caracterizagdo quimica e microbioldgica de diferentes matrizes,
assegurando a determinagdo da maior parte dos parametros considerados nas diversas legislagdes no

ambito do ambiente e da satide, procurando estender a actividade a novas areas.
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Além dos tipos de matrizes ja analisadas como Aguas limpas, Aguas residuais e Lixiviados, Residuos
solidos, Lamas, Sedimentos, Solos, Produtos de Sintese, Produtos de Higiene e Ar interior pretende-se
alargar o campo de actividade bem como o leque de entidades externas, privadas e publicas, clientes do
LAIST.

Internamente apoia-se o Conselho de Gestao (através dos Nucleos de Obras, Manutengao e Seguranga,
higiene e Satide) e os Departamentos no diagndstico de situacdes ambientais — realizando analises de
caracterizagdo da qualidade da 4dgua e do ar interior, incluindo a pesquisa de Legionells em AVAC's,
sempre que necessario.

O numero de amostras e respectivos parametros analisados entre 2005 e 2008 encontram-se descriminados

no Grafico 2.

GRAFICO 2: EVOLUGAO DO NUMERO DE AMOSTRAS E PARAMETROS ANALISADOS
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O trabalho desenvolvido em 2009 até a presente data, permite prever um volume de analises equivalente
aos anos anteriores, sendo portanto de esperar resultados idénticos para 2010, se todo o processo se

desenrolar de forma semelhante.

» Apoio a Actividade Docente

Manter o apoio a actividade docente do departamento de Engenharia Quimica e Bioldgica em aulas
tedrico-praticas, visitas de estudo e demonstragdes de utilizacdo de equipamentos em contexto real de
trabalho, quando solicitado.

Continuar a colaboragdo com institui¢des de Ensino Superior e Escolas Profissionais, de forma a permitir a

realizagao de estagios profissionais.

» Apoio a Investigacdo

A realizagao de andlises no ambito do desenvolvimento de trabalhos de investigagao, conducentes a teses
de mestrado e doutoramento, no IST e noutras escolas, ptblicas e privadas do pais continuara a ser um
dos objectivos do LAIST.

Aumentar o niimero de participagdes em projectos de desenvolvimento ligados a areas ambientais e de
saude onde o LAIST possui competéncias e experiéncia, por exemplo novas metodologias em
microbiologia, poluentes organicos, estudos de biodegradabilidade e metodologias de caracterizagao de

residuos.
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3.4.6 ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES / CULTURAIS E ASSOCIATIVAS

O NAPE propde-se igualmente organizar diferentes tipos de actividades extracurriculares (conforme
tabela a seguir), de indole cultural e desportiva, algumas delas em parceria com a AEIST, como
complemento da fung¢ao de integragdo dos novos alunos no IST e da promogao do espirito de equipa nas
quais se permita também a participacao de outros alunos do IST, alunos de outras universidades, e ainda
funcionarios docentes e ndo docentes do IST.

Com o objectivo de fomentar, em particular também, o convivio entre os novos alunos e todos os outros
estudantes da Universidade Técnica de Lisboa, o NAPE continuara a divulgar as actividades junto das
outras Faculdades da UTL.

Neste ambito o NAPE pretende manter alguns Grupos de Interesse que ja existem, nomeadamente nas
areas de cinema, desporto, fotografia, teatro, danga e musica, culindria, ecologia, artes plasticas, saude,

culindria, literatura e voluntariado e viagens, a fim de diversificar as suas iniciativas.

3.46.1 Actividades Extracurriculares

Para o ano de 2010 esta prevista a organizagao de um conjunto de actividades extracurriculares, de ambito
socio cultural e desportivo, como complemento dos objectivos do Programa Tutorado, isto é, promover a
integragdo e adaptacdo dos novos alunos na Escola, sobretudo a nivel social e institucional,
potencializando o desenvolvimento de relagdes de amizade com colegas e o contacto informal com

funcionarios docentes e nao docentes.

QUADRO 45 - CALENDARIZAGAO DE ACTIVIDADES “MENTORADO” (ANO 2010)

Data Evento

Margo de 2010 Welcome Session p/ Alunos Erasmus, 2° semestre 2009-2010

Margo de 2010 International Café, 2° semestre 2009-2010

Margo de 2010 Programa Athens: European Dimension Activities

Maio de 2010 VIl Caminhada do IST & concurso de fotografia

Maio de 2010 Feira do Livro, CD e DVD usados

Setembro de 2010 Semana de Matriculas‘ e Inscrigdes — 1.° ano (1.2 fase)
(Arranque do projecto Mentorado 2010-2011)

Setembro de 2010 Welcome Session p/ Alunos Erasmus, 1° semestre 2010-2011

Setembro de 2010 Sessao de Boas-Vindas aos novos alunos

Setembro - Outubro 2010

International Café, 1° semestre 2010-2011

Outubro de 2010 Semana de Matriculas e Inscrigdes — 1.° ano (2.2 fase)
Outubro de 2010 FutebolMent'10 (torneio ¢/ equipas mentores e mentorandos)
Qutubro de 2010 Feira do Livro, CD e DVD usados

Novembro de 2010 IX Caminhada do IST& concurso de fotografia
Novembro de 2010 Programa Athens: European Dimension Activities
Dezembro de 2010 VIIl Recitais de Piano

3.46.2 Protocolos

Em 2010, pretende-se dar continuidade a celebragao de protocolos com entidades promotoras e produtoras
de actividades culturais, sendo o NAPE um veiculo de divulgagao dos eventos que estas promovem, pela
venda e/ou reserva de acessos no ambito da respectiva programagao. Pretende-se que estes protocolos no

inicio de 2010 abranjam igualmente os Alumni.
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Entidade

QUADRO 46 - PROTOCOLOS ESTABELECIDOS PELO NAPE - MAI0.2009

Descontos / Termos e Condigdes*

A Barraca — Companhia de Teatro

Comuna - Teatro de Pesquisa
EGEAC
(Empresa de Gestéo de Equipamentos

e Animag&o Cultural - Cidade de
Lisboa)

Escola das 1001 Dangas - Ateneu

Fundagéo Calouste Gulbenkian

Teatro Aberto

Teatro da Cornucépia - Teatro do
Bairro Alto

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um desconto de
50% por bilhete.

Todos os alunos (1.°, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um preco fixo de
5€ por bilhete (50% de desconto).

Todos os alunos (1.°, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de desconto no
Bilhete individual de 50% no acesso a: Castelo de Séo Jorge, Padrao dos Descobrimentos, Museu do Fado e Museu
da Marioneta e 30% nos espectéaculos do Teatro Municipal de S&o Luiz.

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um desconto de
5 a 15% nas mensalidades das aulas e nos workshops.

Todos os alunos de 1.° e 2.° ciclo podem candidatar-se a 6 bilhetes gratis (2 por aluno) para alguns dos espectaculos
da Temporada Gulbenkian de Musica (vide condigdes estabelecidas). O registo através do enderego
“http://nape.ist.utl.pt/protocolos” é indispensavel para que possam requisitar estes bilhetes (por espectaculo no max.
6).

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de desconto no
Bilhete individual - (30% de desconto) e Grupos iguais ou superiores a 20 pessoas — (50% desconto).

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um preco fixo de
7,5€ por bilhete e o preco reduzido de 6€ para reservas de grupo com um minimo de 10 elementos.

Todos os alunos (1.°, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um desconto de

Teatro da Trindade/INATEL 30% por bilhete.

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um preco fixo de

TeEis BT 5€ por bilhete (aprox. 30% de desconto).

Todos os alunos de 1.° e 2.° ciclo beneficiam de um prego fixo de 5€ a ser praticado para reservas de um grupo com

Teatro Ibérico um minimo de 10 pessoas.

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um desconto de

Teatro Municipal de S. Luiz 20% por bihete.

Teatro Nacional

. Condigdes a definir para cada espectaculo.
D. Maria Il

Teatro Politeama Condigdes a definir para cada espectaculo.

Teatro O Bando

* Estes descontos s6 sdo validos mediante a apresentagao de cartéo de identificagdo do IST, devidamente actualizado. (Os estudantes deverédo estar reqularmente
inscritos no IST no ano lectivo correspondente a data em que desejam usufruir das condigbes especiais, podendo ser portadores de uma declaragdo da Secretaria do
Ncleo de Graduagdo ou do Niicleo de Pés-graduagdo, conforme o ciclo de estudos que frequentam.) — Em breve esperamos poder estender estes protocolos aos
Alumni.

Condigdes a definir para cada espectaculo.

3.5 RECURSOS FINANCEIROS

A capacidade de uma institui¢do para definir e executar uma estratégia de forma auténoma esta
necessariamente ligada a sua autonomia financeira, e a libertagdo de recursos que permitam investir em
direccdo consideradas estratégicas. Desta forma, sera levado a cabo em 2010 um esforco de consolidagao
orcamental, que venha a resultar, a prazo, numa maior independéncia da institui¢do face a flutuagdes do
financiamento publico do ensino superior, e na libertagao de verbas que permita desenvolver novas areas
de actividade. Este esfor¢co de consolida¢do orcamental serd desenvolvido tanto na vertente da receita

como na vertente da despesa.

3.5.1 RECEITA

Para uma instituigdo com as caracteristicas do IST, o aumento de receitas € um objectivo necessariamente
de médio prazo, a atingir com a colaboragao de todos os membros da comunidade. Para atingir este
objectivo, é fundamental que venha a existir um crescimento da actividade de 1&D, complementado por
uma maior eficiéncia na contabilizagdo e cobranga de receitas provenientes de outras actividades de

colaboradores do IST.
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3.5.1.1 Aumento da actividade de 1&D

Com a melhoria dos servigos de apoio, e uma maior eficiéncia do processo de angariagao de projectos de
1&D que pretendemos atingir, € expectavel que venha a ter lugar um aumento progressivo do volume de
projectos desenvolvido no IST. Para este aumento, terdo necessariamente de contribuir todos os
colaboradores do IST, através de um esfor¢o acrescido, e a considera¢do do factor financiamento no
processo de avaliacdo dos docentes, em discussdao no Conselho Cientifico. Espera-se que a continuada
internacionalizagdao do IST permitird, também, um incremento do nimero de projectos de grande

dimensao a desenvolver.

35.1.2 Contabilizacdo das contribui¢ées de docentes do IST para instituigdes terceiras

Dada a dimensdo do IST, é inevitavel, e muito positivo, que os docentes e investigadores do IST
desenvolvam a sua actividade em institui¢Oes terceiras, associadas, directamente ou nado, ao IST. Esta
contribui¢do do IST para o desenvolvimento da tecnologia e da actividade de 1&D do pais € benéfica e
devera ser devidamente reconhecida, de uma forma clara e transparente, pelas instituigdes beneficidrias,
devendo o IST ser compensado pela cedéncia, implicita ou explicita, de recursos. Durante o ano de 2010,
serdo revistos ou explicitados os acordos de cedéncia de recursos, e devidamente negociadas e
contabilizadas as contribui¢des que sao devidas pelas institui¢Oes terceiras, sejam elas Instituicoes

Privadas sem Fins Lucrativos (IPSFLs) ou empresas que de alguma forma beneficiem dos recursos do IST.

3.5.2 DESPESA

Dada a redugao drastica do financiamento do ensino superior que teve lugar nos ultimos anos, a
contencdo das despesas fixas com pessoal representa, necessariamente, uma das linhas principais de
actuacao conducentes a melhoria da situagao or¢amental. O IST tem funcionado até a data num modelo de
reduzida carga lectiva dos docentes, que permitiu desenvolver as capacidades técnicas e cientificas da
instituigao, de uma forma tinica no pais. No entanto, face a continuada diminui¢ao do financiamento do
ensino superior, é inevitavel concluir que sera necessario evoluir para modelos de ensino que, sem
aumentar significativamente a carga docente dos professores, permitam reduzir os encargos associados
com pessoal docente para niveis comportaveis, dentro do actual enquadramento orgamental. Isto sera
conseguido através de uma progressiva reducao do corpo docente permanente do IST, redugao esta obtida
através do atrito inerente a rotagdo e evolugao pessoal e profissional dos docentes e da imposi¢ao de uma
taxa de renovagao global para o IST inferior a um. O impacto desta evolugao sera minorado pela adopgao
de medidas que permitam utilizar pessoal nao permanente (monitores, bolseiros e investigadores
contratados) por forma a continuar a assegurar a qualidade do ensino, sem impacto significativo no
numero minimo de horas de aulas exigidas aos docentes.

Ao nivel do pessoal ndo docente, o esfor¢o serd colocado na utilizagdo mais eficaz da capacidade instalada,
e na reutilizacao de pessoal cujas capacidade de trabalho esteja a ser sub-utilizada pela instituigao. Desta
forma, serao reforcados os mecanismos que facilitem a mobilidade interna, e aqueles que permitam
identificar pessoal cuja capacidade de trabalho esteja a ser sub-utilizada nas unidades a que estdo

atribuidos.

3.5.2.1 Maior eficdcia no uso e alocagdo interna de recursos

Durante o ano de 2010, serd progressivamente implementado um sistema de contabilizacdo interna de
custos e proveitos, que permita, a prazo, maximizar a utilizagdo dos recursos financeiros, fisicos e
humanos disponiveis. Em particular, o IST ira evoluir para uma contabilizagdo dos custos e proveitos
totais da unidades operacionais, que permita contabilizar, para cada unidade, a sua contribui¢ao efectiva

para a despesa e receita do IST. Esta contabilizagdo entrara em linha de conta com as despesas com
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pessoal, docente e nao docente, custos de operagao do espaco ocupado e outros custos que sejam
contabilizdveis e auditaveis. Com base nesta informagao, as unidades internas deverdo evoluir para uma
situagdo em que o uso de recursos seja compativel com as receitas geradas por actividades de ensino,
investigacao, desenvolvimento e prestagao de servigos técnicos especializados.

Irda tambem ser posto em funcionamento um sistema de controlo orcamental para as unidades
administrativas do IST, que, de forma mais eficiente que a actual, permita controlar o cabimento

orcamental das actividades e aquisicoes.
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