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PLANO DE PREVENCAO E ATUACAO FACE AO COVID-19 DO INSTITUTO SUPERIOR TECNICO

1. Introducao

O Plano de Prevencdo e Atuagao Face ao COVID-19 do Instituto Superior Técnico (IST) é uma ferramenta
estratégica que permite a retoma progressiva da atividade presencial e a definicdo de medidas de
prevencdo e mitigacdo dos riscos associados a propagacdo do virus SARS-CoV-2, que provoca a doenca
COVID-19.

O presente plano segue as orienta¢des da Organiza¢cdo Mundial da Satide (OMS) e do Centro Europeu de
Prevencao e Controlo de Doengas (CEPCD), bem como o Plano de Contingéncia Nacional e as Orientacdes
emanadas pela Dire¢do Geral de Saude (DGS).

A atual situagdo relativa a doenga COVID-19 foi considerada pelo CEPCD como de impacto elevado e
provavel propagacao global, tendo levado a OMS a declarar situagdo de Pandemia. Nesse sentido, foram
decretadas medidas de contingéncia e divulgadas praticas para mitigacdo da propagacao do referido
virus, com vista a minimizagdo dos riscos de contagio e propagac¢ao da doenga COVID-19.

2. Objetivos do Plano

Os principais objetivos do plano sao os seguintes:

® Minimizar o impacto do COVID-19 nos visitantes e na Comunidade IST;

® Colocar em pratica medidas de contengdo adequadas face ao nivel de risco; assegurar a atempada
monitorizacao da situacao, bem como a recolha e comunicag¢do de informacao relativa ao COVID-19;

® Assegurar o funcionamento do IST de acordo e em fungdo do nivel de risco.

3. Contactos

Contactos NSHS:

Campus Alameda Ext.2000 ou Telef. 218 418 000
Campus do Taguspark Ext.5002 ou Telef.214 233 202
Campus Tecnoldgico e Nuclear Ext. 2000 ou Telef.219 946 000
E-mail: covidl9@tecnico.ulisboa.pt
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4. Enquadramento Legal

® Norma n°004/2020 da DGS, de 23-03-2020: COVID-19: FASE DE MITIGAGAO - Abordagem do Doente
com Suspeita ou Infecdo por SARS-CoV-2

® Decreto-lei 2-C/2020 de 17 de abril: Regulamenta a prorroga¢do do estado de emergéncia decretado
pelo Presidente da Republica

® Orientagao n.° 6 da DGS, de 26-02-2020: Infe¢ao por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Procedimentos de
prevencao, controlo e vigilancia em empresas

® Orientagao n®024/2020 da DGS, de 20-07-2020: COVID-19: Regresso ao Regime Presencial dos 11.° e
12.° anos de escolaridade e dos 2.° e 3.° anos dos cursos de dupla certificacdo de ensino secundario

® Portaria 353-A/2013, de 04 de dezembro de 2013: Regulamento de Desempenho Energético dos
Edificios de Comércio e Servicos (RECS). Requisitos de Ventilagdo e Qualidade do Ar Interior.

® Orientacao n.° 10 da DGS, de 16-03-2020: Isolamento por SARS-COV-2 (COVID-19) - Distanciamento
Social e Isolamento

® Orientagao n.° 11 da DGS, de 17-03-2020: Infe¢ao por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Medidas de
prevencdo da transmissdo em estabelecimentos de atendimento ao publico

® Informacdo Técnica n.° 14/2020, de 19-03-2020: Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19): Principais
alteragdes nos procedimentos e atividades dos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho/Saude
Ocupacional

® Orientagao n.° 14 da DGS, de 21-03-2020: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Limpeza e desinfe¢ao
de superficies em estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares

¢ Norman.°007/2020 da DGS, de 29-03-2020: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Equipamentos de
Protec¢do Individual (EPI)

® Informacdo n.° 009/2020 da DGS, de 13-04-2020: COVID-19: FASE DE MITIGACAO Uso de Mascaras na
Comunidade

® Recomendacao e esclarecimento do Gabinete no Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
as instituicoes cientificas e de ensino superior para a Elaboragdo de planos para levantamento
progressivo das medidas de contencao motivadas pela pandemia COVID-19, de 17 de abril de 2020

e Recomendacdo do Gabinete no Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior as instituicées
cientificas e de ensino superior relativamente a cessacdo do estado de emergéncia motivado pela
pandemia COVID-19, de 30 de abril de 2020

® Resolucao do Conselho de Ministros n.° 51-A/2020, de 26-06-2020: Declara a situagao de
calamidade, contingéncia e alerta, no ambito da pandemia da doenga COVID -19.

® Recomendacoes para Institui¢des do Ensino Superior, https://covid19.min-saude.pt/wp-content/
uploads/2020/03/Recomenda%C3%AT7%C3%B5es-Institui%C3%AT7%C3%B5es-do-Ensino-Superior.pdf

® Informacao da Direcao Geral dos Estabelecimentos Escolares com a orientacao da Dire¢ao-
Geral de Saude e a colaboragdo das Forgas Armadas. (https://fne.pt/uploads/documentos//
documento_1588760031_2211.pdf)
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5. Sintomatologia e transmissao de COVID-19

Os sinais e sintomas da COVID-19 variam em gravidade, desde a auséncia de sintomas (sendo
assintomaticos) até febre (temperatura = 38.0°C), tosse, dor de garganta, cansaco e dores musculares e,
Nos casos mais graves, pneumonia grave, sindrome respiratéria aguda grave, septicémia, choque sético e
eventual morte.

Os dados mostram que o agravamento da situacao clinica pode ocorrer rapidamente, geralmente
durante a segunda semana da doenca.

Recentemente, foi também verificada anosmia (perda do olfato) e em alguns casos a perda do paladar,
como sintomas da COVID-19. Existem evidéncias da Coreia do Sul, China e Italia de que doentes com
COVID-19 desenvolveram perda parcial ou total do olfato, em alguns casos na auséncia de outros
sintomas.

A COVID-19 transmite-se pessoa-a-pessoa por contacto proximo com pessoas infetadas pelo SARS-CoV-2
(transmissdo direta), ou através do contacto com superficies e objetos contaminados (transmissao
indireta).

A transmissdo por contacto proximo ocorre principalmente através de goticulas que contém particulas
virais que sao libertadas pelo nariz ou boca de pessoas infetadas, quando tossem ou espirram, e que
podem atingir diretamente a boca, nariz e olhos de quem estiver proximo.

As goticulas podem depositar-se nos objetos ou superficies que rodeiam a pessoa infetada e, desta
forma, infetar outras pessoas quando tocam com as maos nestes objetos ou superficies, tocando depois
nos seus olhos, nariz ou boca.

Existem também evidéncias sugerindo que a transmissdo pode ocorrer de uma pessoa infetada cerca de
dois dias antes desta manifestar sintomas. Estima-se que o periodo infecioso dure de 7 a 12 dias em casos
moderados e até duas semanas, em média, em casos graves.
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6. Areas de Isolamento

Por forma a impedir e delimitar o contacto direto do individuo com sintomatologia de COVID-19 com os
restantes elementos da Comunidade IST, foram criadas quatro areas de isolamento:

® CampusAlameda - Sala 2.14 - Pavilhdo de Acdo Social (Servicos de Saude)
® Campus Taguspark - Sala 2N12.2.
® Campus CTN- Sala do gabinete médico do CTN (pavilhdo do LPSR).

® Residéncia Universitaria Baldaques - Sala anexa da sala de estar.

As areas de isolamento estdo equipadas com: telefone, cadeira ou marquesa, kit com agua e alguns
alimentos ndo pereciveis, solugdo antisséptica de base alcodlica, mascaras cirdrgicas e luvas
descartaveis, toalhetes de papel, contentor de residuos, termémetro e equipamentos de limpeza.
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7. Medidas de Atuacao perante um caso de Infecao Suspeito
ou Confirmado

7.1. Comunidade IST/prestador de servico “sente-se mal”
num dos campi

Situacao:

® Sente-se mal e contacta o Nlcleo de Seguranca Higiene e Satide do IST (doravante designado por
NSHS) através dos contactos disponiveis,

® Eencaminhado, pelo NSHS ou alguém por si designado, para a sala de isolamento, devera ser
assegurado o distanciamento fisico;

* Aentrada da Sala de Isolamento, o préprio, desinfeta as maos e coloca uma mascara nova
(disponibilizada no local);

® Dentro da Sala de Isolamento, o préprio, mede temperatura e contacta a Linha SNS24;

® O proéprio segue as instrugdes da Linha SNS24 e comunica-as ao NSHS (através dos contactos NSHS
disponiveis no ponto 3);

® Segue o procedimento recomendado em ACOES.

Acoes:

® Seforvalidado como suspeito pelo SNS24, o NSHS implementa as seguintes ac¢des:
® Avisa o posto de trabalho/ local (Gestor de Espaco);
® Recolhe os contatos proximos/diretos;
® Informa as pessoas para estarem atentas aos sintomas;
® Informa, o posto de trabalho/ local (Gestor de Espaco), sobre as noticias do desenvolvimento;
® Aconselha a manteracalma
® Ativa o procedimento de Limpeza e Higienizagao:

® Limpeza e higienizacdo de instala¢des, identifica as zonas/equipamentos do IST com maior
risco de contaminagdo:

1. Verifica e Identifica, com a ajuda do Responsavel do posto de trabalho/ local (Gestor de
Espaco), se existe equipamento sensivel (que ndo pode ser desinfetado pela equipa de
limpeza);
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2. O Responsavel, do posto de trabalho/ local (Gestor de Espaco), comunica a equipa de
limpeza para ndo desinfetar os equipamentos verificados/identificados em 1.

® Execucdo da Higienizagdo e Limpeza das zonas/equipamentos identificadas:

® Zonas e equipamentos, salvaguardando as identificadas em 1, sdo executados pela
equipa de limpeza (no maximo até 24h apds a ocorréncia), conforme procedimento de
limpeza “9.10 Limpeza e Desinfecdo de Superficies da Area de Isolamento e Caso Suspeito
COVID-197;

® Equipamentos, identificados em 1, sdo executados (no maximo até 24h apds o
procedimento da equipa de limpeza) pelos utilizadores, recorrendo a solugdo alcoélica
ou desinfetante apropriado (os utilizadores que procederem a desinfecdo devem estar
equipados com mascaras, luvas e avental descartaveis).

® Manutenc¢ao/desinfecao dos sistemas de climatizacao/AVAC existentes (se considerado relevante),
informando para o efeito o Nicleo de Manutengdo (NM);

e Condiciona o acesso, por 24 horas, apds a intervengao da ultima equipa de limpeza (manutengao
dos equipamentos AVAC - quando aplicavel -, ou limpeza dos equipamentos sensiveis) as zonas
identificadas, caso se trate de espacos fechados ou com acesso coletivo (salas, gabinetes,
laboratorios, etc.). O Gestor do edificio devera ser informado dos “timings” destas diferentes
intervencoes, de modo a poder definir a data de reabertura do espaco em questao.

® Senado seidentificar como suspeito:
® N3ao haacdes em curso;

® NSHS informa apenas o Gestor do Espaco que nao foi identificado como suspeito.

7.2. Ocorréncia de um caso “Positivo” na Comunidade IST
Acoes:

® Oindividuo que acusou “Positivo” informa o NSHS (através dos contactos disponiveis no ponto 3);

® O NSHS identifica os locais potencialmente contaminados e os contatos proximos/ diretos da pessoa
que acusou positivo;

® (O NSHS contacta a Autoridade de Saude Local/Unidade de Saude Publica Local
® O NSHS solicita aos contatos proximos/diretos identificados para irem para casa e:
® Informa que devem, os proprios, contactar a linha SNS24;

® Informa que devem seguir as recomendacdes do SNS24 (fazer teste, aguardar em quarentena,
etc.), devendo reportar ao NSHS (através dos contactos disponiveis) o teor das referidas
recomendacoes;

® Informa que ao contactarem o SNS24, se forem considerados suspeitos e ficarem em isolamento
devem solicitar a declaracdo de isolamento profilatico.
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® No caso de trabalhadores do IST, o NSHS informa o individuo que acusou “positivo” e 0s casos
suspeitos que devem contactar a DRH para efeitos de regularizacdo da assiduidade.

® O NSHS aciona o procedimento de higieniza¢cdo/desinfe¢ao do local (conforme descrito no ponto 7.1,
no item “Ativa o procedimento de Limpeza e Higieniza¢do”);

® Apds se proceder a desinfe¢do o periodo de espera antes de voltar ao trabalho - até 24h;

® Regresso a atividade de todos os que fizeram teste com resultado negativo ou por indicagdo do
SNS24.

® exceto, se houver alguma indicacdo contraria do delegado de saude, a qual teremos que seguir.

7.3. Ocorréncia de um caso “Positivo” de um prestador de servicos a
trabalhar no IST (por exemplo, equipa de limpeza...)

Acoes:

® O Responsavel da empresa prestadora de servicos informa:
® O NSHS (através dos contactos disponiveis no ponto 3) da confirmacdo de um caso “Positivo”, e;

e efetua as diligéncias no sentido de substituir a pessoa até ser possivel regressar ao trabalho
e assegurar que os trabalhadores dos fornecedores que foram identificados como potenciais
contatos e suspeitos sdo conhecidos e igualmente substituidos.

® O Responsavel da empresa prestadora de servicos aciona o seu plano de contingéncia:

® Assegura que todos os seus trabalhadores que tenham estado em contato com o colega infetado
devem contatar o SNS24;

® Envia ao NSHS (através dos contactos disponiveis no ponto 3) o relatério do plano de
contingéncia acionado.

® O NSHSimplementa as seguintes acoes:
® Avisa o posto de trabalho/ local (Gestor de Espaco);
® Recolhe os contatos proximos/diretos;
® Informa as pessoas para estarem atentas aos sintomas;

e |dentifica os individuos, da Comunidade IST, de que se suspeita terem tido forte contacto com
a pessoa infetada (através de lista de acessos ao campus/edificio), informa-os, dando-lhes
indicac¢Oes, para irem para casa e desencadearem os seguintes passos:

® Devem, os proprios, contactar a linha SNS24;
® Fazeroqueindicar o SNS24 (fazer teste, aguardar em quarentena, etc.);

® ao contactarem o SNS24, se forem considerados suspeitos e ficarem em isolamento devem
solicitar a declaragdo de isolamento profilatico

10
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® Informar o NSHS (através dos contactos disponiveis no ponto 3).
® O NSHS informa que devem contactar a DRH para efeitos de regularizacao da assiduidade.

® Efetuar o procedimento de higienizacdo ou reforco de higienizagdo das zonas com maior risco de
potencial contaminagdo até 24h;

® Condicionamento de acesso durante 24 horas se as zonas com potencial contaminagao se tratarem
de espacos fechados e com acesso coletivo (por exemplo, uma sala, gabinete ou laboratério);

® Regresso a atividade de todos (Comunidade IST e fornecedores externos) os que fizeram o teste com
resultado negativo:

® exceto, se houver alguma indicacdo contraria, do delegado de salde, a qual teremos que seguir.

Em resumo:

® Parafornecedores externos, visitantes ou alunos, todos os casos suspeitos como contactos, devem
seguir as indica¢des do SNS24 ou permanecerem 15 dias sem atividade presencial no IST.

® Deve serreportado ao NSHS as indicagdes do SNS24 e comunicado resultado do teste se o realizaram.

11
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8. Procedimentos Gerais

8.1. Procedimentos Gerais de Entrada nas Instalacées do IST

e Anpartirdo dia 1 de setembro a entrada e saida nos trés campi do IST é realizada pelas seguintes
entradas, quer para quem se desloque a pé, quer em veiculo automdvel, motociclos ou bicicletas.

® Aregradefinida no ponto anterior é aplicavel a todos os membros da Comunidade Académica do
IST, designadamente a alunos de todos os graus de ensino, docentes, investigadores, trabalhadores
técnicos e administrativos e bolseiros bem como a todos os fornecedores e visitantes que pretendam
entrar dentro dos campi.

® No CampusdaAlameda a entrada e a saida é feita pelas portarias:

a) daAvenida Antdnio José de Almeida (pedo e veiculo automdvel, motociclos ou bicicletas); aberta
24h;

b) da Avenida Rovisco Pais (pedo e veiculos de fornecedores); aberta nos dias Uteis das 7h30 as
19h30;

c) daRuaAlves Redol (pedes); aberta nos dias Uteis das 07h30 as 19h30;
d) daAvenida Manuel da Maia (peGes); aberta nos dias Uteis das 07h30 as 19h30.

® No Campus do Taguspark a entrada e a saida é feita na entrada principal do edificio, na Av. Prof.
Doutor Cavaco Silva. O acesso/entrada de viaturas na garagem apenas podera ser efetuado das 11h00
as 14h00, mantendo-se a saida aberta até ao encerramento.

® No Campus Tecnoldgico e Nuclear a entrada e a saida é efetuada pela portaria da EN10.
Salientam-se ainda as seguintes medidas de acesso aos campi:

1. O acesso aos campi do IST é condicionado:
a) Amedic3o obrigatéria de temperatura a entrada dos campi;
b) Ao uso obrigatério de mascara;
c) Aidentificacdo e registo de entrada dos visitantes e fornecedores;

2. Nasentradas indicadas sera realizado um controlo de temperatura corporal a todos os que
pretendam entrar nos campi.

3. Amedicdo da temperatura é realizada pelos elementos pertencentes a empresa de seguranca privada
a prestar servico no IST, através da utilizagdo de equipamentos de medigao por infravermelhos, sem
contato.

4. A medigdo de temperatura regula-se de acordo com um procedimento especifico (ver Medicdo da
Temperatura Corporal a entrada do IST ). Admite-se como “temperatura anormal” (febre) quando esta
forigual ou superior a 37,5°C.

5. Ouso de mascara é obrigatdrio nos campi e residéncias (espagos interiores e exteriores).

12
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10.

1.

12.

A recusa do uso de mascara implica a proibicdo de entrada nos campi.

Alidentificagdo e registo de todos os visitantes e fornecedores é realizada a entrada pelos elementos
pertencentes a empresa de seguranca privada a prestar servigo no IST.

Deve ser respeitado o afastamento social de 2m em todos os locais e situagoes;

Devem ser respeitadas as regras de circulagdo estabelecidas nos edificios com a ado¢do de
comportamentos que permitam a manutencao do distanciamento social

Nao sdo permitidos ajuntamentos de mais de 10 pessoas nos espacos exteriores do IST,
independentemente do normativo legal em vigor.

Higienizacdo das maos através da lavagem das mesmas com agua e sab&o ou, no caso de ndo ser
possivel lavar, proceder a desinfecdo com solucado alcodlica.

As regras anteriores também se aplicam as Residéncias sob monitorizacdo do IST.

8.2. Medicao da Temperatura Corporal a entrada do IST

No momento da entrada nos trés campi e nas residéncias do IST é realizado o controlo de
temperatura pelos vigilantes ai presentes, devidamente formados para o efeito.

O controlo é feito mediante a utilizacdo de equipamento de medicao certificado, que ndo implica o
contato com a pessoa a controlar. Havera um minimo de dois termémetros disponiveis. Onde houver
portaria de entrada de viaturas (CTN e Alameda), existira um vigilante a medir a temperatura a quem
entra de carro e outro a medir quem entra a pé.

A medicdo de temperatura devera ser realizada no estrito cumprimento das indicacdes do fabricante
(consultar manuais de utilizacdo dos equipamentos), nomeadamente no que diz respeito a distancia
de medicao.

Deverdo existir sempre pilhas de reserva nas zonas de medigdo, suficientes para os varios aparelhos
existentes, de modo a garantir a troca rapida em caso de necessidade;

Se a temperatura corporal registada pelo equipamento for igual ou superior a 37,5°C é realizada

uma segunda medicdo de controlo, ap6s 5 minutos da realizacdo da primeira medicdo. Nestes casos
deve pedir-se a pessoa para aguardar 5 min (se vier de carro, aguarda no passeio junto ao jardim

- Alameda, ou na zona de impasse antes da cancela - CTN), mantendo o distanciamento social das
restantes, em zona de sombra, e repete-se a medicdo. Se a temperatura se mantiver igual ou superior
a 37,5°C devera realizar-se nova medicdo, utilizando o outro termémetro disponivel. Caso a medicdo
persista na “gama suspeita” devera ser dada indicacdo para voltar para casa, contactar o SNS 24 e
dar feedback ao IST (via e-mail: covid19@tecnico.ulisboa.pt, ou através do nimero 218 418 000) das
instrucdes que recebeu. Ndo sera efetuado qualquer registo a identificar a pessoa em questdo. Se, em
resultado das novas medicOes efetuadas, for registada temperatura abaixo da “gama suspeita”, sera
dada indica¢do ao individuo que podera entrar, mas que devera estar atento a possivel evolugado de
sintomas e que devera (a meio do dia) dirigir-se ao posto médico ou equivalente nos campi do IST
para repetir a medicdo de temperatura. O procedimento de espera até nova medi¢do, sobretudo em
dias de calor, podera implicar a mobilizacdo de um seguranca adicional para encaminhar as pessoas
até uma zona de estadia, situada a sombra.
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10.

1.

12.

Em caso de ndo confirmagdo de uma temperatura corporal igual ou superior a 37,5°C o individuo
pode entrar normalmente nos campi/residéncias.

Nao é efetuado, em caso algum, qualquer registo da ocorréncia que permita a identificacdo da pessoa
em causa.

E vedada a entrada a todos aqueles em que a confirmac3o da medic3o confirme uma temperatura
corporal igual ou superior a 37,5°C.

Relativamente ao Campus Alameda, os menores que frequentam o infantario deverdo ser
identificados como tal pelos adultos que os acompanham. Nestes casos, os vigilantes procedem
apenas a medicdo da temperatura corporal dos adultos, sendo a temperatura das criangas medida no
infantario no ato de acolhimento.

Se um funcionario do IST ndo acatar uma indicacao de regressar a casa, em resultado do indicado em
5, 0 mesmo devera ser acompanhado por um vigilante para o posto médico (onde esta hipdtese esteja
disponivel). Se ainda assim ndo aceitar e decidir entrar nas instalagGes do IST, o funcionario devera
ser identificado pelos segurancas e esta situacdo devera ser reportada imediatamente a DRH.

Funcionarios de entidades externas a quem for detetada temperatura igual ou superior a 37,5:

Caso se tratem de fornecedores, ndo se podera admitir de todo a sua entrada. Caso se tratem de
funcionarios de empresas prestadoras de servigos, com quem o IST tem contratos em vigor, ndo sera
admitida a sua entrada e a ocorréncia destas situacOes devera ser reportada ao NGAC, ou ao NCA.

Caso se verifique que um dos aparelhos de medicao de temperatura comeca a dar “medi¢des
anomalas” de forma consecutiva (exemplo: comeca a dar temperaturas acima dos 37,5°C a varias
pessoas de forma consecutiva e o outro aparelho disponivel regista “valores normais”), o aparelho
devera ser colocado de parte e devera ser utilizado o “equipamento de reserva”. A sinalizacdo de
“situacOes de avaria” devera ser efetuada prontamente para a Central de Seguranca.

8.3. Medidas de Prevencao e Mitigacao

8.3.1. Distribuicdo de Solucdo Antisséptica de Base Alcoélica (SABA)
para desinfecdo das maos

O método preferencial para higienizagdo das maos deve continuar a ser a lavagem com agua e sabao,
recorrendo para tal as instalacGes sanitarias existentes. O recurso a SABA deve ser pontual e em situacdes
em que ndo seja possivel utilizar as instalagdes sanitarias.

1.
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O IST ira disponibilizar dispensadores de SABA em determinados locais estratégicos, destinados
a atividade letiva e aos seus servigos técnico-administrativos, cujas caracteristicas de utilizacdo o
justifiquem, nomeadamente:

® Entradas dos edificios;

® Terminais de picagem de ponto;
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® |ocais de atendimento ao publico (bibliotecas, zonas com balcdes/postos de atendimento, etc);
® Salasdeaulas;
e Salasde estudo, LTI “s e espacos analogos.

2. No caso de laboratérios de investigacdo, tal como se encontra ja definido, compete aos responsaveis
dos laboratérios providenciar um desinfetante de superficies para higienizacdo de bancadas e
equipamentos que sejam manuseados e um dispensador/recipiente com capacidade maxima
de 500ml para utilizagdo para higieniza¢cdo das maos dos respetivos colaboradores, se assim o
entenderem.

A gestao dos dispensadores indicados em 1, designadamente no que diz respeito ao controlo do seu estado de
operacionalidade e reabastecimento compete aos Gestores dos edificios ou ao responsavel da area.

A gestdo dos dispensadores indicados em 2, competira aos responsaveis pelos laboratérios, ou quem estes
designem.

A SABA sera disponibilizada via NCA, mediante requisi¢do interna.

8.3.2. Disponibilizacao de Mascaras

O IST vai continuar a disponibilizar aos seus Colaboradores mascaras sociais reutilizaveis. As mesmas
deverdo ser requisitadas via NCA Alameda, Gestdo Tagus e Gestdo CTN, através de requisicdo interna.

Atualmente, cada mascara tem uma durabilidade minima estimada de 25 lavagens, equivalente a 25
dias Uteis de utilizacdo média. Cada pessoa s6 podera levantar até 2 mascaras de cada vez, sendo a
periodicidade controlada pelo respetivo servico de entrega.

8.3.3. Disponibilizacao de Barreiras de Protecao

O IST vai disponibilizar aos seus Trabalhadores (docentes, investigadores e funcionarios) barreiras de
protecao para colocacao entre postos de trabalho partilhados. A medida tem como objetivo oferecer mais
conforto no posto de trabalho e evitar uma maior probabilidade de transmissdo goticulas.

As barreiras estdo disponiveis através do NSHS e podem ser solicitadas através do respetivo servico
através de requisi¢do interna (sem imputacdo de custo), podendo existir uma visita ao local de modo a
auxiliar a otimizagao do pedido realizado.

8.3.4. Tapetes de desinfecao

Em locais interiores, nomeadamente em espacos de maior afluéncia ou com necessidades especificas,
serdo disponibilizados Tapetes de desinfecdo. Para que seja eficaz deve-se permanecer sobre o tapete
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durante tempo adequado (aproximadamente 2 segundos);
A monotorizacdo da substituicdo da solucdo desinfetante é da responsabilidade do Gestor do espaco.

8.4. Regras gerais de entrada nos Edificios

® Uso de mascara é obrigatorio.

® Procure sempre garantir o cumprimento do distanciamento minimo de 2m, com especial atengao
para as zonas de espera/atendimento, escadas e entradas em salas.

¢ Lave frequentemente as mdos de preferéncia com agua e sabao ou, no caso de nao ser possivel lavar,
proceda a desinfecdo com solugdo alcodlica;

e Nas zonas comuns procure circular pela sua direita.

® Nas escadas, caso se cruze com outras pessoas, dé a prioridade do uso do corrimao a quem mais
necessita (exemplos: a quem tem dificuldades de mobilidade, a quem esta a descer).

® Esteja atento a sinalética especifica existente em determinadas zonas do edificio, nomeadamente nas
zonas de atendimento ao publico e respeite as regras indicadas.
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8.5. Regras de Utilizacdao de WC’s

Garantir a aplicacdo das seguintes regras de higiene, evitando ao maximo o contacto com as varias
superficies das instalagGes sanitarias:

® Aceder ao local sem tocar na maganeta da porta (esta devera estar aberta ou entreaberta para poder
ser manobrada sem ser com a mao);

® Verificar a ocupagdo da casa de banho. Em regra, s6 devera estar uma pessoa na zona comum da casa
de banho, de forma a garantir o afastamento social. Havera instalacOes sanitarias cujas dimensdes da
zona comum permitird a presenca de mais pessoas (a regra serd sempre a garantia do distanciamento
minimo de 2m);

® Lavaras maos com agua e sabao;

e Utilizar papel para abrir a porta da cabine, para fechar o trinco e para levantar a tampa da sanita.
NUNCA DEPOSITAR O PAPEL DE SECAR MAOS NA SANITA;

® Apds utilizagdo usar papel higiénico para fechar a tampa da sanita e de seguida para descarregar o
autoclismo;

® | avar novamente as maos.

TECNICO
W LISBOA

Lotacao maxima deste espaco:
Maximum occupancy of this space:

. pessoas/people

COVID19_IST_Informacoes@tecnico.ulisboa.pt
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8.6. Utilizacao de Elevadores

® 0O elevador é um local de elevado risco de contagio para o COVID19 - EVITE A SUA UTILIZAGCAO!
® Sempre que possivel utilize as escadas.

® Em caso de necessidade de uso do elevador, evite realizar viagens acompanhado, sobretudo nos
casos em que ndo seja possivel assegurar o distanciamento social minimo recomendado.

® Apds manuseamento dos botdes do elevador ndo se esqueca de proceder a devida higienizagdo das
maos.

® Evite encostar-se as superficies da cabine do elevador.
® Dé prioridade as pessoas que tém dificuldades motoras.

e Dé prioridade as pessoas que transportam cargas.

Evite o uso de elevadores!

Local de elevado risco de contagio para o COVID-19
Avoid using elevators!

COVID-19 transmission risk is high

Sempre que possivel utilize as escadas.
Take the stairs whenever possible

Evite viagens de elevador acompanhado,

em especial se ndo for o di: i minimo
In case of need, use the elevator with as few people as possible
Keep the recomended social distancing

Apés manuseamento das botoneiras do elevador
nao se esqueca de proceder a devida higienizacao das maos.
Avoid touching the elevator buttons directly. Don't forget to wash your hands.

Evite encostar-se as superficies da cabine do elevador.
Avoid leaning against elevator walls.

Dé prioridade 3s pessoas que tém dificuldades motoras.
Give priority to people with limited mobility.

DE prioridade s pessoas que transportam cargas.
Give priority to people carrying loads.

18
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8.7. Gestao dos Residuos Indiferenciados

® Caixotes colocados para o efeito nos corredores/zonas comuns exterior.

® N3ao havera mais colocacdo de residuos indiferenciados dentro dos compartimentos no IST
(laboratoérios e, especialmente gabinetes).

® Este residuo sera colocado sempre por todos na nossa comunidade em qualquer um dos quase 170
caixotes que estdo distribuidos nos varios espacos comuns dos campi.

® Osresiduos reciclaveis (papel e plastico), deverdo ser colocados nos caixotes no interior dos
compartimentos, onde irdo ser recolhidos apenas 1x por semana pelas equipas de limpeza.

® Nointerior dos compartimentos iremos promover a possibilidade das pessoas e equipas segregarem
estes tipos de residuos, partindo do principio que poderdo contar com a ajuda da iniciativa Técnico
Sustentavel para servir de guia na execugao destes procedimentos.

® Os Gestores dos edificios por sua vez, conjuntamente com as equipas de limpeza, irdo implementar
de forma gradual estes procedimentos.

® E necessario sensibilizar os Gestores dos edificios para a retirada dos caixotes do lixo para residuos
indiferenciados do interior dos gabinetes

TECNICO
w LISBOA

Para residuos indiferenciados e
equipamentos de protecdo descartaveis

For undifferentiated waste and
disposable personal protective equipment

COVID19_IST_Informacoes@tecnico.ulisboa.pt
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9. Procedimentos Especificos

9.1. Regras para Utilizacao de Bibliotecas

O plano de atuagao da Biblioteca do IST foi elaborado a partir de um conjunto de estudos desenvolvidos
pelas principais associagdes internacionais do setor, bem como pelas associagdes profissionais de muitos
paises e segue também algumas das recomendacgbes da Dire¢do-Geral da Saude.

No que respeita aos procedimentos especificos importa definir os seguintes aspetos:

® Higienizacdo de documentos

® Servigo de empréstimo domiciliario

® Livre acesso as estantes

® Acesso aos espacos e taxa de ocupagao

® Acesso aos equipamentos informaticos

® Higienizacdo de mobiliario e equipamento
e Sinalética

® Ampliagdo da oferta dos servigos a distancia

Higienizacao de documentos

O problema da higienizacdo dos documentos neste contexto, relaciona-se com o servico de empréstimo
domiciliario e o acesso livre as estantes. A contaminacgdo por esta via é determinada pela durabilidade
do virus em contacto com os diferentes materiais. No que respeita ao papel e ao plastico existem varias
opinides, mas é mais ou menos consensual que o virus pode sobreviver 24 h no papel e no plastico até 9
dias. Considerando as opinides que referem a sobrevivéncia do virus no papel até trés dias propomos o
seguinte procedimento, baseado nas recomendacdes das principais associa¢des francesas.

® Livros de capa em papel/cartdao - quarentena de trés dias

® Livros com cobertura plastica na capa, CDs e DVDs - limpeza com um pano ou toalhete impregnado
em solugdo alcodlica, respeitar o tempo da secagem e deixar em quarentena trés dias.

Devera ser criado na biblioteca um espaco para colocar os livros devolvidos e devera haver um registo de
controle, com a data de inicio e fim da quarentena.

Este modelo de higienizagdo devera permanecer até a retoma da “normalidade” (fase azul).
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Devido a inexisténcia de informagdo necessaria aos utilizadores em formato exclusivamente eletrdnico, o

servico de empréstimo domiciliario de livros impressos devera continuar a funcionar de forma adaptada
até a reabertura normal dos espacos da biblioteca (fase azul). E necessario ter atenc3o ao seguinte:

® O contacto fisico entre o Comunidade IST e o leitor devera ser reduzido ao minimo indispensavel.
Desde a fase amarela funciona um servico de empréstimo modelo “takeaway”, em que o estudante
faz a reserva prévia do documento para depois levanta-lo em dia e hora acordada. Este modelo
devera continuar a funcionar, mas de modo mais flexivel, podendo ser feito nos varios espacos da
Biblioteca do IST.

® O servico de atendimento ao publico devera ser feito respeitando as regras estipuladas no Plano do
IST.

® Em algumas circunstancias, os servicos da Biblioteca poderdo, em casos excecionais, proceder a
digitalizacdo de um ou outro capitulo, de modo a obviar a deslocagdo do utilizador e o contacto
presencial.

® Este modelo de empréstimo podera coexistir com o modelo de empréstimo normal, mas devera ser
incentivado, de modo a que os estudantes que s pretendem requisitar livros permanecam o menor
tempo possivel nos espacos.

® Devera manter-se o periodo de quarentena dos livros e o distanciamento social entre Comunidade
IST e utilizador.

Livre acesso as estantes

Livre acesso as estantes

O livre acesso aos documentos é um dos servigos mais importantes numa biblioteca, porque permite
ao utilizador percorrer autonomamente as estantes e encontrar a informacao que necessita. Devido a
propagagcao do virus por contacto indireto e a sua durabilidade nos objetos, o livre acesso as estantes
devera ser rigorosamente monitorizado.

De acordo com esta realidade o livre acesso é permitido, mas deverdo ser observadas as seguintes
indicagoes:

® Antes de retirar qualquer livro da estante o utilizador devera higienizar as suas mdos com solugao
alcoolica.
® Devera retirar apenas os livros que tem efetivamente interesse em manusear.

® Todos os livros depois de manuseados nao deverao ser colocados na estante, mas sim no local
indicado para o efeito.

® Todos os livros depois de manuseados deverao ficar em quarentena de acordo com a regras de
higienizagdo de documentos.
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® Devera ser criada sinalética explicativa, que podera ser também colocada nas mesas de estudo.
® 0O ndo cumprimento destas medidas podera ter como consequéncia a cessacao deste servico.

® Complementarmente deverdo ser criados modelos alternativos ao livre acesso, como listas tematicas
disponiveis na pagina web da biblioteca com indicagdo do registo bibliografico em funcao de cada
area, de modo a que virtualmente o utilizador possa percorrer os livros das estantes sem “tocar-lhes”.

Acesso aos espacos e taxa de ocupacao

O acesso aos varios espacos da Biblioteca sera apenas possivel quando estiverem reunidas todas as
condic¢des de seguranca para a Comunidade IST e utilizadores.

® De acordo com as regras de distanciamento social, a taxa de ocupacdo sera reduzida para valores que
garantam a mobilidade segura nesses espacos.

® Prevé-se que numa fase inicial a taxa de ocupagao possa ser reduzida em cerca de 50% do total de
lugares de estudo individual.

® Osespacos deverdo ser reorganizados de forma a ndo permitir ultrapassar os valores determinados.
A configuracdo do mobiliario podera sofrer alteracdo e, sempre que possivel, deverdo ser retiradas
cadeiras. Nas situagGes em que o espacgo existente ndo permita o seu armazenamento, podera
colocar-se indicacao de proibicao de utilizagao.

® Para o controle das entradas, podera ser criada um sistema de monitorizagdo de entrada de leitores.

® Assalasde trabalho em grupo so serdo reabertas posteriormente, em data a definir, e a sua taxa de
ocupacao sera reduzida para os valores percentuais que estiverem em vigor na altura.

® Seasituagdo o permitir e estiverem reunidas as condi¢Oes necessarias (controle, higienizacdo do
espaco e mobiliario), poder-se-a abrir a biblioteca/sala de estudo do Pavilhdo Central numa data
anterior a abertura dos restantes espacos da biblioteca.

e Adata prevista para abrir os espagos da Biblioteca é no dia 21 de setembro de 2020.

Atendimento ao publico

A excec3o do empréstimo domicilidrio, todos os restantes servicos efetuados no servico de referéncia
presencial foram transformados num servigo de referéncia virtual, utilizando preferencialmente na
comunicacdo com os utilizadores a Pagina Web da Biblioteca, os enderecos de email e o telefone ou
telemovel.

Este serd retomado com a abertura das bibliotecas.

Devera ser colocada a disposicdo dos utilizadores solugdo alcodlica e todos deverdo desinfetar as mados a
entrada da biblioteca e devera haver prote¢des em acrilico. A porta da Biblioteca devera estar aberta.
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Acesso aos equipamentos informaticos

O acesso aos equipamentos informaticos podera ser permitido na reabertura das bibliotecas. Devera
garantir-se a higienizagdo deste equipamento apds a sua utilizagao.

Higienizacdo de mobiliario e equipamento

Todo o mobiliario (mesas, cadeiras, extensGes) deverdo ser higienizados varias vezes ao dia. Os
estudantes deverdo ser incentivados a limpar a secretaria que irdo ocupar. Devera haver produto e
toalhete descartavel para o efeito e sinalética a apelar a este procedimento.

Sinalética

Deve criar-se sinalética, nomeadamente cartazes, que explicitem as novas regras do empréstimo
domiciliario, o livre acesso aos documentos e a utilizacdo do equipamento e mobiliario. Esta sinalética
devera coexistir com a sinalética comum ao campus.

Ampliacao da oferta dos servicos a distancia

0 tempo de confinamento permitiu a Biblioteca readaptar-se a uma realidade nao presencial, tendo
adaptado todos os seus servigos, com exce¢do de empréstimo domiciliario, as modalidades virtuais,
permitindo assim a continuidade das acdes previstas no plano de atividades para este ano. O sucesso
obtido em algumas delas, nomeadamente no programa de formacao de utilizadores via zoom e na
aposta da divulgacdo de todos os eventos, servicos, recursos pelos canais préprios de comunicagdo da
Biblioteca e pagina web do IST, permite-nos afirmar que este é um caminho exponencial de crescimento
e melhoria dos nossos servicos, uma vez que poderdo funcionar sem estarem circunscritos no espaco e
no tempo.

OPERACOES INTERNAS

32 etapa - Fase verde

Abertura de alguns espacos da Biblioteca com horarios reduzidos - 21 de setembro de 2020. O horario
sera progressivamente alargado a medida que a propagacado do virus diminua

Equipa em regime de trabalho presencial

Maximizar os servicos prestados de forma virtual

Empréstimo domiciliario a funcionar com dois modelos: take away (preferencial) e normal

Higienizacdo dos documentos devolvidos de acordo com as orientacdes expressas anteriormente

Gestdo dos espacos, mobiliario e equipamento, tendo em conta as orientagdes ja expressas

Colocagado da sinalética a explicitar as novas regras de funcionamento da biblioteca
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32 etapa - Fase verde

Limitacao do livro acesso aos documentos de acordo com as orienta¢des dadas

As salas de trabalho em grupo estdo encerradas, podendo vir a ser reabertas com a sua lotacdo maxima
reduzida

Continuacdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento da Biblioteca do Instituto Superior Técnico

42 etapa - Fase azul

Retorno a atividade normal

Avaliacdo de toda a atividade desenvolvida no periodo da pandemia.

9.2. Regras para a Utilizacao de Salas de Aula

Os limites de ocupacdo das salas foram estabelecidos de acordo com as indicagdes da DGS e Legislagdo
em vigor. As respetivas lotagdes maximas e os critérios para a definicdo das mesmas foram disponibiliza-
das a todos os servicos que necessitam desta informacao (GOP, Gestores de Espacos, Departamentos,
Unidades de Investigacdo) e serdo afixadas a entrada de cada sala.

Sempre que possivel, as mesas devem ser dispostas o mais possivel junto das paredes e janelas, de
acordo com a estrutura fisica das salas de aula e estar dispostas com a mesma orientacado, evitando uma
disposicao que implique alunos virados de frente uns para os outros;

Sempre que possivel, as cadeiras e mesas que ndo sdo para utilizar devem ser retiradas dos espacos.
O nivel de ocupacgdo das salas sera vigiado e controlado.

A circulagdo nos campi estara devidamente assinalada e existirdo dispensadores de solucdo desinfetante
a entrada das salas de aula.

Enquanto aguardam a entrada em cada sala, os alunos terdo que respeitar a sinalética no chdo que indi-
cara a distancia de seguranca.

A limpeza e desinfe¢do das salas sera mais frequente, ocorrendo, no minimo, de forma bi-diaria.

Recomenda-se que os utilizadores das salas (alunos e docentes) possam trazer e fazer uso do seu equipa-
mento de protecdo individual, e procurem manter a higieniza¢do do seu espago individual.

O uso de mascara é obrigatério durante a entrada e permanéncia na sala.
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9.3. Regras para a Utilizacao de Salas de Estudo

Devem ser implementadas as seguintes regras:

1. Reduzir a lotagdo das salas de estudo de acordo com as regras vigentes;
2. Retirar as cadeiras que nao vao ser usadas;

3. Afixar sinalética a recomendar o distanciamento social e a obrigar a ndo movimentacdo de mesas e
cadeiras de forma a evitar os aglomerados;

Ter em atengdo o arejamento e a ventilagcdo destes espacos e sé reabrir os que tiverem condi¢Ges;

Ter maior vigilancia sobre estes espacos;

Ter portas abertas (assim nao se toca nas macanetas);

4
5
6. Deverdo ter maior frequéncia de limpeza, incluindo as mesas e cadeiras;
7.
8. Serobrigatério a desinfecdo das maos antes de entrar no espaco;

9

Ter horarios reduzidos que progressivamente se vdo ampliando;

10. Limitar a entrada apenas para estudantes do IST.

OPERACOES INTERNAS

32 etapa - Fase verde

Abertura de alguns espacos de salas de estudo com horarios reduzidos

Implementar um conjunto de procedimentos em cima elencados

42 etapa - Fase azul

Retorno a atividade normal

9.4. Regras/Diretrizes para Definicao da Lotacao dos Laboratorios e
Respetiva Utilizacao

1. O uso de mascara é sempre obrigatério durante a permanéncia no local.

2. O calculo da lotagdo é efetuado de modo a permitir que, em cada momento, é garantida a existéncia
de uma distancia de 2m entre todos os ocupantes.

Racio de ocupagdo maximo de 5m2 por pessoa;

4. Erecomendado que em cada laboratédrio, por questdes de seguranca, estejam, em permanéncia, um
minimo de 2 pessoas. Os laboratérios podem ser locais com um elevado potencial de risco resultantes
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1.

12.

13.
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da manipulacdo de ferramentas, equipamentos e de substancias quimicas.

Se ndo for possivel implementar, cumulativamente, as regras acima enunciadas o NSHS deve ser
informado de maneira a haver uma monitorizagao dos Laboratérios que ndo satisfacam estas
condigdes.

Se possivel e/ou adequado deve ser reorganizada a distribuicdo dos equipamentos e mesas de tra-
balho existentes de modo a otimizar a utilizacdo dos espacos garantido a existéncia de 2m de distan-
Cia entre os ocupantes.

Na circulacdo dentro dos espagos, e na entrada e saida dos mesmos, devem ser adotados comporta-
mentos que permitam a manutencao do distanciamento social.

E afixado & porta de cada laboratério, ou em outro lugar igualmente visivel e de facil consulta, car-
taz contendo indicacgdo clara da lotacdo maxima do espaco e do nome e do telefone de contato do
responsavel da seguranca do laboratério, conforme modelo em anexo.

Ao responsavel da seguranca do laboratério compete definir as regras de concretizagdo dos principios
acima enunciados tendo em consideracao, nomeadamente, a dimensao dos espacos, o tipo de equi-
pamentos existentes, o tipo de trabalho desenvolvido e uso eficiente e eficaz dos recursos existentes
em fungdo das necessidades do trabalho a realizar, devendo fixar os horarios de funcionamento do
laboratério e definir/aprovar as escalas de utilizagdo, se aplicavel.

. O responsavel da seguranca do laboratério deve estar sempre contatavel no horario de funcionamen-

to que for definido para o respetivo espaco.

O NSHS apoia a implementacdo das regras, esclarecendo duvidas e servindo de centro de partilha de
boas praticas.

O NSHS, em conjunto com os gestores dos edificios, procede a monitorizacao e fiscalizagdo da imple-
mentagdo e cumprimento dos principios e regras definidas, competindo-lhe emitir recomendacdes
de melhoria das condicdes de seguranca no trabalho.

O uso de mascara é sempre obrigatério durante a permanéncia no local.
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TECNICO : R
W LISBOA covin13

Medidas de desconfinamento para este laboratério
Deconfinement measures for this lab

Responsavel de seguranca / Safety manager

i
'

' N° maximo de pessoas em simultaneo

1 Maximum number of people at the same time
'

Uso de mascara é obrigatério em toda a drea do campus
The use of face mask is mandatory

Lavar frequentemente as maos de preferéncia com agua e sabao ou, no
caso de nao ser possivel lavar, proceda a desinfe¢ao com solucao alcoélica
Wash your hands frequently with soap and water. If soap and water

are not readily available use alcohol-based hand sanitizer

Distanciamento interpessoal minimo de 2m
Minimum interpersonal distance 2m

Ventile regularmente os espacos
Regularly ventilate your workspace

COVIDS_IST_Informacoes@tecnico.ulishoa.pt
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9.5. Locais de Atendimento ao Publico

Foi efetuado o levantamento dos espacos associados aos servicos técnico-administrativos com aten-
dimento ao publico, e nos quais se justifica a instalagdo de protec¢des de acrilico. Complementarmente
também estdo a ser distribuidos dispensadores de solug¢do alcodlica para as maos nestes locais.

O abastecimento dos dispensadores de solugdo alcodlica é efetuado pelos proprios servigos. A solugado
alcoolica é requisitada via NCA.

Paralelamente nestes locais onde se possam formar filas, ira ser colocada sinalética no pavimento de
forma a informar os utentes das distancias de seguranca que devem respeitar.

Esta mesma logica ira ser estendida aos Departamentos e Unidades de Investigacdo e poderdo assim ser
identificados mais locais que carecam deste tipo de intervencao.

OPERACOES INTERNAS

Distribuicdo de acrilicos

Distribui¢do de dispensadores de solugdo alcodlica

Colocacdo da sinalética de pavimento.

9.6. Regras de Utilizacdo das Copas (Espacos de Refeicdo)

As copas sao locais de risco significativo em termos de potencial contaminagdo por COVID-19. No mo-
mento da refeicdo as pessoas encontram-se sem mascara, pelo que a probabilidade de proje¢éo de
aerossois é muito elevada. Muitos destes espacos sdo de dimensdes reduzidas e sdo utilizados por um
numero significativo de pessoas, aumentando assim o risco de contagio.

De acordo com o exposto, a regra a adotar deve passar pelo encerramento destes espacos, sobretudo os
de pequenas dimensdes, podendo, de acordo com indica¢des do ACT, os trabalhadores tomar as suas
refeicdes no seu posto de trabalho, desde que ndo existam situagdes especificas que possam representar
um risco para a sua saude.

Nos casos concretos em que se opte por manter as copas em funcionamento, sera necessario cumprir as
seguintes condi¢des (cumulativamente):

1. Definir um responsavel pela copa que zela pelo cumprimento das presentes regras;

2. Definir uma ocupacdo maxima, de modo a garantir que as pessoas cumprem um afastamento minimo
de 2m e garantindo ainda um racio de ocupacao de, pelo menos, 4m2 de area por pessoa;

3. Caso se trate de uma copa para uso exclusivo por parte de um dado servico, sera necessario definir
escalas para os horarios de refeicdo dos trabalhadores e garantir o cumprimento dos tempos de
refeicdo;

4. No final da refeicdo, cada utilizador sera responsavel por higienizar a sua zona de refei¢do, bem como
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os equipamentos do uso partilhado que manipulou (exemplo: micro-ondas, maquinas de café, frigor-
ifico, etc.) com produtos adequados para o efeito;

Devera haver especial cuidado com loica e talheres que possam ser partilhados por varias pessoas.
N&o havendo condicdes para lavar os mesmos a 80-90°C (indicagGes DGS) devera evitar-se de todo
a partilha destes utensilios, sendo absolutamente necessario que os mesmos passem a ser de uso
individual;

Durante a permanéncia no espaco os utilizadores devem cumprir as regras de etiqueta respiratoria;

Durante a permanéncia no espaco os utilizadores devem cumprir as regras de distanciamento social
assegurando a existéncia de uma distancia de 2m entre eles;

Antes de entrar no espaco e depois de sair deve ser realizada a lavagem correta das maos (folheto
anexo - DGS).

As Copas interiores, sem condi¢des de ventilacdo, ndo devem ser utilizadas para tomar as refei¢des.
Apenas poderado ser utilizadas para aquecer a refeicao, devendo ser respeitadas, as mencionadas anteri-
ormente, nomeadamente as de higienizacao.

Em todos os espacos utilizados como copas é obrigatorio a afixagdo na porta da lotagdo maxima do
espaco, o nome e telefone de contato do responsavel da seguranga do espaco, e deve ser feita mencdo da
obrigatoriedade da limpeza e higienizacdao do espaco ser realizada pelos respetivos utilizadores.

TECNICO S CTRAG
W LISBOA #

Lotacao maxima deste espaco:
Maximum occupancy of this space:

. pessoas/people

COVID19_IST_Informa ecnico.ulisboa.pt
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9.7. Regras de Utilizacdo do Autocarro IST

Devem ser implementadas as seguintes regras:

® |otacdo maxima do autocarro reduzida a 50% da respetiva capacidade e os passageiros ndo deverao
sentar-se contiguamente a outros.

® O uso de mascara é obrigatdrio durante a entrada e permanéncia no autocarro a todos os ocupantes.

® Recomenda-se que os utilizadores do autocarro possam trazer e fazer uso do seu equipamento de
protecdo individual (mascara e frasco com solugado alcoélica), e procurem manter a higienizagéo do
seu lugar individual, apds a conclusdo de cada viagem no autocarro do IST.

9.8. Higienizacao das Instalacoes - Medidas de Protecdo, Prevencao e
Controlo

9.8.1. Identificacdo das superficies criticas

Deve ser garantida a desinfecdo de todas as superficies de toque frequente (superficies manipuladas ou
tocadas, por muitas pessoas e com muita frequéncia ao longo do dia), designadamente:

® Macanetas/puxadores de portas;

® Corrimaos;

® |Interruptores de luz;

® Terminais Multibanco;

® Maquinas de venda automatica;

® Telefones e teclados de computadores, principalmente quando usados por varias pessoas;
® Botdes de acionamento de elevadores;

® Torneiras de lavatorios e instalagGes sanitarias;

® Dispensadores de consumiveis de casa de banho;
® Manipulos de autoclismos;

® Dispensadores de agua;

® Equipamentos de impressdo associados ao sistema de impressao geral do IST (multifunc¢des), de uso
comum;

® Mesas, bancadas e cadeiras;
e Areasde refeitdrios;

® Mini ecopontos dos edificios;
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® Todas as superficies de trabalho, com especial atencdo aos balcoes e mesas de atendimento ao publi-
co.

9.8.2. Frequéncia de limpeza a efetuar pelas trabalhadoras de limpeza
(TL’s) - espacos Interiores

Limpeza pelo menos 6 vez por dia ou a acordar entre a Gestdo do Edificio - todas as superficies de toque
frequente (ver ponto anterior).

Periodicidades variaveis consoante as fases do IST:

¢ Alimpeza de superficies de toque frequente deve ser realizada com detergente de base desinfetante,
para conseguir um procedimento mais rapido, isto é, um produto que contenha na sua composicao,
detergente e desinfetante em simultdneo (2 em 1), compativeis.

Limpeza pelo menos 6 vezes ao dia ou a acordar entre a Gest&o do Edificio - lavagem e desinfecdo de
instalagGes sanitarias.

Periodicidades variaveis consoante as fases do IST:
e Lavar com produto que contenha na composicdo detergente e desinfetante, porque é de mais facil

aplicacdo e desinfecao.

Limpeza 2 vezes ao dia ou a acordar entre a Gestdo do Edificio.

Periodicidades variaveis consoante as fases do IST:

e Lavagem e desinfecdo de salas de aulas (preferencialmente de manha e no periodo de almoco);
® Lavagem e desinfecdo do pavimento de areas comuns, onde haja circulagdo de pessoas;

¢ Recolha de residuos indiferenciados, seguida de lavagem/desinfegdo do respetivo contentor;

Outras limpezas:

® Higienizacdo de Auditorios, salas de reunides, salas para exames e similares, entre utilizagbes (apos a
utilizacdo do espaco).

® InstalacOes afetas a gabinetes e laboratérios: higienizar (apenas o chao), preferencialmente com
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produto que contenha na composicdo detergente e desinfetante porque é de mais facil aplicacdo e
desinfecdo.

e Afrequénciade limpeza do chdo deve ser 1 vez por semana ou a acordar entre a Gestdo do Edificio
(Periodicidades variaveis consoante as fases do IST);

® InstalacOes afetas a gabinetes e laboratérios: Despejo de caixotes de lixo, de secretaria, (apenas lixo
nao organico) e higienizacao preferencialmente com produto que contenha na composicao deter-
gente e desinfetante porque sdo de mais facil aplicacdo e desinfecao.

e Afrequéncia de despejo 1 vez por semana, ou a acordar entre a Gestao do Edificio (Periodicidades
variaveis consoante as fases do IST).

® AsTL’sdeverdo preencher sempre o registo da limpeza, com identificacdo das pessoas responsaveis
e a frequéncia com que é realizada, usando para tal os impressos:

® (COVID19.01 - Registo de Limpeza e Higienizacao COVID (WC);

e COVID19.02 - Registo de Limpeza e Higienizagdo COVID (Limpeza e superficies de toque fre-
quente);

® (COVID19.03 - Registo de Limpeza e Higienizacdao COVID (Lavagem e desinfecdao de Pavimento);

® (COVID19.04 - Registo de Limpeza e Higienizacdo COVID (Recolha de residuos indiferenciados e
lavagem/desinfecdo do contentor);

® (COVID19.05 - Registo de Limpeza e Higienizacao COVID (Salas de aulas);

9.8.3. Frequéncia de limpeza a efetuar pelos trabalhadores da equipa
de jardinagem/Arruamentos - espacos exteriores

Lavagem mensal:

® |avagens dos espacos exteriores dos Campi (até 31 de agosto de 2020);

Lavagem quinzenal:

® Lavagem dos espacos exteriores dos Campi (a partir de 1 de setembro de 2020).

Desinfe¢do didria 2 vezes por dia:

® Desinfecdo dos bancos exteriores dos Campi (a partir de 1 de setembro de 2020).

Nota: A desinfecdo deve ser realizada com uma solucdo a base do vulgar lixivia (hipoclorito de sédio) com pelo menos 5% de cloro livre na forma

original (utilizacdo mediante preparacdo de diluicdo), com recurso a pulverizagao.
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Limpeza 2 vezes ao dia:

¢ Recolha de residuos indiferenciados, seguido de lavagem/desinfecdo da respetiva papeleira;

® Recolha de residuos espalhados pelos campus, em especial nas zonas adjacentes aos edificios e junto
aos contentores de lixo.

OPERACOES INTERNAS

A Limpeza e desinfecdo periddica diaria sera efetuada pelas TU’s (Piquetes e Pessoal Executante) afetas
a cada Edificio (com a articulagdo com os Gestores dos espacos) até a ocupacdo dos espagos ndo atingir
0s 70%. A partir dos 70%, este reforco de limpeza sera efetuado, caso se justifique, com recurso a
equipas dedicadas.

9.8.4. Limpeza dos locais de trabalho efetuada pelos utilizadores

® Os utilizadores dos locais de trabalho devem proceder a higienizacdo periddica dos seus espacos,
como gabinetes, secretarias, laboratérios, balcGes de atendimento ao publico, espagos do Posto Méd-
ico, etc.

® Ahigienizagdo deve ser efetuada entre utilizagGes e deve incidir nas superficies de maior contacto,
como secretarias, balcdes de atendimento, equipamentos informaticos, comandos dos projetores,
apagadores de quadro, entre outros equipamentos e objetos.

® Ostrabalhadores com atendimento ao publico deverdo proceder a desinfe¢do, apds cada utilizagao
ou interacdo, dos terminais de pagamento automatico (TPA), equipamentos, objetos, superficies,
produtos e utensilios de contacto direto com os utentes.

® Essa higienizacao deve ser realizada com recurso a solugao desinfetante e toalhetes de papel, dis-
ponibilizados nos locais para o efeito.

® InstalagOes afetas a gabinetes e laboratérios: O despejo do lixo organico é da responsabilidade dos
proprios e devera ser depositado nos contentores préprios para o efeito (os mesmos utilizados para
0s EPIs).

9.8.5. Reforco dos protocolos de limpeza para estabelecimentos de
restauracao e bebidas

® Deacordo com a legislacdo vigente, o concecionarios devem proceder-se a desinfe¢do/higienizacdo
de acordo com os seguintes principios:

® pelo menos seis vezes por dia, e com recurso a detergentes adequados, todas as zonas de contato
frequente (por exemplo, maganetas de portas, torneiras de lavatdrios, mesas, bancadas, cadeiras,
corrimaos, etc.);
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® apos cada utilizagdo, com recurso a detergentes adequados, os equipamentos criticos (tais como
terminais de pagamento automatico e ementas individuais);

® pelo menos trés vezes por dia as instalacdes sanitarias com produto que contenha na composicdo
detergente e desinfetante (2 em 1);

® Devem ainda trocar-se as toalhas e higienizar as mesas com produtos recomendados entre cada
cliente.

9.8.6. Cuidados a ter com os materiais de limpeza

e Adogdo de materiais de limpeza distintos (de uso exclusivo), de acordo com o nivel de risco das areas
a limpar.

® Os panos de limpeza devem ser, preferencialmente, de uso Unico e descartavel ou, caso ndo seja
possivel, devem ser utilizados panos diferenciados com codigo de cores, para cada uma das areas, de
acordo com o nivel de risco, tal como segue:

® Pano de cor A - pano sé para limpar bancadas, mesas, cadeiras, cadeira das cantinas ou salas de
refeicOes e de gabinetes;

® Panode cor B - pano sé para limpar o lavatério das instalacdes sanitarias;
® Pano de cor C - pano s para limpar as sanitas.
® Deve ser sempre acautelada a limpeza e desinfecdo do balde e da esfregona, ap6s cada utilizagao.

® Devem ser sempre utilizados baldes e esfregonas diferentes para lavagem das casas de banho, das
areas de alimentacdo, dos espacos comuns e dos espacos publicos.

NOTA: Os procedimentos de limpeza deverao ser aplicados de acordo com o previsto na Informacado da
Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares com a orienta¢do da Direcdo-Geral de Salde e a colabo-
ragao das For¢as Armadas.

https://fne.pt/uploads/documentos//documento_1588760031_2211.pdf

9.8.7. Utilizacao de produtos de limpeza e desinfecao

Em relagdo aos produtos de limpeza e desinfe¢do, o prestador de servicos de limpeza deve assegurar-se que:

® Deforma aserem tomadas as medidas necessarias para proteger a salide e 0 ambiente e garantir a
seguranca nos locais de trabalho, é necessario salvaguardar que o prestador de servicos remeta pre-
viamente ao NSHS do IST as fichas de dados de seguranca dos produtos (vulgarmente designadas por
fichas técnicas) que constam no plano de higienizacdo, para a respetiva validagao;

® Devem ser cumpridas as indica¢Oes do fabricante e instruges nos rétulos dos produtos e nas fichas
de seguranca;
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Os produtos quimicos devem estar devidamente rotulados, fechados e conservados nas suas embala-
gens de origem, de modo a evitar o risco de contaminagao de alimentos, por exemplo;

Os produtos quimicos devem ser armazenados fora das areas onde sdo manuseados os alimentos,
em local fechado e devidamente identificado e fora do alcance de criangas ou pessoas com necessi-
dades especiais.

® Os detergentes a adotar sdo os comuns ou de uso doméstico.

® Osdesinfetantes a adotar sdo os seguintes:

hipoclorito de sédio (lixivia), com pelo menos 5% de cloro livre na forma original, mediante prepa-
racao de dilui¢do;

composto de quaternario de aménio (=0,0025%);
Etanol a 70%;

Isopropanol (entre 70% e 75%);

Perdxido de hidrogénio (0,5%);

Ou outros que tenham comprovadamente uma reducdo da infecciosidade viral (log10)” superior a
4,

® Na utilizagdo de toalhetes de a¢do rapida, deve ter-se em consideragdo o seguinte:

Devem ser humedecidos em desinfetante com as caracteristicas previstas no ponto anterior;

N&do devem ser reutilizados em mais do que uma superficie, para garantir que ndo ha dissemi-
nacao dos agentes contaminantes;

Apds cada utilizacdo o toalhete deve ser descartado no mini ecoponto cinzento para residuos
indiferenciados;

A superficie desinfetada com o toalhete ndo deve ser submetida a qualquer tipo de secagem,
porque é necessario que a superficie fique molhada durante uns minutos para se obter maior
eficacia.

® Devem ser acauteladas todas as regras de seguranca definidas internamente no que respeita ao
armazenamento, manuseamento, dilui¢do, e aplicagdo de produtos quimicos.

® Deve ser garantida uma boa ventilagdo dos espacos durante a limpeza e desinfecao.

® Fiscalizacao e Monotorizacao:

O Instituto Superior Técnico, através do NSHS, ira proceder a fiscalizagdo, monotorizagdo
e verificacao do material e produtos de limpeza que estado a ser utilizados na prestacdo do
servigo de higiene e limpeza das instalagdes, com possibilidade de colher amostras para
analise dos mesmos.
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9.8.8. Técnicas de limpeza e desinfecao das superficies de areas
comuns (em geral)

« A sequéncia das técnicas para desinfecdo de superficies é a seguinte:

1.

Preparacdo da soluc¢do de hipoclorito de sédio (lixivia), com concentracdo original de 5% ou mais
de cloro livre, a partir de um processo de diluicao a 0,1%, a realizar na altura de utilizagao, na pro-
porcdo de 1 parte de lixivia para 99 partes iguais de agua (ver Tabela A);

Lavagem das superficies antes da desinfecdo com agua e detergente;
Dispersdo uniforme a solucdo de lixivia nas superficies;

Atuacdo da lixivia nas superficies durante, pelo menos, 10 minutos (ler as instrucdes do fabricante/
fornecedor);

Dispersao uniforme da solucado de lixivia nas superficies;
Enxaguamento das superficies;

Secagem ao naturalmente (ao ar).

Técnicas para utilizacdo de aspiradores:

Devem ser privilegiadas as técnicas mais eficientes, que garantam menor probabilidade de conta-
gio e que ndo levantem o pé do chao;

Devem ser privilegiados aspiradores com tanque de agua, que recolhem a sujidade na adgua - este
depdésito deve ser despejado entre cada uma das areas a aspirar;

Alimpeza e desinfecdo devem ser realizadas sempre no sentido de cima para baixo (o chdo é o
Gltimo a ser limpo).

9.8.9. Tecnicas de limpeza e desinfecdo de instalacdes sanitarias
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Devem ser utilizados panos diferentes para a limpeza e desinfecao dos lavatérios, para a limpeza e
desinfecdo das areas envolventes e para a limpeza e desinfecdo exterior das sanitas.

® N O v oA wN

A sequéncia de limpeza e desinfecdo deve ser a seguinte:

Torneiras dos lavatdrios;

Superficie dos lavatérios;

Sanitas;

Voltar a passar um pano humedecido com desinfetante em todas as torneiras;

Limpar frequentemente as maganetas das portas das casas de banho com desinfetante;
Limpar o chao;

Recolha e higienizagdo de contentores do lixo.
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9.8.10. Recolha e higienizacao de contentores do lixo

A recolha dos residuos e a higienizacdo dos contentores de residuos deve seguir as orientagdes do
Procedimento de Gestdo de Residuos (ponto 8.7) - Recolha e encaminhamento de residuos, nomead-
amente:

Arecolha de residuos indiferenciados dos contentores devera ser realizada 2 vezes por dia, ao fi-
nal da manha e ao final da tarde, procedendo-se de seguida a desinfecdo do interior do contentor
e respetiva troca de saco;

Todos os residuos indiferenciados dos contentores devem ser transferidos para a compactadora
no exterior, devidamente acondicionados em sacos bem fechados, pela equipa do servico de
limpeza;

Em caso algum, os sacos de lixo deverao ser depositados fora da compactadora.

9.8.11. Limpeza e desinfecao de superficies da Sala de Isolamento

Depois da pessoa doente (ou suspeita de estar doente) sair da Sala de Isolamento e s6 depois, deve
inicia-se os procedimentos de limpeza, nunca sem antes se adotarem os Equipamentos de Protecao
Individual (EPI’s) apropriados.

A sequéncia de limpeza e desinfecdo da Sala de Isolamento deve ser a seguinte:

1

5.
6.

Preparacdo da solucdo de hipoclorito de sddio (lixivia), com concentragdo original de 5% ou mais
de cloro livre, a partir de um processo de diluicdo a 0,1%, a realizar na altura de utiliza¢do, na
proporc¢ao de 1 parte de lixivia para 99 partes iguais de agua (ver Tabela A);

Lavagem das superficies com agua e detergente;
Dispersdo uniforme da soluc¢do de lixivia nas superficies;

Atuacdo da lixivia nas superficies durante, pelo menos, 10 minutos (importante!) (ler as instrucdes
do fabricante/fornecedor);

Enxaguamento das superficies sé com agua;

Secagem natural (ao ar).

A deposicao, recolha e higienizacdo dos contentores de residuos deve acautelar os seguintes cuida-
dos especificos:

Os residuos produzidos na Sala de Isolamento, sdo depositados num contentor equipado com
tampa acionada por pedal;

Dentro do contentor, deve ser colocado um saco de lixo com espessura de 50 a 70 micron;
Os residuos serdo colocados dentro do saco do lixo, até 2/3 (dois ter¢os) da sua capacidade;

0 saco devera ser devidamente fechado e colocado dentro de um segundo saco, também devida-
mente fechado, que sera depositado num contentor de exterior para residuos indiferenciados;
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O contentor deve ser criteriosamente desinfetado, apds cada recolha.

9.8.12. Limpeza e desinfecao de superficies que contenham sangue ou
outros produtos organicos

® Nalimpeza e desinfecdo das superficies de areas que contenham sangue ou outros produtos organi-
cos (vémito, urina, fezes), deve usar-se luvas resistentes, avental impermeavel e 6culos de protecdo e
seguir a seguinte sequéncia de técnicas:

1.

B owoN

Ul

Absor¢ao maxima do derrame, com papel absorvente para ndo espalhar os liquidos;
Aplicagdo de solugao de lixivia diluida (1 parte de lixivia em 9 partes iguais de agua);
Atuacdo da lixivia nas superficies durante, pelo menos, 10 minutos;

Protecdo da zona afetada, com toalhetes para que as pessoas nao a pisem e colocac¢ao de disposi-
tivo de alerta (zona em limpeza de manutengao);

Lavagem da area suja, com agua e detergente comum;
Enxaguamento sé com agua;

Secagem natural (ao ar).

9.8.13. Medidas de Protecao e Contencao dos Espacos Interiores

® AsTL squelimpam as areas de alimenta¢do ndo podem ser as mesmas que limpam as casas de
banho;

® AsTL’s,no periodo em que estdo ao servico, sé podem utilizar o telemoével exclusivamente em situ-
acOes pontuais e inadiaveis;

® No que se refere aos gabinetes com um Unico posto de trabalho, compete ao colaborador a quem esta
afeto o gabinete decidir se pretende ou ndo que a limpeza seja feita naquele dia.

9.8.14. Equipamentos de Protecao Individual (EPI'S)

® Eobrigatdria a utilizacdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) previstos na Figura A.

® Paraas TL’s é obrigatdrio o uso dos seguintes EPI’s:
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Protecdo do corpo adicional (bata ou fato de trabalho, de preferéncia impermeavel) por cima
da farda. A roupa pessoal deve ser trocada (sempre) pela farda e protecao adicional, dentro nas
instalacbes da UA, antes do inicio das tarefas adstritas, devendo o contrario acontecer antes da
saida das instalacdes;

Calcado préprio sé para as limpezas;

Mascara ajustada a face e viseira (sempre que se justifique). A mascara deve ser mudada sempre




que estiver humida (no minimo de 4 a 6 horas) e a viseira deve ser desinfetada no final de cada
utilizacao;

® Luvas resistentes aos desinfetantes, que, de preferéncia, devem ser usadas e colocadas no lixo,
caso contrario, devem ser desinfetadas a cada dia de trabalho.

® Para os trabalhadores da equipa de jardinagem é obrigatdrio o uso dos seguintes EPI’s:

® Fato de protecdo;

® Mascara ajustada a face e viseira (sempre que se justifique). A mascara deve ser mudada sempre
que estiver humida (no minimo de 4 a 6 horas) e a viseira deve ser desinfetada no final de cada
utilizagao;

® Luvas resistentes aos desinfetantes, que, de preferéncia, devem ser usadas e colocadas no lixo,
caso contrario, devem ser desinfetadas a cada dia de trabalho;

® Protegdo ocular;

® Em qualquer dos grupos operacionais, os EPIs devem ser removidos com cuidado para evitar a con-
taminagdo do utilizador e da area circundante.

® Deve ser comunicado, aos NSHS, quaisquer violagoes ou irregularidades referentes aos EP1 s ou
qualquer potencial exposi¢ado ao virus.

e Adistribuicdo de EPI’s de todos os Prestadores de Servigos Externos devera ser assegurada pelas
respetivas Entidades Patronais.

Figura A. Equipamentos de Protecao Individual

O®e
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Mascaras Sociais Viseiras (opcional Protecdo Ocular Luvas (obrigatério para Obrigatério para o
ou Cirlrgicas e sempre que se (sempre que se o pessoal da limpeza e pessoal da limpeza
(obrigatdrias) justifique) justifique) opcional sempre que se e opcional sempre

justifique) que se justifiquet

1 - A bata deverd ser preferencialmente de fechar atras, sem bot&es (com molas ou atilhos) de manga comprida e com ajuste de punho
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Tabela A - Diluicoes de lixivia

Diluigdo de lixivia para desinfecdo da area de isolamento em estabelecimentos publicos:

e Lixivia na concentracdo original de cloro livre a 5%, na diluicdo de 1/50, ou seja, 1 parte de lixivia em

49 partes iguais de agua.

® Aplica-se também as instalagGes sanitarias e areas de toque frequente.

Concentragdo Original da Lixivia

Para obter 1 litro de solugao de lixivia a 1000ppm, pronta a utilizar

%

Volume da Lixivia

Volume da agua

5

20 mililitros

980 mililitros

Concentragdo Original da Lixivia

Para obter 5 litro de solucao de lixivia a 1000ppm, pronta a utilizar

%

Volume da Lixivia

Volume da agua

5

100 mililitros

4,900 litros

Concentracao Original da Lixivia

Para obter 10 litro de soluc¢do de lixivia a 1000ppm, pronta a utilizar

%

Volume da Lixivia

Volume da agua

5

200 mililitros

9,800 litros

9.9. Limpeza e Desinfecdo de Superficies da Area de Isolamento e Caso

Suspeito COVID-19

9.9.1. Medidas Gerais

Na limpeza e desinfecdo das superficies de areas de isolamento ou onde esteve uma pessoa suspeita ou

doente confirmado, deve seguir as seguintes indicagdes:

® Esperar pelo menos 20 minutos depois de a pessoa doente, ou suspeita de estar doente sair da area
de isolamento e, s6 depois, iniciar os procedimentos de limpeza em seguranca;

® Preparar asolucdo de lixivia (hipoclorito de sédio) com concentracdo original de 5% ou mais de cloro
livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar. A solugdo diluida deve ser a 0,1%, na proporgao de

1 parte de lixivia para 49 partes iguais de agua (Consulte o Anexo 1);

® Assegurar-se que os profissionais de limpeza estao sensibilizados para o cumprimento das regras de
utilizacdo de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) (de acordo com anexo Il) e de lavagem corre-
ta das maos (de acordo com anexo Ill);

® O conhecimento sobre a utilizacdo correta dos produtos de limpeza (detergentes e desinfetantes), de
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acordo com as Fichas de Dados de Seguranca do produto.

Nota: No caso de se tratar de um laboratdrio, ou espago analogo, deverd haver uma identificagdo prévia de equipamentos ou zonas sensiveis por
parte dos responsdveis por estes espacos, os quais transmitirdo esta informacdo ao Gestor do edificio. Estes equipamentos, ou locais ficarédo fora
do ambito da agdo das equipas de limpeza e serdo tratados, posteriormente a intervencdo descrita, por elementos a designar pelos responsaveis
por estes espacos, de acordo com procedimentos préprios.

9.9.2. Procedimento

Quando se vai desinfetar uma area, as principais preocupagdes a ter em conta sao:

® Equipamentos de Protecao Individual (EPI):
Deve ser usado equipamento que proteja o profissional, quer dos produtos utilizados, quer de
eventual contaminacgdo existente na area onde ird operar, e que evite, ainda, que este traga agentes
contaminadores do exterior para a area da desinfegdo. Sobre EPI, consultar anexo II.

e Entrada na “area suja”:

e O profissional deve entrar nos locais a limpar ja totalmente equipado com o EPI envergado e com
o material de limpeza, levando também consigo sacos prontos para a recolha dos residuos;

® Ao entrar na “area suja”, deve abrir janelas e arejar a area, sempre que possivel.
® Operagio dentro da “area suja”:

® Comecar a limpar de alto para baixo e das zonas mais distantes da porta de entrada para a porta
de entrada/saida;

1. Lavagem das superficies com agua e detergente;
2. Dispersdo uniforme da solucdo de lixivia nas superficies;

3. Atuacdo da lixivia nas superficies durante, pelo menos, 10 minutos (ler as instru¢des do fabri-
cante/fornecedor);

4. Enxaguamento das superficies sé com agua;
5. Secagem natural (ao ar).

® Terum cuidado especial na limpeza de objetos mais tocados (ex: interruptores; maganetas das
portas; torneiras; corrimaos; mesas; cadeiras; teclados de computadores; telefones e outros) e
areas mais frequentadas;

® Amedida que se vai limpando, depositar os materiais descartaveis em sacos apropriados (de cor
diferente dos habituais, ou devidamente identificados), tendo o cuidado de ndo contaminar o
exterior do saco.

® Saidada “areasuja”:
® Nofinal dalimpeza, esperar para ter o espaco totalmente arejado e s6 depois fechar as janelas;
® Limpar os frascos e produtos de limpeza antes de sair;

® Limpar as luvas e cal¢ado por fora sem os retirar;
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® Colocar o saco sujo dentro de outro limpo e fechar o saco;
® Sairda area e fechar a porta, sempre que possivel;

e Terminadas as limpezas, colocar os EPI reutilizaveis, em embalagem prépria hermeticamente fechada,
para os transportar até a zona de desinfe¢do/lavagem do material e os EPI descartaveis nos sacos de
residuos.

® Residuos:

® Osresiduos sdo depositados num contentor, equipado com tampa acionada por pedal, dos
residuos indiferenciados. Estes residuos ndo devem, em caso algum, ser colocados no contentor
de recolha seletiva, nem depositados no ecoponto.

® Dentro do contentor, deve ser colocado um saco de lixo com espessura de 50 a 70 micron;
® Osresiduos serdo colocados dentro do saco do lixo, até 2/3 (dois tercos) da sua capacidade;

® 0O saco devera ser devidamente fechado e colocado dentro de um segundo saco, também devida-
mente fechado, que sera depositado num contentor de exterior para residuos indiferenciados;

® O contentor deve ser criteriosamente desinfetado, apds cada recolha.

® Nunca deixar os sacos de residuos em espagos publicos, ou zonas onde possam ser mexidos.
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Sequéncia da colocacdo do EPI

Amarre o cabelo Higienize as mios

antes de colocar o EPI

Remova anéis ou joias

Coloque a bata impermeavel ou

= Coloque a mascara

Coloque as luvas
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Sequéncia da remocao do EPI

O EPI deve ser removido numa

ordem que minimize o potencial Soquén(ia de remocao
de contam inacdo cruzada dos EPI

Luvas:

A parte externa
das luvas esta
contam inada

Higienize as maos
com agua ¢ sabio
ou SABA

Bata ou avental :

A parte da frente
da bata esta
contam inada

Higienize as

PROTETOR OCULAR Hgienize novamente maos (om

, A parte extenor dos

- _ as mdos 2943 e sadbao
Ocudos ou da Viseira esta Nio toque na frente s
contamnada da mascara porque
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Técnica de Higienizacdao das maos com solucao antisséptica de base
alcodlica (SABA) ou agua e sabdo

Friccdo antisséptica
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9.10. Regras/Diretrizes para higienizacao das partes nao comuns -
Postos de Trabalho.

9.10.1. Compartimentos e Sala de Trabalho, Laboratérios e Oficinas

Alimpeza de pavimentos e recolha de lixo (sé papel e plastico) é realizada uma vez por semana pela
empresa de limpeza.

A deposicao de lixo organico/indiferenciado nos caixotes de lixo atualmente existentes nos compar-
timentos e salas de trabalho é interdita, devendo ser efetuada em contentores proprios para o efeito,
que se encontram colocados nas zonas comuns dos edificios (contentores brancos de 60 L, equipados
com tampa acionada por pedal). Estes caixotes servirdo ainda para a deposicdo dos EPI’s descartaveis
uma vez usados.

A limpeza do posto de trabalho (mesa, teclado e rato) sera realizada pelos proprios ocupantes, com
recurso a produtos de limpeza descartaveis do tipo toalhetes desinfetantes ou rolo de papel para
limpeza (ou outro material analogo que esteja disponivel) para uso de solucdo alcodlica ou solugao
desinfetante, que poderao ser requisitados via NCA.

A titulo indicativo e assumindo que existem os devidos cuidados em termos de higiene regular das
maos e uso permanente da mascara, a higiene de um posto de trabalho nao partilhado devera ser
realizada, a titulo indicativo, uma vez por semana.

No caso de postos de trabalho, ou equipamentos, de uso partilhado a desinfecdo devera ser realizada
ap0s cada utilizacao.

Os responsaveis pelos Centros de Custo procedem ao levantamento dos produtos referidos anterior-
mente, através de requisicdo interna.

9.10.2. Laboratorios e oficinas
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A limpeza de pavimentos e recolha de lixo (s6 papel e plastico) é realizada uma vez por semana.

A deposicdo de lixo organico/indiferenciado obedece as mesmas regras indicadas para os postos de
trabalho, compartimentos e salas de trabalho.

Se houver necessidade de maior frequéncia de limpeza, a mesma tera de ser realizada pelos préprios.
Neste caso, os produtos e utensilios serdo levantados no Economato, com imputacgao de despesa.

No caso previsto no ponto anterior, os responsaveis de seguranca dos laboratorios e oficinas devem
assegurar que as limpezas sao realizadas, no que for diretamente aplicavel, de acordo com o indicado
na orientacao 14/2020 da DGS.
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10. Ventilacdo e Arejamento dos Espacos

e Aventilagdo dos espacos, natural ou mecanica, deve ser garantida durante e entre periodos de
trabalho ou aula de forma a permitir a renovacao do ar de salas e outros espacos fechados. A Di-
recdo-Geral da Saude recomenda pelo menos 6 renovacdes por hora.

Privilegiar a ventilagdo natural dos espagos. Sempre que possivel, devera assegurar-se que ex-
istem algumas janelas abertas;

Sempre que as condic¢Ges climatéricas o permitam, devera aproveitar-se a hora de almoco para
deixar as janelas abertas, de modo a efetuar-se uma ventilagdo franca dos espacos.

® No caso de utilizacdo splits e outros equipamentos terminais analogos dos sistemas AVAC sera
implementado um procedimento de desinfecao para os ACs. Os produtos a utilizar dispdem
de certificacdo anti-covid e serdo efetuadas intervencdes de desinfecao com periodicidade
quinzenal.

® No caso de sistemas centralizados AVAC procedeu-se a redugdo ao maximo dos caudais de
recirculagdo e aumentando assim para os niveis maximos, dentro das possibilidades de cada
sistema, a disponibilizacao de ar novo.

® Paralelamente competira aos utilizadores garantir, onde possivel, o reforco da circulagdo de ar
natural com abertura de janelas, de acordo com procedimento abaixo descrito.

® Onde ndo existirem janelas e ndo houver capacidade nenhuma de ar novo, tera de se opera-
cionalizar, através dos gestores, espacos alternativos que possam ser utilizados.
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11. Medidas de Sensibilizacao a Comunidade IST

11.1. Utilizacao das Mascaras

48

Antes de colocar a mascara lavar as m3os com agua e sabao ou, se tal no for possivel, desinfetar as
maos com uma solug¢do sanitaria de desinfecdo a base de alcool (SABA).

Garantir que a mascara é colocada de modo a cobrir completamente a cara desde a cana do nariz até
ao queixo, verificando que ndo existe espaco entre o rosto e a mascara.

Substituir a mascara por outra quando esta estiver humida.

Remover a mascara sempre pela parte de tras da mesma, garantindo que ndo toca na frente da mas-
cara, uma vez que pode estar contaminada.

Se a mascara for descartavel a mesma deve ser depositada no contentor especifico para o efeito, mais
préximo (ver procedimento especifico para gestdo de residuos).

Se a mascara for reutilizavel deve ser lavada, logo que possivel, apds cada utilizacdo, com a utilizacdo
de detergente comum e a uma temperatura de, pelo menos, 60.°C.

Sempre que retirar a mascara lavar as maos com agua e sabdo ou, se tal ndo for possivel, desinfetar as
maos com SABA.
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11.2. Lavagem das Maos

A adequada lavagem das maos, com agua e sabdo (durante pelo menos 20 segundos), ou a utilizagdo de
solucdo antissética de base alcodlica (SABA), com 70% de alcool, permite eliminar o novo coronavirus
(SARS-CoV-2) da superficie da pele, evitando que este virus se transmita nos locais de trabalho, designad-
amente pelo manuseamento e contacto (fonte DGS).

Em termos gerais, a lavagem das maos deve ser completa e regular, efetuada varias vezes ao longo do dia
e sempre que se justifique. Sempre que a lavagem das maos nao seja possivel, os trabalhadores devem
recorrer ao uso de SABA, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas.

A lavagem/desinfecdao das maos deve ser realizada de forma correta de acordo com as instru¢des dos
folhetos em anexo - DGS.

A lavagem de maos deve ocorrer, designadamente, nas seguintes situagoes:
1. AoentrarnoIST;

Ao sair do IST;

Apds a utilizagdo do registo biométrico de assiduidade;

Apds contato com outros trabalhadores, fornecedores, visitantes, alunos, etc.;

Apds utilizagdo de equipamentos de uso partilhado (fotocopiadoras, telefones, etc.);

Apds tocar em macanetas, corrimdes, ferramentas e outros locais e objetos de contato frequente;

Antes e ap6s a remogdo da mascara facial;

Lovagom des mios COVID-19
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ANEXO | - Matriz de fases de desconfinamento

versao 2.0 de 29 de Maio de 2020
Observacgdo: O presente documento pode ser alterado em funcdo de legislagdo publicada.

Fase vermelha - inicio a 4 de maio

Fase amarela - inicio a 1 de junho

A definir

A definir (existéncia de vacina / medicamento)

Auséncia dos campi de grupos de risco / sujeitos a protecao especial

Pessoas com idade acima de 60 anos X | x
Pessoas com doengas cronicas X [x Ix
Pessoas com compromisso do sistema imunitario X [x [|x
Pessoas com filhos de idade igual ou inferior a 12 anos X | x
Pessoas com ascendentes diretos com idade superior a 75 anos X | x
Distanciamento fisico

Rotacdo de servico / teletrabalho ("com mix % diferentes) X | x |x
Todas as reunides preferencialmente nao presenciais X Ix [x
Distanciamento posto de trabalho CDC - 2m X | x
Distanciamento posto de trabalho WHO - 1m X
Equipamentos adequados a protecdo coletiva em compartimentos de trabalho X Ix [x
partilhados

Atendimento ao publico ndo presencial X | x
Operacionalizagcao

EPI - Kit (mascara, desinfetante) - uso obrigatério X [x |x
Kit Higienizacao de posto de trabalho individual X X |x
Informacao de sensibilizacdo, posters e placards, sobre as regras de utilizacdodas |x [x [x
instalacOes e outras

Proibicdao de ajuntamentos com mais de 10 pessoas X |[x [x
Definidas regras de deslocacdo em todas as partes comuns dos edificios X [ x [x
Edificios com entradas e saidas separadas, sempre que seja possivel X |Ix [x
Locais de refeicGes com distanciamento fisico X |x |x
Locais de restauracao e de bar devem adotar as medidas emanadas pelas X |x |x
autoridades competentes para os respetivos setores de atividade

Outros espacos concessionados devem adotar as medidas emanadas pelas X [x |x
autoridades competentes para os respetivos setores de atividade

Redirecionar o esforco de limpeza para o que é necessario no ambito das medidas [x |x |x

CovID
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Fase vermelha - inicio a 4 de maio

Fase amarela - inicio a 1 de junho
A definir
A definir (existéncia de vacina / medicamento)

Regras para distribuicao de correio X |Ix [x

Outros pontos a considerar

Encerramento de Bibliotecas

Encerramento Espacos de alunos

Encerramento de Espacos 24h

Encerramento LTIs

X | X | X | X | X

a
x |77
a
a

Parte desportiva ndo autorizada

Cantina acao social - a definir pelos Servigcos de Acao Social
Cantina CTN - a definir
Maquinas de vending - regras com higienizacdo e limpeza X Ix [x ]x

Identificacdo obrigatdria dos visitantes e fornecedores. O uso de mascara é
obrigatério em todas as instalagdes do IST (visitantes e fornecedores);

x
x
x

Reprografia encerrada

Acesso Unico aos campi

N3o Controlo de assiduidade biométrica

Encerramento do Centro de Congressos

Encerramento de Infantario

X | X | X | X | X |Xx

Encerramento do servico de Shuttle entre o campus do Tagus e Alameda

a - abertura faseada definida semanalmente
tk - implementacdo de regime take away (consultar gestdo biblioteca)
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ANEXO Il - Orientacdes para Uso de Mascara nos Campi IST

Risco Descricao Mascara Autohigienizacao Distanciamento
social
6 Espacos fechados Sempre Regular, independente do | 2m:: densidade
compartilhados com elevada uso minima 5m?/px
mobilidade
5 Espacos fechados Sempre Regular, de acordo com 2m:: densidade
compartilhados com postos 0 Uso minima 4m?/px
de trabbalho estaticos
4 Espacos fechados Sempre De acordo com o uso 2m:: densidade
compartilhados minima 4m?/px
ocasionalmente, de baixa
densidade, com arejamento
natural
3 Espacos fechados de uso Sempre que | De acordo com o uso 2m:: densidade
individual, com arejamento | possivel minima 4m?/px
2 Espacos ao ar livre de elevada | Sempre que | Nao existe (apenas 2m:: proibidos
circulacdo (caminhos) possivel limpeza regular) ajuntamentos
maiores que 5
pessoas
1 Espacos ao ar livre com baixa | Sempre que | Nao existe (apenas 2m:: proibidos
circulagdo (espacos verdes) possivel limpeza geral) ajuntamentos
maiores que 10
pessoas

ANEXO IlI - Protocolo casos covid-19 IST (resumo)

CASO 1: Noticia de infetado da comunidade IST (funcionario, docente, investigador ou aluno) ou presta-

dor de servigos a comunidade IST (por exemplo, seguranca, equipa limpeza, empresas de maquinas de
vending, etc)

® Acionar Protocolo de Higienizacao

® Acionar Protocolo de Contatos

® Tomar nota da ocorréncia

® Permitir acesso ao IST com comprovativo de teste negativo
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CASO 2: Detegdo de potencial infetado na comunidade IST

® Encaminhar potencial infetado para a sala de isolamento
® Acionar Protocolo SNS

® Se SNSnao responder ou a indicacdo seja de regressar ao trabalho sem realizagdo de teste, acionar
Protocolo Teste IST

® Se positivo:
® Acionar Protocolo de Higienizacao
® Acionar Protocolo de Contatos

® Tomar nota da ocorréncia

Protocolo de Higienizacao:

® |dentificar zonas do IST com maior risco de contaminagao;
® Higienizar as zonas identificadas (1 dia);
® Condicionar o acesso, por 24 horas, as zonas identificadas, caso se trate de espagos fechados ou com

acesso coletivo (salas, gabinetes, laboratodrios, etc.).

Protocolo de Contatos:

® Contactar posto de trabalho/chefia se aplicavel (préprio dia);
¢ |dentificar contactos do IST com maior risco de contaminacgdo (proprio dia);
® Informar os contactos identificados que devem

® irparacasa;

® acionar Protocolo SNS.

Nota: no caso dos prestadores de servicos aos IST, deve ser garantido que a pessoa contaminada sera substituida enquanto permanecer infetada

e que qualquer contacto dessa pessoa que também preste servico no IST serd igualmente substituido até ser testado.

Protocolo SNS:

® Contactar o SNS24 e seguir as suas instrucoes;

® |nformar o IST da decisdao do SNS24.

Protocolo Teste-IST:

® (Contactar o NSHS;

® NSHS contactar Servicos Médicos IST para agendar teste
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